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Раздел 1. Результаты ежегодного мониторинга состояния и развития конкуренции на товарных рынках муниципального образования

Развитие конкуренции – это основа существования и развития рыночной экономики, естественное состояние рыночных отношений, при котором их субъекты побуждаются к активной предпринимательской деятельности. Создание условий для ее развития важно для экономики муниципального образования город-курорт Анапа, Краснодарского края и Российской Федерации в целом.
В целях совершенствования региональной конкурентной политики распоряжением Правительства Российской Федерации от 17 апреля 2019 г. № 768-р (далее – распоряжение № 768-р) утвержден Стандарт развития конкуренции в субъектах Российской Федерации (далее также – Стандарт).
В целях внедрения Стандарта развития конкуренции в Краснодарском крае 22 октября 2019 г.  между министерством экономики Краснодарского края и администрацией муниципального образования город-курорт Анапа подписано Соглашение о внедрении стандарта развития конкуренции в Краснодарском крае (далее – Соглашение), предметом которого является определение направлений, форм и порядка взаимодействия сторон Соглашения по обеспечению внедрения Стандарта развития конкуренции в Краснодарском крае, в том числе по реализации составляющих Стандарта, достижению целей и соблюдению принципов внедрения Стандарта. 
Распоряжением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 5 сентября 2019 г. № 284-р утвержден Перечень рынков для содействия развитию конкуренции в Краснодарском крае (далее – Перечень рынков Краснодарского края), согласно которому на заседании рабочей группы по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа (протокол от 14 ноября 2019 г. № 3) утвержден Перечень товарных рынков для содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа (далее – Перечень рынков). В данный Перечень рынков включено 38 товарных рынков, 2 из которых (рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья, рынок туристско-экскурсионных услуг) определены в соответствии с отнесением муниципального образования город-курорт Анапа к территориям туристско-рекреационной зоны, системообразующей отраслью которой является курортно-туристский комплекс.
Также постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 20 марта 2020 г. № 642 (в редакции от 8 июня 2021 г. 
№ 1587) утвержден план мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа. Данный план включает мероприятия стратегических и программных документов, реализация которых оказывает влияние на состояние конкуренции на товарных рынках муниципального образования, и перечень ключевых показателей развития конкуренции к 1 января 2022 г. в муниципальном образовании. 
В соответствии с распоряжением № 768-р министерством экономики Краснодарского края (далее – министерство экономики), как уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Краснодарском крае, организовано проведение ежегодного мониторинга состояния и развития конкуренции на товарных рынках Краснодарского края (далее – Мониторинг) (срок проведения анкетирования с 1 по 30 ноября 2021 г.).  
В качестве инструмента Мониторинга выбрано электронное анкетирование, анкеты размещены на сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (www.anapa-official.ru) со ссылкой на официальный сайт министерства экономики (www.economy.krasnodar.ru). 
Информация о проведении Мониторинга и заполнении анкет для опроса потребителей товаров, работ и услуг размещалась в печатных средствах массовой информации, на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа в специально созданном разделе «Администрация/ Экономика и инвестиции/ Стандарт развития конкуренции», доведена до руководителей малых и средних предприятий муниципального образования. 
Численность постоянного населения муниципального образования   город-курорт Анапа по состоянию на начало 2021 года составила 212 839 человек, из них численность населения в трудоспособном возрасте – 115 945 человек.
В опросе приняли участие 44 652 потребителя товаров, работ и услуг из различных социальных слоев населения: работающие, пенсионеры, студенты и безработные, что составляет 21% от общей численности трудоспособного населения муниципального образования город-курорт Анапа.
Из общего числа опрошенных жителей муниципального образования 46,9% составили женщины и 53,1% – мужчины. Респонденты в возрасте от 18 до 24 лет – 26,1%, от 25 до 34 лет – 15,7%, от 35 до 44 лет – 16,6%, от 45 до 54 лет – 15,3%, от 55 до 64 лет – 13,7%, старше 65 лет – 12,6%.
Социальный статус респондентов: работаю – 34,3%, домохозяйка (домохозяин) – 11%, без работы – 11,1%, учусь (студент) – 11%, самозанятый – 10,9%, пенсионер – 11,3%, другое – 10,4%.  
Высшее образование имеют 35,6% респондентов, среднее общее и профессиональное образование – 46,3%, еще учатся – 9%, имеют научную степень – 9,1%.
Примерный среднемесячный доход в расчете на одного члена семьи респондентов составил:
до 10 тыс. рублей – 28%;	
от 10 до 20 тыс. рублей – 17,9%;	
от 20 до 30 тыс. рублей – 15,9%;	
от 30 до 45 тыс. рублей – 13,4%;	
от 45 до 60 тыс. рублей – 12,7%;	
более 60 тыс. рублей – 12,1%.
Еще 1 703 анкеты заполнили представители бизнеса: 
63,7% – представители индивидуальных предпринимателей и микро-предприятий с численностью до 15 человек;
23,7% – представители малых предприятий (численность работников от 16 до 100 человек);
12,6% – представители средних и крупных предприятий (численность работников от 101 до 250 человек и более 250 человек).
Анализ состояния конкурентной среды в муниципальном образовании проведен как на основании имеющихся оперативных статистических и ведомственных данных, так и по результатам проведенного ежегодного Мониторинга.

Рынок услуг дошкольного образования.
Одной из основных задач государственной политики в сфере образования является обеспечение доступности дошкольного образования.
Услуги дошкольного образования в 2021 году оказывали 46 муниципальных дошкольных образовательных организаций (в том числе 17 городских и 29 сельских; 25 бюджетных и 21 автономная), предоставляющих широкий спектр образовательных услуг с учетом возрастных и индивидуальных особенностей детей и потребностей семьи. 
В образовательных учреждениях образования по программам дошкольного образования в отчетном году обучались 9 165 детей. Активно используется возможность оказания услуг с помощью альтернативных форм дошкольного образования: 3 группы семейного воспитания, численность детей в которых составляет 10 человек и 62 группы кратковременного пребывания, в которых получают дошкольное образование 733 ребенка. Наряду с группами общеобразовательного вида действуют группы коррекционной направленности (23 группы для детей с нарушениями речи, 1 группа для детей с проблемами зрения, 2 группы для детей с нарушениями интеллекта, 5 групп для детей, имеющих проблемы опорно-двигательного аппарата, 14 комбинированных групп).
На базе 13 детских садов открыты консультационные центры для родителей, чьи дети не посещают детский сад. 
По состоянию на 1 сентября 2021 г. удовлетворена потребность в дошкольном образовании всех детей в возрасте от 3 до 7 лет, чьи родители заявили об этой потребности. Полностью ликвидирована очередность в 10 населенных пунктах; здесь имеются вакантные места.
Вместе с тем, на сегодняшний день вопрос свободных мест и соответственно охват детей дошкольным образованием остается актуальным. 
В целях развития сектора частных дошкольных образовательных организаций управлением образования администрации муниципального образования город-курорт Анапа оказывается организационно-методическая и информационно-консультационная помощь по вопросам реализации стандарта дошкольного образования, в том числе по вопросу получения лицензии на образовательную деятельность субъектами предпринимательской деятельности, предоставляющим услуги детям дошкольного возраста.
Однако стоит отметить, что в связи с высокими требованиями, предъявляемыми органами Роспотребнадзора и Рособрнадзора, получение государственной лицензии частными дошкольными образовательными организациями затруднительно.
Также стоит отметить высокую стоимость оплаты услуг дошкольного образования и услуг по присмотру и уходу за детьми, взимаемой частными организациями, что не позволяет гражданам пользоваться предоставляемыми услугами в полном объеме и является сдерживающим фактором вхождения на данный рынок новых хозяйствующих субъектов.  
В муниципальном образовании функционируют 48 групп по дневному уходу и присмотру за детьми дошкольного возраста, что на 3 единицы больше, чем в 2020 году. Индивидуальные предприниматели зарегистрированы в органах налоговой инспекции в установленном законом порядке: группы по дневному присмотру и уходу оказывают социальную услугу без обеспечения проживания по виду экономической деятельности 88.91 (предоставление услуг по дневному уходу за детьми). Государственная лицензия в данном случае не требуется. 
Стоит отметить, что в план мероприятий («дорожную карту») «Изменение в отраслях социальной сферы муниципального образования город-курорт Анапа, направленные на повышение эффективности в сфере образования», утвержденный постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 25 июня 2013 г. № 2158, включено мероприятие по возмещению части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства, связанных с созданием и (или) развитием центров времяпрепровождения детей – групп дневного времяпрепровождения детей дошкольного возраста и иными подобными видами деятельности. В случае регистрации хозяйствующего субъекта в качестве юридического лица в соответствии с нормами законодательства Российской Федерации (постановка на учет в налоговом органе, получение образовательной лицензии, получение разрешений надзорных органов) предусмотрена возможность получения государственных гарантий реализации прав на получение общедоступного и бесплатного дошкольного образования для 100% получателей услуг в частных общеобразовательных организациях. 
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 44 субъекта хозяйственной деятельности в сфере дошкольного образования, большинство опрошенных отметили, что административными барьерами,  наиболее существенным для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в сфере дошкольного образования, являются сложность получения доступа к земельным участкам, нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности, а также сложность / затянутость процедуры получения разрешений / лицензий.
Из определившихся с ответами субъектов хозяйственной деятельности (62%) отметили, что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры либо административные барьеры были полностью устранены; наиболее существенными для расширения действующего бизнеса препятствиями являются высокие начальные издержки, а также поддержка и лояльность к традиционным участникам рынка.
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке дошкольного образования, размещаемой в открытом доступе, оценено опрошенными представителями бизнес сообщества как «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно». Этот факт подтверждает сайт управления образования администрации муниципального образования город-курорт Анапа (http://uo.anapa.kubannet.ru/), на котором на постоянной основе размещается вся актуальная информация о деятельности товарных рынков сферы образования.
Опрошенные потребители товаров и услуг (48,8%) отметили, что организаций, предоставляющих услуги дошкольного образования на территории города Анапы, достаточно. 60% опрошенных потребителей товаров и услуг удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками услуг рынка дошкольного образования.
Сведения о наличии жалоб со стороны потребителей в надзорные органы по вопросам дошкольного образования не поступали. Анализ поступивших в 2021 году в администрацию муниципального образования город-курорт Анапа обращений граждан показал, что все вопросы по данному рынку касались предоставления мест в дошкольных учреждениях (порядок постановки на очередь в детский сад, порядок выбора приоритетного детского сада и т.д.).

Рынок услуг общего образования.
Услуги общего образования в отчетном периоде оказывали 35 общеобразовательных организаций, в том числе: 29 муниципальных, 3 частных негосударственных и 3 государственных коррекционных общеобразовательных учреждения. Из 29 муниципальных школ – 19 сельских и 10 городских; 25 бюджетных и 4 автономных. При этом с 1 сентября 2020 г. увеличилось количество негосударственных частных образовательных организаций на 1. Начала свою деятельность частная гимназия «Сириус», в которой в учебном году 2021 года обучаются 128 учеников 1-8, 10 классов.
Численность обучающихся по состоянию на 31 декабря 2021 г. составила 30746 человек. При этом по сравнению с аналогичным периодом прошлого года численность обучающихся 1-11 классов в общеобразовательных учреждениях муниципалитета увеличилась на 1854 человека, но по-прежнему сохраняется потребность в обучении в две смены. 
Формы освоения образовательных программ являются различными:
очная форма освоения образовательной программы в муниципальных общеобразовательных учреждениях – 30151 человек (98,1%);
семейная форма образования – 422 человека (1,37%);
самообразование – 23 человека (0,07%);
дистанционное обучение – 10 человек (0,03%).
В муниципальном образовании город-курорт Анапа осуществляют образовательную деятельность три организации частной формы собственности, реализующие основные общеобразовательные (образовательные) программы начального общего, основного общего, среднего общего образования: НЧОУ гимназия «Росток», НЧОУ гимназия «Сириус» и НЧОУ средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением иностранных языков «Светоч» имени Антона Доронина. Доля обучающихся в данных частных образовательных организациях в общем числе обучающихся в образовательных организациях муниципального образования составляет 2,6% (826 учеников в трех организациях частной формы собственности).
В целях обеспечения государственных гарантий реализации прав на получение общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования для 100% получателей услуг в частных общеобразовательных организациях, в соответствии с муниципальной программой муниципального образования город-курорт Анапа «Развитие образования в муниципальном образовании город-курорт Анапа», утвержденной постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 21 ноября 2016 г. № 4696, государственные полномочия в области образования по финансовому обеспечению получения дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования в частных общеобразовательных организациях, осуществляющих образовательную деятельность по имеющим государственную аккредитацию основным общеобразовательным программам, обеспечиваются в части возмещения затрат, включая расходы на оплату труда, приобретение учебников и учебных пособий, средств обучения, игр, игрушек (за исключением расходов на содержание зданий и оплату коммунальных услуг).
С целью развития передовых технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации на данном рынке, муниципальное образование город-курорт Анапа в 2021 году приняло участие в национальном проекте «Образование». Таким образом, в 2021 году увеличилось количество образовательных учреждений, в которых созданы условия для обучения и развития детей. В реализации мероприятий регионального проекта «Современная школа» приняли участие 6 общеобразовательных учреждений: в 5 учреждениях созданы Центры образования цифрового и гуманитарного профиля «Точка роста» (школы №№ 8, 9, 10, 20, Кадетская школа) и 
3 общеобразовательными учреждениями получены предметные кабинеты биологии, физики и инженерный класс (школы №№ 6,4,16). Произведена поставка мебели для шахматного класса, оборудования, интерактивных панелей, ноутбуков, 3D принтеров.   
 По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 16 представителей субъектов хозяйственной деятельности в сфере общего образования, опрошенные субъекты отметили, что административным барьером, наиболее существенным для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в сфере общего образования, является нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий и сложность/ затянутость процедуры получения разрешений/ лицензий.
Большинство опрошенных охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «удовлетворен» и «скорее удовлетворен».
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке общего образования, размещаемой в открытом доступе, оценено опрошенными представителями бизнес сообщества  как «удовлетворительно»: информация о деятельности товарных рынков сферы образования на постоянной основе размещается на сайте управления образования администрации муниципального образования город-курорт Анапа http://uo.anapa.kubannet.ru).
Опрошенные потребители товаров и услуг (59%) отметили, что организаций, предоставляющих услуги общего образования на территории города Анапы, достаточно и избыточно (много). 75,3% опрошенных потребителей товаров и услуг «удовлетворены» или «скорее удовлетворены» характеристиками услуг рынка общего образования.
Сведения о наличии жалоб со стороны потребителей в надзорные органы по вопросам общего образования не поступали; обращения граждан по вопросам предоставления общего образования не поступали. 

Рынок услуг дополнительного образования детей.
На территории муниципального образования осуществляют деятельность 13 учреждений дополнительного образования муниципальной формы собственности, в том числе 9 организаций дополнительного образования спортивной направленности, 4 организации прочей направленности: центр детского творчества, станция юных техников, станция детского юношеского туризма и экскурсий, эколого-биологическая станция. 
Общее число обучающихся детей в 2021 году составило 14 503 человека в 2 177 кружках и объединениях. Из них: в 9 детско-юношеских спортивных школах занимается 9 912 школьников, из них в сельской местности занимается 4 502 человека. Культивируются 35 видов спорта, из них самые востребованные: дзюдо и самбо, бокс, баскетбол, греко-римская борьба, художественная гимнастика, футбол, плавание и рукопашный бой. Образовательную деятельность осуществляют 553 педагога дополнительного образования (из них 159 тренеров-преподавателей).
Для увеличения доли детей в возрасте 5–18 лет, получающих услуги по дополнительному образованию, расширена сеть лицензированных мест оказания услуг учреждениями дополнительного образования, в том числе организация дополнительного образования детей на базе открытых центров «Точка роста» в 17-ти школах, расположенных в сельской местности. Охват дополнительным образованием в «Точках роста» – 8 568 человек.
В учреждениях дополнительного образования (музыкальная школа и школа искусств) обучаются 2 997 детей в возрастной категории от 5 до 18 лет. 
Кроме учреждений дополнительного образования для обучающихся в общеобразовательных учреждениях организована внеурочная занятость (без учета ФГОС) для 11 615 детей. Из них на бесплатной основе занимаются 3 926 школьников.
Таким образом, общеобразовательными программами охвачено 29115 обучающихся, что составляет 80,9 % от общего количества детей в возрастной категории от 5 до 18 лет, проживающих в муниципальном образовании город-курорт Анапа.
На 2021-2022 учебный год комплектование организаций дополнительного образования составляет 48% от общей численности обучающихся в образовательных организациях (29 920) и 45% от общей численности детей в возрасте от 5 до 18 лет (32 003). Основными направлениями деятельности учреждений дополнительного образования являются: спортивное – охват данным видом занятости увеличился на 0,7% по сравнению с 2020 годом и составляет 68,3%, художественно-эстетическое – 15,5%, туристско-краеведческое – 6,8%, эколого-биологическое – 6,4%, техническое – 5,4%.
Частный бизнес на рынке услуг дополнительного образования представлен организациями спортивной направленности, репетиторами, частными учителями, студиями, кружками и т.п., где занятия ведет сам предприниматель, имеющий соответствующее образование и стаж работы. В данном случае лицензия на образовательную деятельность не требуется. Согласно статистических данных Федеральной налоговой службы Российской Федерации на территории муниципального образования в 2021 году с ОКВЭД 85.41 – образование дополнительное детей и взрослых осуществляли деятельность 114 субъектов предпринимательства, что на 8 единиц больше, чем в 2020 году.
Вместе с тем, согласно Федеральному закону от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» образовательная деятельность подлежит лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации о лицензировании отдельных видов деятельности. 
На территории муниципального образования город-курорт Анапа 4 организации частной формы собственности (НЧОУ гимназия «Росток», НЧОУ гимназия «Сириус», НЧОУ средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением иностранных языков «Светоч» имени Антона Доронина, ООО «ОПК «Союз»), осуществляют свою деятельность на данном рынке с наличием лицензии в сфере дополнительного образования детей и взрослых. 
Таким образом, доля организаций частной формы собственности в сфере услуг дополнительного образования детей составила 23,5%.
Стоит отметить, что существующая процедура лицензирования дополнительной образовательной деятельности является достаточно сложным и бюрократизированным процессом, который существенно усложняет начальный этап осуществления образовательной деятельности.
Фактически условие о необходимости лицензирования образовательной деятельности по реализации программ дополнительного образования детей является основным нормативным препятствием для входа социально ориентированных и коммерческих организаций в сферу дополнительного образования.
В целях повышения информированности частных организаций о мерах поддержки реализации программ дополнительного образования детей управлением образования администрации муниципального образования    город-курорт Анапа и управлением культуры администрации муниципального образования город-курорт Анапа на постоянной основе оказывается методическая и консультационная помощь частным организациям по вопросам организации дополнительного образования детей и о мерах поддержки реализации программ дополнительного образования детей. Кроме того, муниципальной программой муниципального образования город-курорт Анапа «Развитие гражданского общества в муниципальном образовании город-курорт Анапа», утвержденной постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 21 октября 2016 г. № 4269, предусмотрено возмещение затрат (предоставление субсидий), связанных с осуществлением уставной деятельности социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих свою деятельность на территории муниципального образования город-курорт Анапа. 
       По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 20 субъектов хозяйственной деятельности в сфере дополнительного образования, опрошенные субъекты отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в сфере дополнительного образования, являются сложность/ затянутость процедуры получения разрешений/ лицензий, сложность получения доступа к земельным участкам. 50% опрошенных охарактеризовали деятельность органов власти на рынке услуг дополнительного образования как «удовлетворен» или «скорее удовлетворен».
В части определения качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке дополнительного образования, размещаемой в открытом доступе, 100% опрошенными представителями бизнес сообщества оценено как «удовлетворительно» или «скорее удовлетворительно».
В информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» работает Навигатор дополнительного образования Краснодарского края –https://р23.навигатор.дети (далее – Навигатор дополнительного образования), с помощью которого родители могут определиться с выбором дополнительного образования своего ребенка во всех сферах, узнать все детали обучения и записаться на обучение. Ссылка на Навигатор дополнительного образования размещена на официальном сайте управления образования, вся информация о работе которого доводится до заинтересованных лиц.
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка дополнительного образования на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много). 76,1% опрошенных удовлетворены характеристиками услуг рынка дополнительных услуг.
В администрацию муниципального образования город-курорт Анапа жалобы по вопросам дополнительного образования, в том числе сведения о направлении жалоб в надзорные органы, не поступали.

Рынок услуг детского отдыха и оздоровления.
Муниципальное образование город-курорт Анапа расположено в юго-западной части Краснодарского края, в 170 км от краевого центра; площадь территории – 981,9 кв. км. Уникальное сочетание природных лечебных факторов, максимальное среднегодовое количество солнечных дней, наличие многокилометровой зоны песчаных пляжей создает наиболее благоприятные условия для детского и семейного отдыха и оздоровления.
На территории Анапы расположены 32 детских здравницы, общей емкостью 24 822 мест.
С 1 января 2021 года вступили в силу новые санитарные правила                         организации детского отдыха, в связи с чем, в сезоне-2021 осуществляли деятельность 25 детских здравниц с максимальной загрузкой 75%, в которых функционировало 32 лагеря, коечной емкостью 19 856 мест.
Всего в период летней оздоровительной кампании 2021 года в детских здравницах оздоровилось 59 066 детей из разных субъектов России. По сравнению с курортным сезоном 2020 года количество детей, оздоровившихся в детских здравницах Анапы, увеличилось в 4,1 раза (в 2020 году оздоровлено 14 268 детей).
Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 74%. 
По причине введенных ограничений, направленных на профилактику и недопущение распространения COVID-19, возникла реальная угроза банкротства, ликвидации, перепрофилирования детских оздоровительных организаций и сокращения численности их сотрудников, потери высококвалифицированного медицинского персонала. Для того чтобы поддержать детский отдых были разработаны меры поддержки, такие как снижение налоговой ставки по земельному налогу для организаций отдыха и оздоровления детей с 1,5% до 0,005%, снижение ставки арендной платы на земельные участки, предназначенных для детских лагерей с 0,5% до 0,005%. 
С целью развития сектора негосударственных (немуниципальных) организаций отдыха и оздоровления детей управлением по делам семьи и детей администрации муниципального образования город-курорт Анапа в рамках осуществления отдельных государственных полномочий в сфере по организации отдыха и оздоровления несовершеннолетних (выдаче путевок), финансовое обеспечение исполнения которых осуществляется за счет предоставляемых бюджету муниципального образования город-курорт Анапа субвенций из краевого бюджета, ведется работа по предоставлению социальной выплаты в целях частичной компенсации родителям (законным представителям) стоимости приобретенных путевок (курсовок) для детей. В 2021 году предоставлено 48 таких выплат.
			Также, в 2021 году по линии министерства труда и социального развития Краснодарского края управлением по делам семьи и детей администрации муниципального образования город-курорт Анапа выдано 219 путевок в санаторно-курортные организации и детские оздоровительные лагеря, в том числе 160 бесплатных путевок (курсовок) для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и 59 бесплатных путевок (курсовок) для детей, постоянным местом жительства которых является Краснодарский край.  
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 9 представителей субъектов хозяйственной деятельности в сфере детского отдыха и оздоровления, опрошенные субъекты отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в сфере детского отдыха и оздоровления, являются высокие налоги, необходимость установления партнерских отношений с органами власти.
При этом 77,8% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности данного рынка отметили, что административные барьеры на товарном рынке преодолимы либо их нет, а 100% охарактеризовали деятельность органов власти на рынке услуг детского отдыха и оздоровления как «удовлетворен» и «скорее удовлетворен».
В части определения качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке, размещаемой в открытом доступе, оценено 100% опрошенными представителями бизнес сообщества как «удовлетворительно».
57,7% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций на рынке детского отдыха и оздоровления на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно или избыточно (много); 70,3% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками услуг рынка детского отдыха и оздоровления.

Рынок медицинских услуг.
Одним из необходимых условий повышения качества жизни является развитие социальной инфраструктуры.
Рынок медицинских услуг частной формы собственности на территории Анапы представлен 160 хозяйствующим субъектами (в том числе индивидуальными предпринимателями), государственной формы собственности представлен ГБУЗ «Городская больница г. Анапы».
С декабря 2018 года городская больница передана в государственную собственность.
Структура отрасли в 2021 году не изменилась, медицинская помощь населению муниципального образования город-курорт Анапа оказывалась 15 структурными подразделениями городской больницы, коечный фонд составил 
1 074 койки. 
Рынок частных медицинских услуг в последние годы быстро развивается. Причем частная медицина все серьезнее начинает конкурировать с государственной: у населения есть интерес к качественным медицинским услугам, и оно готово платить за это деньги, предпочитая государственным медицинским услугам частные. 
Обращение в частные лечебные организации сопровождается повышенными ожиданиями потребителей, которые теперь имеют возможность выбора лечебного кабинета, лаборатории или клиники, могут сравнить и качество диагностики, оказания помощи или консультации, и цены. Это стимулирует конкуренцию на рынке частной медицины и в конечном итоге обеспечивает высокие стандарты и доступность медицинского обслуживания.
Одним из мероприятий по развитию конкуренции на рынке медицинских услуг является обеспечение участия медицинских организаций частной системы здравоохранения в предоставлении медицинских услуг населению в рамках территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Краснодарском крае.
Законом Краснодарского края от 23 декабря 2020 г. № 4381-КЗ «О территориальной программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Краснодарском крае на 2021 год и на плановый период 2022 и 2023 годов» утвержден Перечень медицинских организаций, участвующих в реализации Территориальной программы госгарантий, в том числе Территориальной программы ОМС, с указанием медицинских организаций, проводящих профилактические медицинские осмотры, в том числе в рамках диспансеризации, в 2021 году. Медицинскую помощь в рамках Территориальной программы ОМС в 2021 году оказывали 5 частных организаций Анапы (АО «Санаторий «Мотылек», АО санаторно-курортный комплекс «ДиЛУЧ», ООО «Анапский медицинский диагностический центр», ООО «МЕДИК» и ООО «Медицинское объединение «САНРАЙЗ-КЛИНИК»), доля которых от общего количества медицинских организаций частной формы собственности составила 3,1%.
Принявшие участие в проведении Мониторинга 2 из 5 представителей субъектов хозяйственной деятельности в области медицинских услуг отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, являются сложность/ затянутость процедуры получения разрешений/ лицензий.
Оценивая уровень административных барьеров на товарном рынке, мнения опрашиваемых разделились на позиции «Бизнесу стало сложнее преодолевать административные барьеры, чем раньше» и «Бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше». 80% представителей субъектов хозяйственной деятельности в области медицинских услуг отметили, что нет непреодолимых административных барьеров. 
В части определения качества официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке медицинских услуг, размещаемой в открытом доступе, 100% опрошенными представителями бизнес сообщества оценено как «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно». 
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций медицинских услуг на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много); порядка 60% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками рынка медицинских услуг.

Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья.
Сфера оказания услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья (далее – дети с ОВЗ) и их родителям (законным представителям) в муниципальном образовании город-курорт Анапа представлена Анапским филиалом ГБУ Краснодарского края «Центр диагностики и консультирования» (далее – ГБУ КК «ЦДиК»), обеспечивая потребность детей с ограниченными возможностями здоровья в оказании образовательных услуг.
ГБУ КК «ЦДиК» осуществляет свою деятельность по трем направлениям:
· проведение комплексного психолого-медико-педагогического обследования детей,
·   коррекционно-развивающая, компенсирующая и логопедическая помощь обучающимся, 
·   психолого-педагогическое консультирование обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников. 
В рамках проведения комплексного психолого-медико-педагогического обследования в 2021 году 970 детей прошли обследование в Анапском филиале Территориальной психолого-медико-педагогической комиссии (ТПМПК). Из них 397 – дошкольники, 573 – школьники. Первично обследовано 480 детей, повторно 490. Количество обращений в 2021 году увеличилось на 73 человека по сравнению с 2020 годом. За отчетный период 919 несовершеннолетних получили статус ребенка с ограниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ)
Коррекционно-развивающей, компенсирующей и логопедической помощью охвачено 133 ребенка в возрасте от 3 до 15 лет. Организованные коррекционно-развивающие занятия для детей с ОВЗ включали первичное обследование детей специалистами и занятия по «Программе коррекционно-развивающей помощи детям с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью.
Запрос на получение психолого-педагогических услуг, в том числе услуг узких специалистов коррекционно-развивающей работы с детьми с ОВЗ: педагогов-психологов, учителей-логопедов и учителей-дефектологов остается востребованным. Однако за данным видом услуг преимущественно обращаются семьи, имеющие детей с ОВЗ, относящиеся в том числе к социально незащищенной категории. Психолого-педагогическим консультированием обучающихся, их родителей (законных представителей) и педагогических работников было охвачено 1 354 человека. Из них: родители – 1 142, специалисты (педагоги-психологи, учителя-логопеды, учителя-дефектологи, педагогические и административные работники образовательных организаций) – 184, подростки – 28. 
Наиболее часто задаваемыми вопросами у родителей были вопросы по подготовке документации для прохождения ребенком психолого-медико-педагогической комиссии, организации взаимодействия с ребенком с ОВЗ в семье, вопросы по организации обучения ребенка с ОВЗ.
У специалистов образовательных организаций больше всего трудностей вызывают вопросы организации обучения детей с ОВЗ, разработки АООП для детей с ОВЗ, вопросы подготовки документов образовательных организаций на детей, представляемых на территориальную ПМПК.
У подростков основные темы консультаций – это вопросы взаимодействия с родителями (детско-родительские отношения), решение конфликтных ситуаций со сверстниками, проблемы выбора будущей профессии.
Кроме этого, в 2021 году сотрудниками ГБУ КК «ЦДиК» была оказана консультационно-методическая помощь 179 родителям и 389 специалистам в форме групповых консультаций (методические объединения для педагогов-психологов, учителей-логопедов и учителей-дефектологов муниципального образования; «Родительский клуб» для родителей).
В рамках данного направления для педагогических работников стали следующие актуальные темы:
разработка коррекционных программ для детей с ОВЗ педагогом-психологом,
работа учителя-логопеда с неговорящими детьми,
участие специалистов служб психолого-педагогического сопровождения образовательных организаций в разработке адаптированных образовательных программ для детей с ОВЗ,
работа педагога-психолога общеобразовательной организации по профессиональной ориентации учащихся (в том числе детей с ОВЗ),
организация проведения психодиагностического обследования ребенка в рамках деятельности программы обучения образовательной организации.
Родителей в большей степени интересовали следующие темы:
как организовать работу по профессиональной ориентации обучающегося с умственной отсталостью в условиях общеобразовательной школы,
как помочь ребенку подготовиться к итоговой аттестации,
особенности воспитания ребенка с ОВЗ,
как правильно заниматься с ребенком в домашних условиях,
как определить, что ребенку нужна помощь логопеда.
Развитие негосударственного сектора в этой области сопряжено с выполнением очень высоких требований не только к зданиям и сооружениям, по нормам СанПиН, но и оказанию услуг. Кроме того, министерством образования, науки и молодежной политики Краснодарского края организована и ведется работа по созданию централизованной модели деятельности Центров психолого-педагогического и медико-социального сопровождения детей с ограниченными возможностями на базе краевого Центра диагностики и консультирования, в ведомство которого вошло ГБУ КК «ЦДиК».
На территории муниципалитета ни одна организация негосударственного сектора в настоящее время не оказывает такие услуги указанной категории детей. Обращений по вопросу оказания организационно-методической и информационно-консультативной помощи по вопросам получения государственной лицензии по оказанию услуг ранней социализации и педагогической реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья не поступало.
Вместе с тем, на официальном сайте Государственного бюджетного учреждения, осуществляющего психолого-педагогическую и медико-социальную помощь «Центр диагностики и консультирования Краснодарского края» http://cdik-center.ru размещена исчерпывающая консультационная и методическая информация о деятельности сферы услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья, интересная как для физических лиц, так и для потенциальных (заинтересованных) индивидуальных предпринимателей.
Субъекты хозяйственной деятельности в области психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья в отчетном году не принимали участие в Мониторинге. 
53,4% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья на территории муниципального образования город-курорт Анапа мало или затруднились ответить.
49,6% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками услуг рынка психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья.

Рынок социальных услуг.
В соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», изменившим подход к оказанию социальных услуг гражданам, поставщиками социальных услуг могут быть юридическое лицо независимо от его организационно-правовой формы и (или) индивидуальный предприниматель, осуществляющие социальное обслуживание, включенные в реестр поставщиков социальных услуг. 
Порядок формирования и ведения реестра поставщиков социальных услуг Краснодарского края, регламентирующий процесс включения в реестр поставщиков социальных услуг различных форм собственности, утвержден приказом министерства социального развития и семейной политики Краснодарского края от 24 декабря 2014 г. № 1046 «Об утверждении порядка формирования и ведения Реестра поставщиков социальных услуг Краснодарского края».
Рынок услуг социального обслуживания населения на территории муниципального образования город-курорт Анапа представлен 2 учреждениями социального обслуживания, включенными в реестр поставщиков социальных услуг Краснодарского края: государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Краснодарского края «Анапский комплексный центр социального обслуживания населения»  (далее – ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН») и Государственное казенное учреждение социального обслуживания Краснодарского края «Анапский социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних» (далее – ГКУ СО КК «Анапский СРЦН»). 
ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН» оказываются социальные услуги на территории муниципального образования город-курорт Анапа гражданам пожилого возраста, инвалидам, лицам без определенного места жительства и занятий, семьям (несовершеннолетним), находящимся в трудной жизненной ситуации, в том числе социально опасном положении, признанным нуждающимися в социальном обслуживании.
Отделениями социального обслуживания на дому взрослому населению ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН» оказываются следующие виды услуг:
социально-бытовые;
социально-медицинские;
социально-психологические; 
социально-правовые. 
В 2021 году 1 510 гражданам оказано 574 246 услуг.
Отделением срочного социального обслуживания ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН» оказываются социально-бытовые, социально-медицинские и социально-психологические услуги. В 2021 году 645 гражданам оказано 4 434 таких услуги.   
Отделением помощи семье и детям на дому ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН» оказываются услуги семьям и несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, такие как: социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-правовые, социально-трудовые, социально-педагогические, срочные услуги. В 2021 году количество обслуженных человек составило 505, проведено 1 440 мероприятий, направленных на профилактику социально опасного положения. 
ГКУ СО КК «Анапский СРЦН» в период реабилитации несовершеннолетних оказывает следующие услуги: 
социально-бытовые;
социально-медицинские;
социально-психологические; 
социально-правовые;
социально-трудовые;
социально-педагогические. 
Информация об объеме оказанных ГКУ СО КК «Анапский СРЦН» социальных услуг с 1 января по 31 декабря 2021 г:
	Виды услуг
	Оказано услуг, всего

	социально-бытовые
	84 670

	социально-медицинские
	20 205

	социально-психологические
	2 756

	социально-педагогические
	23 062

	социально-трудовые
	12 956

	социально-правовые
	275

	срочные 
	 220 054


В 2019 году в Федеральном законе от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации» (далее – Закон № 209-ФЗ) закреплены понятия социального предпринимательства и социального предприятия (статья 3 Закона № 209-ФЗ).
Социальным предприятием может быть признан субъект малого и среднего предпринимательства (далее – МСП), соответствующий одному или нескольким из следующих условий:
1) обеспечивающий занятость лиц, отнесенных к категориям социально уязвимых (условия, предусмотренные пунктом 1 части 1 статьи 24.1 Закона     № 209-ФЗ);
2) осуществляющий реализацию товаров (работ, услуг), произведенных гражданами, отнесенными к категориям социально уязвимых (условия, предусмотренные пунктом 2 части 1 статьи 24.1 Закона № 209-ФЗ);
3) осуществляющий производство товаров (работ, услуг), предназначенных для лиц, отнесенных к категориям социально уязвимых (условия, предусмотренные пунктом 3 части 1 статьи 24.1 Закона № 209-ФЗ);
 4) осуществляющий деятельность, направленную на достижение общественно полезных целей и способствующую решению социальных проблем общества (условия, предусмотренные пунктом 4 части 1 статьи 24.1 Закона № 209-ФЗ).
Порядок признания субъекта МСП социальным предприятием утвержден приказом Минэкономразвития России от 29 ноября 2019 г. № 773.  
В соответствии с вышеуказанным приказом Минэкономразвития России Департаментом инвестиций и развития малого и среднего предпринимательства Краснодарского края сформирован Перечень субъектов малого и среднего предпринимательства, имеющих статус социального предприятия в Краснодарском крае (далее – Перечень), по состоянию на 1 августа 2021 г. и размещен на официальном сайте департамента инвестиций и развития малого и среднего предпринимательства Краснодарского края (https://newdirmsp.krasnodar.ru/activity/sotsialnoe-predprinimatelstvo/173236).           
На территории муниципального образования город-курорт Анапа осуществляют деятельность, имеют статус социального предприятия и указаны в данном Перечне ООО «МЕДИЦИНСКОЕ ОБЪЕДИНЕНИЕ «САНРАЙЗ-КЛИНИК», индивидуальный предприниматель Звягин Алексей Андреевич. 
Вместе с тем, в целях развития частного сектора в сфере предоставления социальных услуг населению осуществляется организационно-методическая и информационно-консультационная помощь путем размещения всей интересующей информации на официальном сайте министерства труда и социального развития Краснодарского края http://www.sznkuban.ru/, ГБУ СО КК «Анапский КЦСОН» http://anapa-kcson.ru/  и ГКУ СО КК 
«Анапский СРЦН»   http://anapskiy-srcn.ru/.  
Кроме того, в целях развития сектора негосударственных (немуниципальных) организаций отдыха и оздоровления детей, в соответствии с законами Краснодарского края от 29 марта 2005 г. № 849 «Об обеспечении прав детей на отдых и оздоровление в Краснодарском крае» и от 3 марта 2010 г. № 1909 «О наделении органов местного самоуправления в Краснодарском крае государственными полномочиями Краснодарского края по организации оздоровления и отдыха детей» управлением социальной защиты населения Министерства труда и социального развития Краснодарского края в городе-курорте Анапа предоставлено 48 социальных выплат в целях частичной компенсации родителям (законным представителям) стоимости приобретенных путевок (курсовок) в размере 50% от установленной в крае средней стоимости одного дня пребывания ребенка в здравнице (по принятым управлением по делам семьи и детей администрации муниципального образования город-курорт Анапа заявлениям на данную социальную выплату).
Принявшие участие в проведении Мониторинга 2 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере предоставления социальных услуг отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, являются недостаток квалифицированных кадров. 100% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «удовлетворен» или «скорее удовлетворен».
49,2% опрошенных физических лиц отметили, что организаций, предоставляющих услуги социального обслуживания населения на территории города Анапы достаточно и избыточно (много); 81,2% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены качеством таких услуг.

Рынок ритуальных услуг.
Согласно Федеральному закону от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации» организация ритуальных услуг и содержание мест захоронения относится к вопросам местного значения. 
В муниципальном образовании созданы все условия для развития конкуренции на данном рынке. Предлагая полный спектр услуг для захоронения на 38 открытых кладбищах муниципального образования город-курорт Анапа на рынке ритуальных услуг осуществляют деятельность 14 хозяйствующих субъектов частной формы собственности (ОКВЭД 96.03 – Организация похорон и представление связанных с ними услуг) и 1 предприятие муниципальной формы собственности –  Муниципальное унитарное предприятие «Бюро по оказанию ритуальных услуг». 
Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 93%. 
Одним из мероприятий по развитию конкуренции на данном рынке является информирование о порядке предоставления и стоимости ритуальных услуг, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению. С этой целью на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа обеспечен доступ потребителей и организаций к указанной информации.
В проведении Мониторинга приняли участие 5 представителей субъектов хозяйственной деятельности рынка ритуальных услуг. 70,7% опрошенных отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, являются высокие налоги и давление со стороны конкурентов.
Оценивая уровень административных барьеров на товарном рынке, 89,2% опрашиваемых ответили, что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше. 80% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «удовлетворен» или «скорее удовлетворен».
Определяя качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке ритуальных услуг, размещаемой в открытом доступе, оценено опрошенными представителями бизнес сообщества как «удовлетворен».
59,1% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций, предоставляющих ритуальные услуги на территории города Анапы достаточно и избыточно (много); 69,4% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками услуг рынка ритуальных услуг.

Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии).
В 2021 году 5 хозяйствующих субъектов в сфере теплоснабжения предоставляли свои услуги населению муниципального образования 
город-курорт Анапа. Из них 4 субъекта частной формы собственности и 
1 хозяйствующий субъект АО «Теплоэнерго» со 100% долей собственности администрации муниципального образования город-курорт Анапа. 
Основными видами деятельности АО «Теплоэнерго» являются производство и реализация тепловой энергии для отопления и горячего водоснабжения потребителей муниципального образования город-курорт Анапа.
Доля объема полезного отпуска тепловой энергии организациями частной формы собственности в общем объеме полезного отпуска тепловой энергии всеми хозяйствующими субъектами в 2021 году составила 42,7%. 
Объекты сельских округов муниципального образования снабжаются тепловой энергией от самостоятельных котельных, работающих как на природном газе, так и на жидком топливе.
Источником повышения устойчивости и энергетической безопасности АО «Теплоэнерго», снижения потерь при выработке и транспортировке тепловой энергии служит модернизация старых и покупка новых котлоагрегатов, реконструкция и строительство магистральных сетей для обеспечения бесперебойного и надежного теплоснабжения. Ежегодно производится замена 5% трубопроводов тепловых сетей. В 2021 году проведены ремонтные работы на теплоэнергетических объектах.
Реквизиты регламентов по подключению размещены в открытом доступе на официальном сайте АО «Теплоэнерго» mupt@rambler.ru и мупт.рф/подключение/ («Порядок заключения договора о подключении»).
Все котельные оснащены резервными источниками питания.
Укомплектован аварийный запас материально-технических ресурсов.
Потребность предприятия в резервном топливе на отопительный период составляет 63,2 тонны. Обеспеченность предприятия резервным топливом составляет 86,2 тонны – 100%.
Заключены договоры бесперебойной поставки природного газа, сжиженного газа, жидкого топлива, воды, электрической энергии для нужд котельных предприятия.  
В проведении Мониторинга приняли участие 3 представителя субъектов хозяйственной деятельности рынка теплоснабжения (производства тепловой энергии).
Опрошенные отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, являются высокие налоги.
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке теплоснабжения, размещаемой в открытом доступе, опрошенными представителями бизнес сообщества оценено как «удовлетворительно», деятельность органов власти на данном товарном рынке охарактеризована как удовлетворительная.
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций, предоставляющих услуги теплового снабжения на территории города Анапы достаточно и избыточно (много); 63,4% опрошенных удовлетворены характеристиками услуг рынка теплоснабжения.

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок.
Транспортное обслуживание жителей и гостей города-курорта Анапа           по муниципальным городским и пригородным маршрутам регулярных перевозок в соответствии с выданными свидетельствами об осуществлении перевозок по одному или нескольким муниципальным маршрутам регулярных перевозок осуществляется 8 автотранспортными предприятиями частной формы собственности и 1 предприятием со 100% государственной долей участия. 
В настоящее время транспортной сетью регулярного сообщения охвачено 100% населения муниципального образования город-курорт Анапа.
Существующая маршрутная сеть муниципального образования включает в себя 8 городских и 32 пригородных автобусных маршрута регулярного сообщения. Протяженность маршрутной сети 1 702 километра. 
 Количество транспортных средств, ежедневно осуществляющих пассажирские перевозки, составляет 353 единицы. Автопарк представлен транспортными средствами с количеством посадочных мест свыше 20. 
Для инвалидов по слуху и зрению 210 транспортных средств, осуществляющих пассажирские перевозки в муниципальном образовании город-курорт Анапа, оборудованы светодиодными табло и звуковыми информаторами. 
Доля услуг (работ) по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок, оказанных (выполненных) организациями частной формы собственности, в муниципальном образовании в 2021 году составила 95,6%.  
В проведении Мониторинга приняли участие представители 134 субъектов хозяйственной деятельности рынка оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок.
90,3% опрошенных отметили, что административным барьером, наиболее существенным для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, является давление со стороны клиентов, а препятствием для расширения действующего бизнеса – нехватка финансовых средств.
Оценивая уровень административных барьеров на товарном рынке 98,5% опрашиваемых ответили, что административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат, а деятельность органов власти на данном товарном рынке охарактеризовали как «скорее удовлетворен».
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке перевозок пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок, размещаемой в открытом доступе, 100% опрошенных представителей бизнес сообщества оценило «скорее удовлетворительно». 
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций, предоставляющих услуги по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок на территории города Анапы достаточно и избыточно (много); 70,7% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Краснодарского края.
Современный рынок такси – это три основных участника (не считая клиентов), от взаимодействия которых и зависит дальнейшее развитие. Первая сторона – агрегатор – как правило владелец информационной системы, который вкладывается в IT и рекламу, направленную на привлечение водителей и клиентов. Вторая сторона – это таксопарки, которые владеют автомобилями и работают напрямую с водителями, подключают их к системам агрегаторов. И третий участник, без которого пока вся эта система не будет работать, – водитель автомобиля, который непосредственно выполняет заказы.
В городе Анапа рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Краснодарского края представлен организациями частной формы собственности и индивидуальными предпринимателями. Доля организаций частной формы собственности на данном рынке составляет 100%.  
В муниципальном образовании в 2021 году осуществляли деятельность 100 перевозчиков частной формы собственности, осуществляющих деятельность по перевозке пассажиров и багажа легковым такси, которыми получено 1 343 действующих разрешения на осуществление деятельности по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Краснодарского края, из них: 1 025 разрешений выданы юридическим лицам, 318 – индивидуальным предпринимателям. 
В проведении Мониторинга приняли участие 168 представителей субъектов хозяйственной деятельности рынка оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Краснодарского края, которые отметили, что административным барьером, наиболее существенным для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, является конкуренция со стороны теневого сектора.
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории Краснодарского края, размещаемой в открытом доступе, оценено как «скорее удовлетворительно», опрошенные представители субъектов хозяйственной деятельности охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «скорее удовлетворен». 
69,6% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций, предоставляющих услуги оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории города Анапы достаточно и избыточно (много); 77,5% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка. 

Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды.
Согласно Федеральному закону от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации органов местного самоуправления в Российской Федерации» решение вопросов организации благоустройства территорий населенного пункта относится к полномочиям органов местного самоуправления.
Особенностью нашей территории является многократное возрастание нагрузки на инфраструктуру в курортный сезон, поэтому значительные объемы бюджетных средств ежегодно направляются, в том числе, на благоустройство городской среды. 
На благоустройство курорта в отчетном году было выделено 675,0 млн рублей (в том числе средства краевого бюджета – 271,3 млн рублей), что на 26% больше, чем в 2020 году (499,0 млн рублей).            
Определение поставщиков услуг, подрядных организаций для выполнения работ осуществляется муниципальным образованием в соответствии с Федеральным законом от 5 апреля 2013 г. № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ и услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
На рынке выполнения работ по благоустройству городской среды на территории муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году осуществляли деятельность 27 хозяйствующих субъектов частной формы собственности и 3 хозяйствующих субъекта муниципальной формы собственности: МУП «БОРУ», МУП «ОКУ», МКУ «Ремстрой».
 Доля участия организаций частной формы собственности в выполнении работ по благоустройству городской среды на территории муниципального образования город-курорт Анапа составила 90%.
 В проведении Мониторинга приняли участие 4 представителя субъектов хозяйственной деятельности рынка выполнения работ по благоустройству городской среды, которые отметили что основными барьерами для ведения бизнеса являются высокие налоги и сложность получения в пользование земельных участков. Кроме того, респонденты также отменили, что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше либо административные барьеры были полностью устранены. Деятельность органов местного самоуправления оценена как удовлетворительная.
Вместе с тем, 63,4% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций, выполняющих работы по благоустройству городской среды на территории города Анапа достаточно и избыточно (много); 60% опрошенных удовлетворены или скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.
Состояние конкуренции на рынке жилищно-коммунальных услуг обусловлено смешанным типом рынка: рынок жилищно-коммунальных услуг характеризуется наличием конкурентных и монопольных сегментов.
К конкурентным сферам в жилищно-коммунальном комплексе можно отнести деятельность по управлению многоквартирными домами и по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах.
В муниципальном образовании город-курорт Анапа рынок управляющих компаний сформирован: 69 организаций, предоставляющих услуги по управлению многоквартирными домами, осуществляют деятельность на территории города Анапа, основной задачей которых является осуществление функций в сфере выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме (45 управляющих компаний, 22 ТСЖ, 2 ЖСК). При этом доля организаций частной формы собственности на данном товарном рынке составила 98%.
В 2021 году в реестре многоквартирных жилых домов находится                         900 многоквартирных домов (в 2020 г. – 820 МКД), каждый из которых управляется в соответствии с выбором, сделанным собственниками квартир: 
непосредственное управление собственниками помещений в многоквартирном доме – 115 домов, управление ТСЖ либо кооперативом или иным специализированным потребительским кооперативом и управление ЖСК – 44 дома, управление управляющей организацией –  741 дом.
Жилищным кодексом предусмотрено, что в случаях, если в течение шести месяцев в доме не выбран способ управления, если это новый дом или если управляющая организация прекратила управление домом, то орган местного самоуправления проводит открытый конкурс по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом.
Постановлением Правительства Российской Федерации от 14 декабря 2018 г. № 1541 «О внесении изменений в Правила проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом» в Правила проведения органом местного самоуправления открытого конкурса по отбору управляющей организации для управления многоквартирным домом внесены изменения, которыми в ходе конкурсных процедур предусматривается пошаговое снижение цены договора управления многоквартирным домом.
Цель принятых решений – создать конкурентную среду при проведении конкурсов по отбору управляющих компаний многоквартирными домами, снизить цены на управление многоквартирными домами и, как следствие, финансовую нагрузку на собственников квартир.
Информация о проведении открытых конкурсов по отбору юридического лица независимо от организационно-правовой формы, индивидуального предпринимателя для осуществления деятельности по управлению многоквартирным домом (управляющей организации) размещается в соответствии с частью 4.1 статьи 161 Жилищного кодекса Российской Федерации.
В целях обеспечения общественного контроля за соблюдением администрацией муниципального образования город-курорт Анапа сроков объявления конкурсов по выбору управляющих организаций управлением жилищно-коммунального хозяйства администрации муниципального образования город-курорт Анапа на постоянной основе обеспечивается размещение в установленном порядке извещения о проведении открытого конкурса по отбору управляющей организации на официальном сайте Российской Федерации для размещения информации о проведении торгов в информационно-телекоммуникационной  сети «Интернет» www.torgi.gov.ru.
Также, с целью сокращения количества жилых помещений в аварийных многоквартирных домах в План мероприятий по реализации стратегии муниципального образования город-курорт Анапа до 2030 года, утвержденный постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 3 февраля 2020 г. № 150 включено мероприятие Повышение доступности (охвата) и качества оказания жилищно-коммунальных услуг и управления жилищным фондом; создание благоприятной среды для жизнедеятельности населения муниципального образования город-курорт Анапа, реализация которого будет оказывать влияние на состояние конкуренции на данном товарном рынке муниципального образования город-курорт Анапа.
В проведении Мониторинга приняли участие 3 представителя субъектов хозяйственной деятельности рынка выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме.
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, размещаемой в открытом доступе, 100% опрошенных представителей бизнес сообщества оценили, как «удовлетворительно», деятельность органов власти на данном товарном рынке охарактеризована как «удовлетворен». 
48,8% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много); 32,5% опрошенных считают, что таких организаций на данном рынке на территории города мало; порядка 72,5% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств.
С каждым годом на территории города Анапа возрастает спрос населения на такой вид бытовых услуг, как ремонт и техническое обслуживание автотранспортных средств. Количество автомобилей в собственности граждан, а также годовой прирост личного автотранспорта ежегодно увеличивается, что является стимулом для открытия новых предприятий, реконструкции ранее действующих и, как следствие, увеличения конкуренции на рынке предприятий автосервиса.
Доля организаций частной формы собственности в сфере оказания услуг по ремонту автотранспортных средств на территории муниципального образования составляет 100%.
С целью повышения удовлетворенности потребителей в качественных услугах по ремонту автотранспортных средств администрацией муниципального образования город-курорт Анапа организована работа по выявлению фактов осуществления предпринимательской деятельности по оказанию услуг по ремонту автотранспортных средств без оформления в соответствии с действующим налоговым и трудовым законодательством Российской Федерации и информированию о выявленных нарушениях уполномоченных контрольно-надзорных органов. 
В проведении Мониторинга приняли участие 38 представителей субъектов хозяйственной деятельности рынка оказания услуг по ремонту автотранспортных средств. 65% опрошенных отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса в указанной сфере, являются высокие налоги, высокие транспортные и логистические издержки и ограничение / сложность доступа к закупкам компаний с государственным участием и субъектов естественных монополий.
Оценивая уровень административных барьеров на товарном рынке в течение последних 3 лет, 50% опрашиваемых ответили, что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше либо административные барьеры были полностью устранены. 60% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «удовлетворен» или «скорее удовлетворен».
68% опрошенных потребителей товаров и услуг либо затруднились с ответом либо отметили, что организаций рынка оказания услуг по ремонту автотранспортных средств на территории муниципального образования город-курорт Анапа избыточно (много); 77% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Функционирование рынка услуг связи, в том числе по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» является основополагающим фактором развития телекоммуникационной инфраструктуры. Современные информационные технологии позволяют гражданам использовать различные электронные сервисы, повышающие доступность услуг и снижающие временные затраты на их получение. Высокий спрос на все более сложные и разнообразные услуги, усиливающаяся конкуренция на рынке услуг связи, высокие требования пользователей к многообразию, функциональности и качеству услуг способствуют поиску принципиально новых подходов к развитию телекоммуникационной отрасли на территории муниципального образования город-курорт Анапа. В связи с этим развитие конкуренции на данном рынке и дальнейшее проникновение услуг связи в удаленные от города территории с небольшой численностью населения является одним из социально значимых направлений работы.
Рынок услуг связи на территории муниципального образования                город-курорт Анапа представлен услугами мобильной и фиксированной проводной связи, почтовой связи.
На рынке услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», осуществляют деятельность 10 хозяйствующих субъектов частной формы собственности. Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 100%.
Услуги подвижной радиотелефонной связи и «Интернет» предоставляют пять операторов сотовой связи: ПАО «ВымпелКом» (Билайн), ПАО «Мобильные ТелеСистемы» (МТС), ПАО «МегаФон», ООО «Т2 Мобайл» (Теле2), ООО «Скартел» (Yota).
На территории муниципального образования город-курорт Анапа установлено 646 базовых станций сотовой связи: ПАО «Мегафон» – 69, в том числе в городе – 39, ПАО «МТС» – 453 в том числе в городе – 271,                                ПАО «ВымпелКом» – 50, в том числе 27 в городе, «ООО Т2 Мобайл» – 74, в том числе 30 в городе.
Услуги фиксированного широкополосного доступа к сети                 «Интернет» и Интерактивное телевидение на территории муниципального образования город-курорт Анапа предоставляют следующие провайдеры:                                  ПАО «Ростелеком», ПАО «Мобильные ТелеСистемы», ООО «ИСС»,                      ООО «СпецТелеком-Юг», ООО «23НЭТ».
Доля организаций частной формы собственности в сфере оказания услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» составила 100%.
Жители всех населенных пунктов муниципального образования                              город-курорт Анапа имеют возможность пользоваться услугами мобильного широкополосного доступа к сети «Интернет», предоставляемыми не менее чем 2 операторами подвижной радиотелефонной связи.
Жители 39 населенных пунктов муниципального образования                     город-курорт Анапа имеют возможность пользоваться услугами фиксированного широкополосного доступа к сети «Интернет», предоставляемыми не менее, чем 1 оператором телематических услуг.
В целях улучшения качества связи на территории муниципального образования город-курорт Анапа разработана дорожная карта развития связи.  Определено более 70 зон, подлежащих покрытию сетью. Особое внимание при разработке дорожной карты развития сетей связи было уделено малонаселенным удаленным пунктам муниципального образования. 
В 2021 году администрацией муниципального образования                                город-курорт Анапа выдано инфраструктурным операторам связи 27 разрешений на размещение опор сотовой связи на землях муниципальной собственности.
Также в рамках реализации дорожной карты развития связи в 2021 году впервые реализованы проекты по установке опор двойного назначения (ОДН) на месте опор наружного освещения в целях размещения оборудования связи. Данное направление по установке ОДН позволяет использовать их не только для размещения оборудования связи, но и в условиях городской инфраструктуры – для размещения устройств различного специализированного назначения, таких как устройство наружного освещения, установка щитов с информацией или рекламой, установка оборудования для организации дорожного движения, установка видеокамер наблюдения, установка систем, оповещающих о чрезвычайных ситуациях. Кроме того, ОДН легко вписать в проект благоустройства улиц, не нарушая архитектурной концепции городского ансамбля.
Ключевой показатель развития конкуренции на рынке услуг связи по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в части увеличения количества объектов муниципальной формы собственности, фактически используемых операторами связи для размещения и строительства сетей и сооружений связи, составляет в 2021 году 525 единиц.  
По состоянию на 31 декабря 2021 г. количество объектов муниципальной формы собственности, фактически используемых операторами связи для размещения и строительства сетей и сооружений связи, составило 525 единиц.
В Мониторинге принял участие 1 представитель хозяйственной деятельности в сфере услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», который отметил, что административными барьерами,  наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере является нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий и охарактеризовал деятельность органов власти на данном товарном рынке как «удовлетворен».
С жалобами об устранении каких-либо административных барьеров за последние 3 года опрошенные респонденты данного рынка не обращались.
54,2% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много); порядка 65% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок жилищного строительства.
За последние 20 лет в России были созданы основные институты, обеспечивающие функционирование рынка недвижимости и, в частности, жилищного строительства в условиях рыночной экономики. Такие изменения в основном сказались на развитии сферы оборота недвижимости, однако не оказали значимого влияния на сектор жилищного строительства, который имеет существенные недостатки и неэффективно регулируется. Сложившиеся основные параметры рынка жилищного строительства не отвечают потребностям современной экономики и российского общества в целом, не позволяют повысить доступность жилья для населения. 
Не менее важным фактором стимулирования спроса на жилье стало развитие ипотечного жилищного кредитования. В таких условиях рост платежеспособного спроса вследствие увеличения реальных доходов населения и улучшения условий ипотечного кредитования привел к резкому росту цен на рынке жилья, что отрицательно сказалось на динамике его доступности.
Согласно данных управления Федеральной службы государственной статистики по Краснодарскому краю и республике Адыгея (Краснодарстат) организациями всех форм собственности и индивидуальными застройщиками, включая жилые дома на участках для ведения садоводства в 2021 году введено в действие 523,2 тыс. м2 жилых домов, из них: индивидуальное строительство – 197,3 тыс. м2. 
Организациями всех форм собственности и индивидуальными застройщиками, включая жилые дома на участках для ведения садоводства, в 2021 году введено в действие 8 415 квартир, из них построенные населением – 1 455 квартиры.
Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 100%.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие представители 3 субъектов хозяйственной деятельности в сфере жилищного строительства, один опрошенный респондент отметил, что административным барьером, наиболее существенным для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, является недостаток квалифицированных кадров, второй – сложность получения доступа к земельным участкам и высокие налоги, третий – высокие барьеры доступа к финансовым ресурсам (в частности, высокая стоимость кредитов).
Все опрошенные субъекты хозяйственной деятельности данного рынка считают, что административные барьеры есть, но они преодолимы без существенных затрат, а уровень и количество административных барьеров не изменились.
100% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «скорее удовлетворен» и «удовлетворен».
51% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка жилищного строительства на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 68,4% удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства.
Рынок строительства объектов капитального строительства является не менее значимым в муниципальном образовании город-курорт Анапа. 
Заказчиками строительства таких объектов являются как самостоятельные юридические и физические лица, так и администрация муниципального образования город-курорт Анапа.
В рамках реализации муниципальной программы муниципального образования город-курорт Анапа «Комплексное и устойчивое развитие муниципального образования город-курорт Анапа в сфере строительства и архитектуры» выполнено следующее: 
по 43 земельным участкам в хут.  Красный Курган и пос. Просторный построены сети водоснабжения;
по 66 участкам в с. Юровка и с. Супсех получено положительное заключение государственной экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий; 
по 55 участкам в ст. Гостагаевская заключен контракт на прохождение государственной экспертизы проектной документации;
построены фельдшерско-акушерские пункты в хут. Иванов и 
хут. Курбацкий;
получены положительные заключения ГАУ КК «Краснодаркрайгос-экспертиза» проектной документации зданий амбулатории врача общей практики в пос. Суворов-Черкесский и в пос. Уташ;
по мероприятию «Строительство здания амбулатории врача общей практики» в хут. Воскресенский вносится корректировка в проектную и сметную документацию с целью проведения повторной государственной экспертизы.
В рамках программы «Развитие жилищно-коммунального хозяйства муниципального образования город-курорт Анапа» выполнено следующее:
по объекту «Главная канализационная насосная станция и коллектор № 22 по ул. Северной город Анапа» изготовлена проектная документация;
по объекту «Напорный канализационный коллектор очищенных сточных вод Ду-1000 мм от очистных сооружений канализации до камеры гашения на Высоком берегу г. Анапы» выполнено проектирование;
выполнено строительство канализации по ул. Хрустальная, ул. Жемчужная, ул. Виноградная, пер. Виноградный, пер. Штабной в пос. Цибанобалка.
В рамках муниципальной программы «Развитие топливно-энергетического комплекса муниципального образования город-курорт Анапа» выполнено следующее:
строительство газопровода высокого давления в хут. Рассвет и в с. Супсех, распределительного газопровода низкого давления в ст. Гостагаевской и в ст. Анапской;
получены положительные заключения государственной экспертизы проектной документации по объектам «Газопроводы низкого давления от ГРП № 1 хут. Вестник (ул. Северная, ул. Центральная, ул. Садовая, ул. Широкая, ул. Южная, ул. Воскресная)» и «Газопроводы низкого давления от ГРП № 4 в пос. Уташ (ул. Советская, ул. Виноградная, ул. Красная, ул. Новоселов);
разработаны схемы газоснабжения хут. Веселая Гора и г. Анапа.
В рамках реализации муниципальной программы «Развитие образования в муниципальном образовании город-курорт Анапа» проведены следующе работы:
по объекту «Средняя общеобразовательная школа по адресу: г. Анапа, 
ул. Спортивная, 35 В» выполняются строительно-монтажные работы;
ведется реконструкция МБОУ СОШ № 12 им. А. Каширина в ст. Анапской с увеличением вместимости и выделением блока начального образования на 400 мест;
ведется строительство детского сада по адресу: ст. Анапская, ул. Николаевская, 21.
В рамках муниципальной программы «Развитие культуры»:
по объекту «Клуб со зрительным залом на 200 мест по адресу: Краснодарский край, Анапский район, с. Сукко, ул. Советская, д. 99» подана заявочная документация на выделение субсидий из бюджета Российской Федерации на софинансирование расходных обязательств;
по мероприятию «Реконструкция здания МБУ ДО ДМШ № 1», выполнено детальное инструментальное обследование конструкции здания с разработкой предпроектной документации, эскизной проработкой объемно-планировочных решений, а также расчет инженерных нагрузок.
В рамках муниципальной программы «Развитие физической культуры и спорта в муниципальном образовании город-курорт Анапа»:
введен в эксплуатацию малобюджетный спортивный комплекс на территории МБУ СШОР № 1 по адресу: Анапский район, с. Супсех, 
ул. Советская, 44;
ведется строительство спортивного центра единоборств по адресу: г. Анапа, ул. Станичная, 80;
выполняются проектно-изыскательские работы по объектам «Малобюджетный спортивный зал по адресу: г. Анапа, ул. Владимирская, 146 а» и «Малобюджетный спортивный зал по адресу: ст. Гостагаевская, ул. Лозовая, 2».
В рамках программы «Обеспечение безопасности населения муниципального образования город-курорт Анапа» введено в эксплуатацию пожарное депо на два пожарных автомобиля в с. Бужор.
В проведённом Мониторинге приняли участие 3 субъекта хозяйственной деятельности рынка строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства, которые отметили, что наиболее существенным для ведения текущей деятельности барьером является давление со стороны конкурентов, при этом уровень и количество административных барьеров в течение последних 3 лет не изменились.
67% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка строительства объектов капитального строительства, зa исключением жилищного и дорожного строительства на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 76% респондентов удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования).
Многократное возрастание нагрузки на инфраструктуру в курортный сезон является особенностью нашей территории и поэтому значительные объемы бюджетных средств ежегодно направляются, в том числе на строительство и восстановление дорог.
В рамках реализации муниципальной программы «Благоустройство территории муниципального образования город-курорт Анапа» достигнуты следующие показатели:
	По подпрограмме «Капитальный ремонт, восстановление, ремонт и содержание автомобильных дорог местного значения» в 2021 году выделено 
322,8 млн рублей (их них краевые 169,9 млн рублей), освоено –  
305,5 млн рублей на следующие цели:
	произведен ремонт дорог, из них 116,3 тыс. м2 в асфальтобетонном исполнении и 75,4 тыс. м2 в щебеночном исполнении;
	выполнено 8,1 тыс. м2 ямочного ремонта дорожного покрытия; 
	нанесено 24,7 тыс. м2 дорожной разметки;
	установлено 572 дорожных знака; 
	установлено 9 Г-образных опор под дорожные знаки; 
	установлено 125 секций дорожных пешеходных ограждений; 
	обустроены 33 искусственные дорожные неровности;
	установлены сигнальные столбики – 90 штук; 
	установлены 3 технических средства организации дорожного движения (светофоры) – на пересечении ул. Омелькова / ул. Владимирская, Пионерский проспект/ проезд Гостевой и Пионерский проспект д. 79, кроме того проведены работы по техническому обслуживанию светофорных объектов;
	выполнен ремонт щебеночного покрытия дорог муниципального образования – протяженностью 15 км., ремонт асфальтового покрытия – протяженностью 21 км. 
	Работы выполняются на основании предписаний ГИБДД, а также места ремонта устанавливаются в ходе мониторинга улично-дорожной сети.
На рынке дорожной деятельности в муниципальном образовании      город-курорт Анапа осуществляют деятельность 11 хозяйствующих субъектов частной формы собственности, в том числе 2 хозяйствующих субъекта с государственной долей участия (НАО Анапское ДРСУ «Вираж» и АО «Дорожное эксплуатационное предприятие № 116»). 
Практика показывает, что условия для обеспечения ценовой и неценовой конкуренции между участниками рынка дорожного строительства и определения подрядчиков конкурентными способами созданы. С целью исключения случаев создания препятствий для осуществления предпринимательской деятельности предоставляются равные возможности для участия в торгах хозяйствующим субъектам, независимо от их формы собственности, а сроки оплаты выполненных и принятых заказчиком работ в соответствии с условиями заключенных муниципальных контрактов соблюдаются в строгом порядке. Так, доля участия организаций частной формы собственности в выполнении дорожных работ на территории муниципального образования город-курорт Анапа (за исключением проектирования) в 2021 году составила 8,5%.  
В проведении Мониторинга приняли участие 5 представителей субъектов хозяйственной деятельности рынка дорожной деятельности.
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке дорожной деятельности (за исключением проектирования), размещаемой в открытом доступе, опрошенные представители бизнес сообщества оценили, как «удовлетворительно», деятельность органов власти на данном товарном рынке – «удовлетворительно» и «скорее удовлетворен». Наиболее существенными для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса барьерами считают высокие налоги и сложность / затянутость процедуры получения разрешений / лицензий.
 49% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка дорожной деятельности (за исключением проектирования) на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 57,7% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок архитектурно-строительного проектирования.
Архитектурно-строительное проектирование осуществляют различные организации, в том числе проектные организации и проектные бюро. 
Проектная документация создается для организации строительства или реконструкции, которая содержит архитектурные и градостроительные решения, учитывающие социальные, экономические, инженерные, технологические, противопожарные, санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-художественные и другие требования к объекту, в объеме, необходимом для разработки рабочей документации, а также включает сметную стоимость строительства.
Кроме субъектов сферы архитектурно-строительного проектирования частной формы собственности в 2021 году в муниципальном образовании город-курорт Анапа осуществлял деятельность 1 хозяйствующий субъект со 100% долей государственного участия (МБУ «Управление архитектуры и градостроительства муниципального образования город-курорт Анапа»).  
Доля организаций частной формы собственности в сфере архитектурно-строительного проектирования в муниципальном образовании в 2021 году составила 98,5%.
С целью исключения случаев создания препятствий для осуществления предпринимательской деятельности информация о порядке проведения экспертизы проектной документации и результатов инженерных изысканий на постоянной основе размещается и актуализируется в сети «Интернет» муниципальными заказчиками.
В проведенном Мониторинге представители субъектов хозяйственной деятельности в сфере архитектурно-строительного участия не принимали.
55% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка архитектурно-строительного проектирования на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 64,8% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка. 

Рынок кадастровых и землеустроительных работ.
В соответствии с требованиями Федерального закона от 24 июля 2007 г. № 221-ФЗ «О кадастровой деятельности» кадастровую деятельность вправе осуществлять как кадастровые инженеры, действующие в качестве индивидуальных предпринимателей, так и инженеры, осуществляющие деятельность в качестве работников юридического лица. Кадастровым инженером признается физическое лицо, являющееся членом только одной саморегулируемой организации кадастровых инженеров. 
В настоящее время необходимость развития рынка кадастровых и землеустроительных работ обусловлена получением актуальной и достоверной информации об объекте недвижимости (здание, объект капитального или незавершенного строительства, земельный участок), которая позволила бы владельцу поставить его на учет и оформить право собственности согласно требованиям законодательства. 
По данным Федеральной налоговой службы Российской Федерации в 2021 году в муниципальном образовании город-курорт Анапа осуществляли деятельность 83 хозяйствующих субъекта сферы кадастровых и землеустроительных работ частной формы собственности и 1 хозяйствующий субъект государственной формы собственности (ГБУ КК «Краевое БТИ»). 
Доля организаций частной формы собственности в сфере кадастровых и землеустроительных работ на территории муниципального образования город-курорт Анапа составила 99%.
С целью исключения случаев создания препятствий для осуществления предпринимательской деятельности управлением имущественных отношений администрации муниципального образования город-курорт Анапа  в 2021 году заключено 55 договоров на выполнение кадастровых и землеустроительных работ в отношении 104 земельных участков (выполнение таких работ в отношении земельных участков и работ, в результате которых обеспечивается подготовка документов, содержащих необходимые для осуществления государственного кадастрового учета сведения о таком земельном участке, осуществление государственного кадастрового учета таких земельных участков; земельных участков, сформированных для граждан, имеющих трех и более детей; совершенствование систем учета объектов муниципальной собственности). Оплата выполненных и принятых заказчиком работ в соответствии с условиями заключенных муниципальных контрактов выполняется строго с соблюдением установленных сроков.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие представители 4 субъектов хозяйственной деятельности в сфере кадастровых и землеустроительных работ, 75% опрошенных респондентов отметили, что препятствиями, наиболее существенными для расширения действующего бизнеса в данной сфере, являются насыщенность рынков сбыта и жесткое противодействие традиционных участников рынка.
75% опрашиваемых представителей субъектов хозяйственной деятельности данного рынка отметили, что уровень и количество административных барьеров не изменились, а наиболее существенными административными барьерами для ведения текущей деятельности или открытия нового бизнеса являются высокие налоги. 
67% опрошенных потребителей товаров и услуг либо не смогли определится, либо отметили, что организаций рынка кадастровых и землеустроительных работ на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 56,2% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок вылова водных биоресурсов. 
В Черном море обитают 184 вида и подвида рыб, из них 144 являются исключительно морскими, 24 – проходными или частично проходными, 16 – пресноводными. Морские виды рыб Черного моря принято делить на 4 группы, одной из которых является постоянно обитающие (черноморская раса хамсы, черноморская ставрида, черноморский шпрот, калкан, черноморская барабуля). Данные виды рыб служат объектами промысла.
Численность большинства черноморских рыб зависит не только от условий существования их в Черном море, но и от условий нереста, нагула или зимовки в смежных морях, что и определяет сложный тип динамики сырьевой базы всего моря.
В 2021 году в муниципальном образовании город-курорт Анапа осуществляли деятельность 17 хозяйствующих субъектов сферы рыболовства (деятельности по добыче (вылову) водных биоресурсов, а также по приемке, обработке, перегрузке, транспортировке, хранению и выгрузке уловов водных биоресурсов) частной формы собственности. Доля организаций частной формы собственности на рынке вылова водных биоресурсов составила 100%.
С целью развития конкуренции и обеспечения сбыта выловленных водных биоресурсов в 2021 году на территории муниципального образования город-курорт Анапа организованы муниципальные специализированные розничные сезонные ярмарки по реализации рыбной продукции в соответствии с утверждаемыми ежегодно правовыми актами администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 14 представителей субъектов хозяйственной деятельности в сфере вылова водных биоресурсов, 75% опрошенных респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие барьеры доступа к финансовым ресурсам (в частности, высокая стоимость кредитов), высокие налоги, а также сложность получения доступа к земельным участкам.
55,5% из оценивших уровень изменения административных барьеров отметили, что уровень и количество административных барьеров не изменились, а деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке 93% респондентов оценили, как «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно».
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка вылова водных биоресурсов на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) либо затруднились с ответом и порядка 75,4% респондентов удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.

Рынок переработки водных биоресурсов.
Переработка рыбной продукции также относится к основным видам деятельности рыбного хозяйства и должна в полной мере реализовать возможности сырья: извлекать как можно больше компонентов, расширять ассортимент для большего удовлетворения спроса потребителей.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа осуществляют деятельность 3 хозяйствующих субъекта частной формы собственности сферы переработки водных биоресурсов. Доля организаций частной формы собственности на данном товарном рынке составила 100%.
В целях повышения удовлетворенности потребителей за счет расширения ассортимента товаров, производимых рыбохозяйственным комплексом, повышения их качества и снижения цен, а также расширения рынка сбыта рыбной продукции, анапские предприниматели поставляют переработанную рыбную продукцию на прилавки торговых сетей Краснодарского края, рестораны и организации санаторно–курортного комплекса.
Кроме того, хозяйствующие субъекты данного товарного рынка активно участвовали в краевой выставке-ярмарке кубанских народных промыслов, ремесел и сельского (аграрного) туризма «Кубанская ярмарка – 2021».  
В ходе проведенного Мониторинга, в котором принял участие 
1 представитель хозяйственной деятельности в сфере переработки водных биоресурсов, было отмечено, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги, высокие барьеры доступа к финансовым ресурсам (в частности, высокая стоимость кредитов). Деятельность органов власти на данном товарном рынке была охарактеризована как скорее удовлетворительно.
58,4% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка переработки водных биоресурсов на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 74,9% респондентов удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка. 

Рынок товарной аквакультуры.
Рынок товарной аквакультуры предусматривает разведение и (или) содержание, выращивание объектов аквакультуры на водных объектах, в том числе в искусственно созданной среде обитания, используемых в процессе функционирования мелиоративных систем, включая ирригационные системы, также представлен в муниципальном образовании город-курорт Анапа.
В 2021 году на территории Анапы осуществляли деятельность 2 хозяйствующих субъекта данного вида деятельности, определив 100% долю организаций частной формы собственности на данном товарном рынке.
Выращенная анапскими предпринимателями черноморская мидия и устрица, а также рыба ценных (осетровых) пород реализуется в ресторанном бизнесе, так и приобретается частными лицами.  
На проходившем с 30 сентября по 3 октября 2021 г. в г. Краснодаре ежегодном краевом фестивале сельского (аграрного) туризма «Кубанская ярмарка – 2021» приняло участие КФХ Ованесов М. А. «РЕКАМОРЕОКЕАН», занимающийся выращиванием осетров и форели.   
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 
2 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере переработки водных биоресурсов, 100% опрошенных респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги. 100% опрошенных субъектов хозяйственной деятельности данного рынка охарактеризовали деятельность органов власти на данном товарном рынке как «скорее удовлетворительно».
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка переработки водных биоресурсов на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 86,1% респондентов «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка. 

Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения.
Нерудные, общераспространенные полезные ископаемые – это самый востребованный и распространенный вид полезных ископаемых на территории Российской Федерации, а добыча общераспространенных полезных ископаемых является одним из секторов социально-экономического развития муниципалитета.
На территории Анапы осуществляют деятельность 7 хозяйствующих субъектов данного вида деятельности, определив 100% долю организаций частной формы собственности на данном товарном рынке.
С целью создания условий для развития конкуренции на рынке добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения, а также повышения информированности претендентов на получение права пользования участками недр местного значения на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа размещена ссылка (прямой переход) на сайт министерства природных ресурсов Краснодарского края. 
По итогам проведенного Мониторинга, в котором  приняли участие 
3 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения, опрошенные респонденты отметили, что административными барьерами,  наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги, а также высокие транспортные и логистические издержки.
Опрошенными субъектами хозяйственной деятельности данного рынка деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке 100% респондентов оценена удовлетворительно, а также отмечено что бизнесу стало проще преодолевать административные барьеры, чем раньше.
58,3% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много), 78,8% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.

Рынок нефтепродуктов.
Рынок нефтепродуктов на территории муниципального образования город-курорт Анапа представлен сетью более 40 автозаправочных станций (в том числе газовых) преимущественно основных производителей моторного топлива, таких как ОАО «НК «Роснефть», ООО «Лукойл», ЗАО «Газпром-Нефть Юг», ЗАО ТНК «Югменеджмент».
Доля хозяйствующих субъектов частной формы собственности рынка нефтепродуктов составила 91%.
В проведении Мониторинга приняли участие 2 субъекта хозяйственной деятельности на рынке нефтепродуктов опрошенные респонденты отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются сложность / затянутость процедуры получения разрешений / лицензий и нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности. 
63% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка нефтепродуктов на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 74,6% респондентов «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка. 

Рынок легкой промышленности.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа осуществляют деятельность 3 предприятия частной формы собственности в сфере легкой промышленности, в том числе: ООО «Бьюти мамми» (пошив одежды), ООО ПКП «Время» (пошив спецодежды), ООО «Сьюбэбис» (пошив детской одежды).
Численность работников данных организаций составляет не более 
8 человек, общий объем годовой отгруженной продукции в 2021 году составил около 8,0 млн рублей. Расширение производства данные организации не планируют, в связи с тем, что предложение значительно опережает спрос. 
Доля организаций частной формы собственности в сфере легкой промышленности составила 100%.
В целях обеспечения доступа потребителей к информации о продукции легкой промышленности и актуализации каталога промышленной продукции управлением экономики администрации муниципального образования город-курорт Анапа на регулярной основе обеспечивается направление в департамент промышленной политики Краснодарского края сведений о предприятиях легкой промышленности, осуществляющих деятельность на территории муниципалитета. Также на официальном сайте администрации размещена ссылка (прямой переход) на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края, в котором размещен «Каталог промышленной продукции». 
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 3 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере легкой промышленности, 100% опрошенных респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются недостаток квалифицированных кадров и нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена респондентами как удовлетворительная. 
67,6% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка легкой промышленности на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 78,1% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.  

Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева.
По данным Федеральной налоговой службы Российской Федерации в 2021 году в муниципальном образовании город-курорт Анапа осуществляли деятельность 26 хозяйствующих субъектов частной формы собственности в сфере обработки древесины и производства изделий из дерева. Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 100%.
В целях обеспечения доступа потребителей к информации о производителях продукции деревообрабатывающей промышленности на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа размещена ссылка (прямой переход) на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края, в котором размещен «Каталог промышленной продукции». 
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 
4 субъекта хозяйственной деятельности по обработке древесины и производства изделий из дерева, 75% респондентов отметили, что административными барьерами,  наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 100% респондентов удовлетворительно.  
67,9% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка обработки древесины и производства изделий из дерева на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и порядка 80% опрашиваемых «удовлетворены» и «скорее удовлетворены»  характеристиками услуг данного рынка. 


Рынок производства бетона.
Туристический статус муниципального образования город-курорт Анапа формирует ограничения на промышленный вектор развития, особенно в части размещения и развития трудоемких и вредных производств, поэтому развитие промышленности имеет специфический формат и может иметь только производственно-промышленные инициативы, которые обслуживают туристический сектор и создают предпосылки для его развития.
По данным Федеральной налоговой службы Российской Федерации в 2021 году в муниципальном образовании город-курорт Анапа 15 хозяйствующих субъектов частной формы собственности осуществляли деятельность по производству товарного бетона. Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 100%.
С целью оказания мер государственной поддержки предприятиям промышленности строительных материалов, в том числе предприятиям по производству бетона, информация о мерах государственной поддержки предприятий промышленности строительных материалов размещена на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (ссылка на прямой переход на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»). 
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 
10 представителей субъектов хозяйственной деятельности по производству бетона, 80% респондентов отметили, что административными барьерами,  наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги, высокие транспортные и логистические издержки.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 90% респондентов «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно».  
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка производства бетона на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 80,8% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.  

Сфера наружной рекламы.
Актуальность наружной рекламы на российском рынке обусловлена прежде всего тем, что многие компании-производители в борьбе за потребителя стремятся использовать все возможные и доступные им средства, буквально заполоняя все географическое пространство вокруг своих потенциальных потребителей. Для этого рынок наружной рекламы в настоящее время может предложить потребителям огромное разнообразие продукции. Таким образом, информация о продукции компаний-производителей окружает нас повсюду. Именно поэтому наружная реклама считается одним из самых эффективных способов рекламы – потребителю просто некуда деться от нее, и волей-неволей он интересуется продукцией брендов.
Учитывая тот факт, что реклама, в том числе наружная, в прямом смысле является «двигателем торговли», можно сделать вывод, что рынок наружной рекламы имеет положительную динамику роста, даже несмотря на возможную нестабильную экономическую ситуацию.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году осуществляли деятельность 120 хозяйствующих субъектов частной формы собственности в сфере наружной рекламы. Доля организаций частной формы собственности составила 100%. 
В целях предоставления равного доступа к осуществлению деятельности для всех участников товарного рынка, а также повышения конкуренции и качества предоставляемых услуг на территории муниципального образования город - курорт Анапа, управлением инвестиций и перспективного развития администрации муниципального образования город-курорт Анапа, в чьи полномочия входит регулирование вопросов сферы наружной рекламы, на постоянной основе ведется работа по выявлению и выдаче предписаний о демонтаже рекламных конструкций, установленных и (или) эксплуатируемых без разрешения.
Также, регулярно (не реже 1 раза в год) актуализируется и утверждается Схема размещения рекламных конструкций. С целью обеспечения открытого доступа для хозяйствующих субъектов к схеме размещения рекламных конструкций, данные сведения размещаются на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
В проведенном Мониторинге представители субъектов хозяйственной деятельности в сфере наружной рекламы участие не принимали.  
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций в сфере наружной рекламы на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 60% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.  

Рынок реализации сельскохозяйственной продукции.
В 2021 году сельскохозяйственной деятельностью в муниципальном образовании город-курорт Анапа занимались 280 хозяйствующих субъектов (24 предприятия, 256 субъектов малого бизнеса) и 31 766 личных подсобных хозяйств граждан.
Доля хозяйствующих субъектов частной формы собственности в сфере реализации сельскохозяйственной продукции составила 100%.
Доля реализации сельскохозяйственной продукции сельскохозяйствен-ными потребительскими кооперативами в общем объеме реализации сельскохозяйственной продукции в 2021 году составила 0,6%.  
Для удовлетворения потребностей населения и гостей курорта в продуктах питания, в том числе продуктов натурального растительного и животного происхождения, в целях организации сбыта продукции местных сельскохозяйственных товаропроизводителей в течение 2021 года на территории муниципального образования город-курорт Анапа функционировала 71 ярмарка на 1930 торговых мест для реализации плодоовощной продукции собственного производства фермерских и личных подсобных хозяйств. Объем реализованной продукции за 12 месяцев 2021 года составил 496 тонн.
С 30 сентября по 3 октября 2021 г. в ежегодном краевом фестивале сельского (аграрного) туризма «Кубанская ярмарка» в г. Краснодаре приняли участие 7 представителей от муниципального образования город-курорт Анапа, представивших свою продукцию в 4 кластерах.
В целях создания условий для привлечения предприятий в указанную сферу, а также расширения рынка сбыта, управлением агропромышленного комплекса администрации муниципального образования город-курорт Анапа обеспечено возмещение части затрат индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств. В 2021 году поступило 9 заявок на предоставление субсидий от 4 КФХ, 3 ИП, 1 ЛПХ. По 9 заявкам принято решение и выдано субсидий на общую сумму 3 204 тыс. рублей.
 Также, в целях повышения уровня информированности о мерах и формах государственной поддержки индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств на постоянной основе проводятся сходы граждан и дни малых форм хозяйствования в сельских округах, консультирование граждан на приемах в ходе личных встреч и в телефонном режиме, организовано размещение материалов в СМИ и на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа. По итогам 2021 года оказано 214 консультационных услуг.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 189 представителей субъектов хозяйственной деятельности рынка реализации сельскохозяйственной продукции, 66% респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются сложность получения доступа к земельным участкам, высокие налоги и нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий. Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 94% респондентов «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно».  
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка реализации сельскохозяйственной продукции на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 78% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.   

Розничная торговля.
Потребительский рынок является одной из крупнейших системообразующих отраслей экономики муниципального образования              город-курорт Анапа; именно данная отрасль в первую очередь обеспечивает жителей и гостей курорта товарами и услугами. Показатели его развития являются индикаторами экономического благополучия общества в целом.
Структура отрасли представлена следующим образом: 2 358 объектов розничной торговли (продовольственная группа товаров – 870, непродовольственная группа товаров – 1 488); ТЦ – 17; ТРЦ – 2; оптовая торговля –33; ярмарки – 71; торговля и обслуживание транспортных средств – 319; нестационарные торговые объекты – 86.
Заметен прирост розничной торговли на 131,4%, прирост оптовой торговли составил 105,9% к аналогичному периоду 2020 года. 
С целью эффективного развития муниципального образования город-курорт Анапа, как курорта федерального значения, а именно целесообразного размещения объектов мелкорозничной торговли на земельных участках, принадлежащих на праве собственности муниципальному образованию, на территории муниципалитета утверждены две схемы размещения нестационарных объектов потребительской сферы, которыми предусмотрено 377 мест.
В 2021 году проведено 5 этапов аукционных процедур, по результатам которых заключено 127 договоров на право размещения нестационарных торговых объектов (далее – НТО) и объектов по предоставлению услуг. В 2021 году была пересмотрена процедура предоставления права на размещение НТО, объектов по предоставлению услуг. Теперь хозяйствующие субъекты размещают НТО потребительской сферы посредством определения победителей в результате проведения аукционных процедур на электронной независимой платформе. Постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 2 апреля 2021 г. № 924 «О размещении нестационарных торговых объектов, нестационарных объектов по оказанию услуг на земельных участках, в зданиях, строениях, сооружениях, находящихся в муниципальной собственности либо государственная собственность на которые не разграничена, на территории муниципального образования город-курорт Анапа» утверждены Порядок размещения НТО и объектов по оказанию услуг и Положение об организации и проведении электронного аукциона на право заключения договора о предоставлении права на размещение НТО на территории муниципального образования город-курорт Анапа
Кроме того, на территории города-курорта Анапа в 2021 году администрацией подготовлено 33 постановления об организации ярмарочной торговли, в том числе 14 ярмарок функционировали вдоль автомобильных дорог.
Но, несмотря на положительную динамику в этом сегменте потребительской сферы, из года в год в летний сезон основной проблемой, стоящей перед администрацией муниципалитета, является незаконная торговля и предоставление различных видов услуг в непредусмотренных местах.
В целях пресечения несанкционированной торговли и оказания услуг в период с мая по сентябрь на основных участках города ежедневно работали мобильные группы, состоящие из сотрудников администрации. В результате проведения рейдовых мероприятий составлено 510 административных протоколов, сумма наложенных штрафов составила 1,8 млн рублей.
В целях продовольственной безопасности и увеличения доли продукции кубанских производителей, проводятся мониторинги предприятий оптовой и розничной торговли, которые показывают, что доля объема продажи продукции краевых товаропроизводителей в среднем по группе товаров оставляет 72%.
Большое внимание уделяется продвижению на рынке продукции краевых и отечественных производителей. На основании постановления Правительства Российской Федерации от 14 июля 2012 г. № 717 «О государственной программе развития сельского хозяйства и регулирования рынков сельскохозяйственной продукции, сырья и продовольствия на 2013-2020 годы», в соответствии с Законом Краснодарского края от 1 марта 2011 г. № 2195-КЗ «Об организации деятельности розничных рынков, ярмарок и агропромышленных выставок-ярмарок на территории Краснодарского края» продолжается работа ярмарок.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа функционировало 153 ярмарки, рассчитанных на 2 607 торговых места. На территории города Анапа и в сельских округах, продолжается работа ярмарок «Фермерский дворик», в количестве 14 ярмарочных площадок на 330 торговых мест. Участие в таких ярмарках принимают исключительно КФХ, ЛПХ и предприятия товаропроизводителей Краснодарского края. 
Активно развиваются крупные торговые сети как федерального, так и краевого значения, в числе которых: ООО «Агроторг» (сеть магазинов «Пятерочка»), АО «Тандер» (сеть магазинов «Магнит»), АО «Агрокомплекс им. Н.И. Ткачева» (сеть магазинов «Агрокомплекс»), ООО «Атлас» (сеть магазинов «Красное и Белое»), АО Торговый дом «Перекресток» (сеть магазинов «Перекресток»).
Также в рамках Российского инвестиционного форума «Сочи-2019» между администрацией Краснодарского края, администрацией муниципального образования город-курорт Анапа и ООО «Табрис» подписан протокол о намерениях в сфере реализации инвестиционного проекта на территории Краснодарского края «Строительство торгового центра «Табрис» (объем инвестиций в 2019 году – 150,0 млн рублей, в 2020 году – 200,0 млн рублей,  2021 году – 150,0 млн рублей; срок реализации – 2019-2022 гг., инвестор – ООО «Табрис»).
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 474 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере розничной торговли, более 60% респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги, сложность/ затянутость процедуры получения разрешений/ лицензий, нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 44,5% респондентов удовлетворительно и скорее удовлетворительно, 28,7% – как скорее неудовлетворительно и неудовлетворительно и 26,8% респондентов не смогли определится с ответом.  
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка розничной торговли на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 57% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.   

Рынок бытовых услуг.
Структура бытового обслуживания муниципального образования город-курорт Анапа включает в себя 284 хозяйствующих субъекта частной формы собственности. Доля организаций частной формы собственности в данной сфере составила 100%.
В каждом сельском округе имеются стационарные предприятия по оказанию бытовых услуг населению. Отсутствие недостающих видов бытовых услуг компенсируется выездным обслуживанием жителей удаленных населенных пунктов муниципального образования индивидуальными предпринимателями, оказывающими широкий спектр бытовых услуг.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором принял участие 71 представитель субъектов хозяйственной деятельности в сфере бытовых услуг, 71% респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги и высокие транспортные и логистические издержки.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 45% респондентов удовлетворительно и скорее удовлетворительно.  
50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка бытовых услуг на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 91% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.   

Рынок санаторно-курортных и туристских услуг – рынок санаторно-курортного, оздоровительного и гостиничного комплекса
Санаторно-курортный и гостиничный комплекс муниципального образования город-курорт Анапа насчитывает 1 504 объекта, в том числе:	
         санаторно-курортные учреждения – 56;
пансионаты и дома отдыха – 35;
базы отдыха – 41;
детские здравницы – 33;
коллективные средства размещения – 939;
индивидуальные средства размещения – 400.  
Доля организаций частной формы собственности на рынке санаторно-курортных и туристских услуг в 2021 году составила 98,5%. 
        Количество отелей, работающих по системе «Все включено» и «Ультра все включено» – 47 отелей (в 2020 году – 39), из них 8 круглогодичные.  
        Количество проклассифицированных объектов туристской индустрии, включающих гостиницы и иные средства размещения на 1 января 2022 г. составило 583 единицы (в 2020 году – 556 объектов размещения).
        Круглогодичное функционирование предприятий санаторно-курортной отрасли Анапы, прежде всего, основано на медицинской оснащенности здравниц, внедрении широкого спектра уникальных лечебных программ и методик. В здравницах Анапы применяется свыше 400 лечебных методик. Уникальное сочетание природных ресурсов и лечебных методик анапских здравниц является национальным достоянием граждан всей страны.
Количество предприятий санаторно-курортного комплекса муниципального образования город-курорт Анапа, предоставляющих лечение в период низкого сезона, в 2021 году составило 26 единиц.
Пользуются популярностью уникальные по стоимости и наполнению услугами пакетные предложения в виде коротких 7-дневных оздоровительных туров, а также 14-дневных и 21-дневных программ санаторно-курортного лечения. Многие предприятия активно внедряют, помимо лечебных программ, СПА-процедуры, открывают СПА-комплексы: санаторий & СПА «Старинная Анапа», отель Alean Family Resort & SPA Doville, санаторий «Аквамарин», СКК «ДиЛУЧ» и др.
В 2021 году на курорте Анапа отдохнули и прошли курс оздоровления (с учетом однодневных туристов) 4033,5 тыс. человек – на 26% больше чем за аналогичный период прошлого года. Объем услуг, оказанных за 11 месяцев 2021 года крупными и средними организациями отрасли, составил 8481,4 млн рублей, это почти в 2 раза больше аналогичного показателя 2020 года.
Делегация Анапы в 2021 году приняла участие в Петербургском международном экономическом форуме, международных туристических выставках «MITT», «Интурмаркет», ОТДЫХ/LEISURE, международном туристском форуме в Сочи «SIFT». Также делегация Анапы приняла участие в презентации туристического потенциала Краснодарского края для представителей туристического бизнеса в г. Екатеринбург и г. Санкт-Петербург, где были представлены продукты, актуальные в низкий сезон.
В 2021 году активно проходили съемки объектов показа и предприятий санаторно-курортной отрасли федеральными и местными каналами. Отснято множество программ для главных федеральных каналов. Имиджевые репортажи об Анапе регулярно выходили в программе «Доброе утро» 1 канала. Лечебная база анапских здравниц освещалась в информационных блоках новостей федеральных каналов (1 канал, Россия). О рекреационном потенциале были сняты и показаны проекты «Зачем лететь дальше. Анапа» и «Зачем лететь дальше. Бугазская коса», а также программа-путеводитель об Анапе «Геолокация – отдых».
Также в 2021 году проводились инфотуры, медиатуры для представителей федеральных и региональных СМИ, федеральных журналов, и туроператоров (Моя планета, Cosmopolitan, РИАН, Вокруг света, Афиша Daily, Лиза, The Village, РБК Стиль, Известия, Туту.ру, Туту Сюжеты, Уральские авиалинии (борт журнал). В «Российской газете» был опубликован большой имиджевый материл об Анапе на двух полосах. Статьи, включающие информацию о лечебно-оздоровительной базе курорта, программах здравниц для отдыхающих, были опубликованы на страницах региональных вкладок федеральных изданий «Комсомольская правда», «АиФ», на крупных интернет-порталах страны: Федералпресс, Коммерсант, Интерфакс, РБК и др.       
Задача, поставленная губернатором, – ежегодно увеличить протяженность благоустроенных пляжных территорий выполнена, протяженность благоустроенных пляжей в 2021 году составила 22 км, 80 пляжных территорий из 125 приведены к новому стандарту.
Добровольную классификацию прошли 23 пляжа (16 пляжей 1 категории «Синий флаг», 3 пляжа 2 категории «Зеленый флаг», 4 пляжа 3 категории «Желтый флаг»). 2 пляжа готовят документы на международную классификацию «Голубой флаг» в 2022 году. Летом текущего года на анапском лечебном пляже на дежурство заступили первые в России дроны-спасатели. Задача проекта – максимально сократить время между обнаружением человека, которому нужна помощь, и доставкой ему средств спасения. Также с помощью дронов контролируется рост водорослей, состояние воды и образование мусора на пляже.
Открытие сезона 2021 года на курорте прошло под эгидой мероприятий фестиваля «А.море фест». «А.море фест» – масштабный фестиваль-открытие курортного сезона, формирующий новое отношение к вину, здоровому образу жизни, культуре и отдыху на Черноморском побережье. Фестиваль включал в себя три направления:
фестиваль «Море вина» – WineExpo 2021 и «Винная выставка». Это эно-гастрономическая ярмарка, в рамках которой была организована выставка производителей и дистрибьютеров вина. В рамках фестиваля состоялся первый в России винный марафон, участниками которого стали 1200 человек разных возрастов и профессий со всей России;
фестиваль «Море кино» – это всероссийский молодёжный кинофорум;
фестиваль «Море любви» – в его рамках проходил фестиваль воздушных шаров (35 аэростатов со всей России).
Сегодня у российского туриста есть возможность получать качественный отдых в своей стране независимо от времени года. Анапа расширяет границы сезона, делая ставку на круглогодичном отдыхе. Анапа стала центром притяжения туристов на новогодних каникулах. С 19 декабря 2021 г. стартовал месячный новогодний фестиваль MORE WEEK – фестиваль еды, музыки, кино и спорта. «Праздник каждый день» под таким девизом прошли новогодние каникулы – праздничная атмосфера, тысячи огней новогодней иллюминации, фотозоны, артобъекты и локации, где каждый день проходили различные интерактивы для гостей.
Всего в Фонд развития курортной инфраструктуры от операторов курортного сбора муниципального образования город-курорт Анапа поступило более 102 млн. рублей. В текущем 2022 году планируется освоить свыше 160 млн рублей средств курортного сбора, направив их на благоустройство мест притяжения туристов: установить детские и спортивные площадки, малые архитектурные формы, а также благоустроить новый сквер в курортном п. Супсех.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 296 представителей субъектов хозяйственной деятельности в сфере санаторно-курортных и туристских услуг,  опрошенные респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги, нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий, коррупция со стороны органов власти (например, взятки) либо иные антиконкурентные действия органов власти, сложность получения доступа к земельным участкам и прочее. 
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 50% респондентов «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно».  
80,6% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка санаторно-курортных и туристских услуг – рынка санаторно-курортного, оздоровительного и гостиничного комплекса на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 88% опрошенных «удовлетворены» и «скорее удовлетворены» характеристиками услуг данного рынка.  
 

Рынок пищевой продукции.
Рынок пищевой продукции муниципального образования город-курорт Анапа представлен 16 предприятиями (индивидуальными предпринимателями) частной формы собственности и 1 предприятием с долей собственности Краснодарского края (АО «Анапский хлебокомбинат»).
Доля организаций частной формы собственности на рынке пищевой продукции составила 93,3%.
С целью продвижения продукции на потребительский рынок всем предприятиям пищевой промышленности муниципального образования город-курорт Анапа бесплатно предоставлены торговые места на ярмарках. 
В соответствии с постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 13 марта 2020 г. № 129 «О введении режима повышенной готовности на территории Краснодарского края и мерах по предотвращению распространения новой коронавирусной  инфекции (COVID-19)» в 2021 году были отменены ярмарки и выставки, такие как «Анапа – самое  яркое солнце России», «Инфо-тур» (выставка предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности АПК Краснодарского края с потребителями продукции, общественного питания, бюджетной сферы и санаторно-курортного комплекса) и краевая выставка-ярмарка кубанских народных промыслов, ремесел и сельского (аграрного) туризма «Агротур - 2021». 
Несмотря на введенные ограничения предприятия пищевой промышленности муниципального образования приняли участие в краевой выставке-ярмарке кубанских народных промыслов, ремесел и сельского (аграрного) туризма «Кубанская ярмарка – 2021». 
Участие в подобных мероприятиях гарантировано обеспечивает продвижение продукции собственного производства и налаживание конкурентной борьбы между товаропроизводителями Анапы. 
Для продвижения продукции на потребительский рынок организовано размещение материалов в СМИ и на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
В проведении Мониторинга приняли участие 84 представителя субъектов хозяйственной деятельности рынка пищевой продукции. 56% опрошенных респондентов отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются нестабильность российского законодательства в отношении регулирования деятельности предприятий, высокие налоги и сложность получения доступа к земельным участкам. Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 66,2% респондентов «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно».  
Качество официальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке пищевой продукции, размещаемой в открытом доступе, 67% опрошенных представителей бизнес сообщества оценено как «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно». 
68% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка пищевой продукции на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 70% опрошенных оценили характеристики услуг данного рынка как «удовлетворительно» и «скорее удовлетворительно». 

Рынок финансовых услуг.
На территории Анапы в 2021 году осуществляли деятельность 38 хозяйствующих субъектов в сфере предоставления финансовых услуг, в том числе 16 кредитных организаций, 9 микрофинансовых (микрокредитных) организаций, 2 кредитных потребительских кооператива и 11 страховых обществ. Из них 12 хозяйствующих субъектов с государственной долей участия (ПАО Сбербанк России, РНКБ Банк (ПАО), АО «Россельхозбанк», ПАО Банк «ФК Открытие», ПАО «Почта Банк», ПАО Банк ЗЕНИТ, АО «ВБРР», Банк «ВТБ» (ПАО), ОСАО «Росгосстрах», СГ «Альфастрахование», СПАО «РЕСО-гарантия», СПАО «Ингосстрах»). Доля организаций частной формы собственности на рынке финансовых услуг составила 68%.
По итогам проведенного мониторинга работы банковского сектора установлено, что на территории Анапы функционируют более 300 устройств самообслуживания (банкоматы, электронные терминалы с возможностью оплаты услуг).
В целях повышения доступности платежных услуг для населения, в 2021 году проведен мониторинг потребности субъектов предпринимательской деятельности в обеспечении торгово-сервисных точек электронными (POS) терминалами и QR-кодами.
В ходе мониторинга предприятий потребительской сферы выявлена потребность в установке электронных терминалов и QR-кодов. Сведения о 354 торгово-сервисных точках, нуждающихся в установке (POS) терминалов и    QR-кодов, направлены в Южное главное управление Центрального банка Российской Федерации (далее – ЮГУ Банка России) для принятия соответствующих мер. 
 С целью увеличения точек выдачи наличных денежных средств в отдаленных, малонаселенных и труднодоступных населенных пунктах муниципального образования город-курорт Анапа, продолжается работа по подключению хозяйствующих субъектов, занимающихся розничной торговлей и предоставлением услуг населению к услуге CashOut.
Также в рамках проведения мониторинга сферы финансовых услуг проанализирована информация о некачественно оказанных банковских услугах. В целях защиты прав потребителей, а также своевременного предотвращения нарушений законодательства Российской Федерации на потребительском рынке Краснодарского края ежеквартально направляется информация о выявленных некачественно оказанных банковских услугах в управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Краснодарскому краю (управление Роспотребнадзора).
По итогам мониторинга инфраструктуры микрофинансовых организаций (микрокредитных и микрофинансовых компаний) и кредитных потребительских кооперативов, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования, а именно, проведения работы по выявлению рекламы финансовых услуг и финансовой деятельности субъектами, предположительно осуществляющими нелегальную деятельность на финансовом рынке на территории муниципального образования, информация ежеквартально направляется в министерство экономики Краснодарского края и в ЮГУ Банка России.
В целях увеличения охвата населения мероприятиями по повышению уровня финансовой грамотности в рамках федерального проекта «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию финансового образования в Российской Федерации», курируемого Министерством финансов Российской Федерации, в течение 2021 года проводился цикл мероприятий по финансовому просвещению населения.
В целях повышения уровня финансовой грамотности, а также информированности населения и бизнес сообщества муниципального образования о банковских услугах и возможности их использования администрацией муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году были проведены следующие мероприятия: 
- Совет по малому и среднему предпринимательству при главе муниципального образования город-курорт Анапа (25 февраля 2021 г.);
- творческий конкурс «Деньги – не игрушка» (май 2021 года);
- семинар по вопросам финансовой грамотности для студентов Анапского филиала «Московского педагогического государственного университета» 
(1 октября 2021 г.);
- участие в проектах Центрального банка Российской Федерации «Онлайн-уроки финансовой грамотности» и «ДОЛ-игра» (2021 год).
Всего мероприятиями по повышению уровня финансовой грамотности было охвачено 78,4 тыс. человек, проживающих на территории муниципального образования город-курорт Анапа. Доля населения, принявшего участие в мероприятиях, от общей численности населения муниципального образования город-курорт Анапа составила 37%.
По итогам проведения мониторинга инфраструктуры микрофинансовых организаций (микрокредитных и микрофинансовых компаний) и кредитных потребительских кооперативов, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования, а именно, проведения работы по выявлению рекламы финансовых услуг и финансовой деятельности субъектами, предположительно осуществляющими нелегальную деятельность на финансовом рынке на территории муниципального образования, информация ежеквартально направляется в министерство экономики Краснодарского края и в ЮГУ Банка России.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 36 представителей субъектов хозяйственной деятельности сферы финансовых услуг, 72% опрошенных респондентов отметили, существенные административные барьеры на территории муниципалитета отсутствуют.
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена 100% респондентов как «удовлетворительно».   
Более 50% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка финансовых услуг на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 73% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.   

Рынок водоснабжения и водоотведения.
В 2021 году на территории муниципального образования город-курорт Анапа услуги в сфере водоснабжения и водоотведения оказывали 22 хозяйствующих субъекта. Из них 21 – частной формы собственности и 1 – со 100% долей участия муниципального образования город-курорт Анапа (АО «Анапа Водоканал»). Доля хозяйствующих субъектов частной формы собственности составила 95,5%. 
Доля полезного отпуска ресурсов, реализуемых предприятиями водоснабжения и водоотведения с муниципальной долей собственности, в общем объеме таких ресурсов, реализуемых в муниципальном образовании город-курорт Анапа, в 2021 году составила 95,4%.
Основным предприятием, оказывающим услуги водоснабжения и водоотведения на территории муниципального образования город-курорт Анапа, является АО «Анапа Водоканал».
В настоящее время централизованным водоснабжением обеспечены        48 из 52 населенных пунктов. Питьевая вода подается во все населенные пункты круглосуточно и бесперебойно. 
Для улучшения ситуации в системе водоснабжения и водоотведения, в том числе объектов санаторно-курортного комплекса, в 2021 году АО «Анапа Водоканал» выполнено мероприятий на общую сумму 83,1 млн. рублей. Всего заменено 12,47 км ветхих и аварийных водопроводных сетей по городу Анапа и сельским населенным пунктам. 
В рамках реализации муниципальной программы «Развитие жилищно-коммунального хозяйства муниципального образования город-курорт Анапа» в 2021 году: 
выполнено строительство канализации по ул. Хрустальная, 
ул. Жемчужная, ул. Виноградная, пер. Виноградный, пер. Штабной в 
пос. Цибанобалка; 
по объекту «Главная канализационная насосная станция и коллектор № 22 по ул. Северной город Анапа» изготовлена проектная документация;
по объекту «Напорный канализационный коллектор очищенных сточных вод Ду-1000 мм от очистных сооружений канализации до камеры гашения на Высоком берегу г. Анапы» выполнено проектирование.
Очистные сооружения канализации полной биологической очистки производительностью 78 тыс. м3/сутки со сбросом очищенных сточных вод по глубоководному выпуску в Черное море протяженностью 3,9 км, работают стабильно в соответствии с технологическим регламентами и требованиями.
По итогам проведенного Мониторинга, в котором приняли участие 3 представителя субъектов хозяйственной деятельности в сфере водоснабжения и водоотведения, отметили, что административными барьерами, наиболее существенными для ведения деятельности или открытия нового бизнеса в данной сфере, являются высокие налоги и сложность/ затянутость процедуры получения разрешений/ лицензий. 
Деятельность органов власти на основном для своего бизнеса товарном рынке оценена респондентами удовлетворительно и скорее удовлетворительно.   
54,3% опрошенных потребителей товаров и услуг отметили, что организаций рынка водоснабжения и водоотведения на территории муниципального образования город-курорт Анапа достаточно и избыточно (много) и 68% опрошенных удовлетворены и скорее удовлетворены характеристиками услуг данного рынка.   

Индивидуальные товарные рынки для содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа.
Учитывая географическое положение, территориальные особенности и приоритеты социально-экономического и инвестиционного развития муниципального образования город-курорт Анапа, по итогам проведенного анализа товарных рынков муниципалитета, определены индивидуальные товарные рынки для содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании.
Так, с целью обеспечения доступного, качественного отдыха и оздоровления людей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе в период низкого сезона, рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья определен как индивидуальный товарный рынок.
Также, с целью развития новых видов туризма и активного отдыха, повышения туристической привлекательности города рынок туристско-экскурсионных услуг определен как индивидуальный товарный рынок.

Рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья.
Анапа расположена в благоприятной и во многом уникальной природной климатической зоне. Степные равнины и предгорья Кавказа в сочетании с Черным морем создают оптимальные условия для развития курортной медицины и в частности бальнеологии. Вот уже более 100 лет курорт ориентирован на применение природных факторов в лечении самого широкого спектра заболеваний. Всего в анапских здравницах применяется более 400 оздоровительных и лечебных программ, многие из которых не имеют мировых аналогов. Такой бесценный опыт дает Анапе право считаться лидером климатолечения и бальнеологии не только в России, но и среди зарубежных курортов. Этот факт не раз был подтвержден всемирной ассоциацией водо- и климатолечения «ФЕМТЕК», которая четыре раза признавала Анапу лучшим бальнеологическим курортом мира. 
На базе санаториев функционируют 45 бальнеологических и 35 грязевых отделений, применяется более 400 медицинских программ. Лечебные (восстановительные) процедуры для людей с ограниченными возможностями здоровья оказывали 39 анапских здравниц. Всего в 2021 году бальнео- и грязелечение, а также лечение для людей с ограниченными возможностями здоровья, предоставляли 54 здравницы (44 ед. – частной формы собственности, 10 – с государственной долей участия).  Доля организаций частной формы собственности на рынке санаторно-курортных услуг, предоставляющих бальнео- и грязелечение, а также лечение для людей с ограниченными возможностями здоровья составила 81%.
В текущем летнем курортном сезоне на базе анапских санаториев оздоровилось 174 тыс. человек, это на 37 % больше, чем за аналогичный период прошлого года (127 тыс. человек).
Постковидные программы реализуются в 10 здравницах, в 2021 году прошли реабилитацию 10,4 тыс. человек.
Количество предприятий санаторно-курортного комплекса муниципального образования город-курорт Анапа, предоставляющих лечение в период низкого сезона, в 2021 году составило 26 единиц. 
Количество санаторно-курортных объектов, использующих программы оздоровления для инвалидов, в 2021 году составило 20 единиц.
Анапа богата запасами минеральной воды самого разнообразного состава. Несмотря на небольшую площадь Анапского курортного региона на его территории разведаны минеральные воды четырех из восьми бальнео-логических групп. На сегодняшний день успешно эксплуатируются 6 место-рождений с 12-ю типами минеральных вод. Наиболее известными питьевыми минеральными водами являются: Семигорская и Анапская. Следует отметить, что «Семигорская» очень близка по составу минеральным водам курорта Ессентуки, однако, по некоторым показателям их превосходит. По своему химическому составу Семигорская не имеет аналогов на территории России и поэтому является уникальной. Также в анапском районе разведаны большие запасы йодно-бромных рассолов, которые используются в курортной медицине для наружного применения в виде ванн и ирригационной терапии. Бальнеологические процедуры эффективны при лечении заболеваний суставов и позвоночника, связочно-мышечного аппарата, сердечно-сосудистых и неврологических заболеваний, болезней эндокринной системы и обмена веществ, бронхо-легочной системы и некоторых других заболеваниях, незаменимы для общего оздоровления детей и взрослых.
Курорт обладает богатейшими запасами лиманных сероводородных грязей, единственных в России, эксплуатационный объем которых составляет более 5 млн тонн. Особые физико-химические качества и тепловые свойства анапских грязей обуславливают их высокую лечебную ценность. Они широко применяются в здравницах в виде аппликаций, разводных ванн, гальваногрязи, грязевых масок в косметологии. Лечебная грязь курорта Анапа обладает выраженным противовоспалительными, рассасывающими, обезболивающими и бактерицидными свойствами. Грязелечение повышает иммунобиологические и регенеративные процессы, благоприятно влияет на белковый, углеводный и водный обмены, улучшает кровообращение.
Применение в лечебных методиках морских водорослей, также является одной из основных бальнеологических особенностей курорта. Богатый химический состав позволяет их эффективно использовать для лечения различных заболеваний суставов и позвоночника. Красные и бурые водоросли применяются в виде аппликаций. Разработки анапских врачей по лечению артрозов аппликациями черноморских водорослей защищены патентами, оформлены две новые медицинские технологии. 
В целях развития и совершенствования курортного дела на курорте Анапа передовые здравницы 20 лет назад объединились в Анапскую региональную курортную Ассоциацию (АРКА) под эгидой Национальной курортной Ассоциации России. Анапские курортологи – постоянные участники и дипломанты ведущих российских и международных форумов по курортологии  всероссийского форума «Здравница» и сессий Генеральной ассамблеи Всемирной Федерации Водолечения и Климатолечения (ФЕМТЕК), где они активно делятся богатым опытом Анапы как ведущего бальнеологического курорта мира.
Помимо отдыха и оздоровления в летние месяцы, для отдыха, и для лечения в межсезонье в Анапе есть все необходимые условия: уникальный климат, богатейшая лечебная база здравниц, которые используют не имеющие аналогов разработки местных врачей.
За последние 5 лет в санаторно-курортном комплексе Анапа развилось новое направление в лечебных методиках – реабилитация после тяжелых патологий, с высоким эффектом лечения – 90-95%, это помогло выйти анапским курортологам и здравницам на 1 место по реабилитационному потенциалу. Кроме того анапскими врачами проводится профилактика, лечение и реабилитация детей больных ДЦП. 
В минувшем сезоне в Анапе работали 6 специально оборудованных пляжей для купания инвалидов: санаторий «Анапа», пансионат «Высокий берег», «Центральный пляж», пляж «Витязево», пляж реабилитационного центра «Кристалл», санаторий «Малая бухта» (подъездные дорожки до уреза воды, специальные кабинки для переодевания, душевые с санузлами). Дополнительно к сезону для маломобильных граждан оборудованы 2 пляжа: «Центральный» и пляж «Витязево».
  
Рынок туристско-экскурсионных услуг.
В последние годы немаловажным фактором повышения туристической привлекательности города и привлечения всесезонного туриста являются  развивающиеся новые виды туризма и активного отдыха, экскурсионные маршруты.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году функционировали 17 экскурсионных фирм, в том числе по 32 объектам турпоказа и 25 экскурсионным маршрутам по территории г. Анапа. 
Доля организаций частной формы собственности на рынке туристско-экскурсионных услуг составила 100%. 
Анапа вошла в число участников большого межрегионального туристического проекта «Золотое кольцо Боспорского царства».
В программу тура в городе Анапа входит обзорная экскурсия по исторической части города:
археологический музей «Горгиппия» (музей Горгиппия – это единственный в России музей-раскоп под открытым небом и в этом его уникальность);
музей-мастерская «Античная Горгиппия» (в выставочном зале представлены изготовленные в мастерской вазы, амфоры, кратеры, кувшины, килики, киафы, чаши. Здесь есть как эксклюзивные, так и сувенирные изделия. Экскурсии проводит мастер с мировым именем Владимир Юрьевич Иванисов).
В винные дороги Боспорского царства входит посещение «Винного подворья Старого грека». Винодельня имеет свои виноградники, на сегодняшний день их площадь составляет около 20 га. Имеется винный цех с античными колоннами, оснащенный нержавеющими емкостями для брожения и хранения вина, в подвале – винные дубовые бочки для выдержки вин. Изюминкой подворья является именно погреб, в котором помещается 55 дубовых бочек и 8 металлических. 
Экологический туризм
Под эгидой развития в России экологического туризма в глобальный туристический маршрут «Золотое кольцо Боспорского царства» вошел государственный природный заповедник «Утриш».
По многообразию видов растений, произрастающих в заповедниках России, заповедник «Утриш» входит в тройку лидеров. Его уникальные экосистемы представлены сухими восточно-средиземноморскими субтропиками с большим числом эндемиков и реликтов, сохранившимся с третичного периода. Заповедник «Утриш» – одно из немногих в России мест произрастания можжевелово-фисташковых редколесий. 
Экскурсионные маршруты по территории:
«Савина щель» 
Тропа начинается неподалеку от поселка Сукко и поднимается по Навагирскому хребту на высоту 270 метров.
Савина щель - уникальный уголок природы, невероятное сочетание лесных и горных ландшафтов. Второе название маршрута - "Тропа черепахи", ведь именно в Савиной щели наиболее высока вероятность встретить краснокнижную черепаху Никольского. Маршрут доступен для людей всех возрастов с любой физической подготовкой.
«Каньон»
Экскурсия предоставляет туристу возможность познакомиться со знаменитыми можжевелово-фисташковыми редколесьями, для сохранения которых и был изначально создан заповедник Утриш. Насладиться потрясающими видами, целебным воздухом, наполненным ароматом можжевельника, увидеть величественную скалу Перерванную, к которой по легенде был прикован Прометей. Маршрут расположен в горно-лесистой местности, поэтому подходит для людей со средней физической подготовкой, но полностью безопасен - самые крутые подъемы оборудованы удобными ступенями с перилами.
Парк «Долина Сукко»
Главная достопримечательность парка – 32 уникальных кипариса. История их появления доподлинно не известна, поэтому говорить о возрасте уникальных деревьев сложно, можно лишь предположить, что посадили их в прошлом столетии. С древних времен известно о лечебных свойствах кипарисовых деревьев. Они положительно влияли на людей, испытывающих проблемы с дыханием. Кипарисовое озеро в Сукко – уникальная ароматерапевтическая здравница на свежем воздухе.
Формат мероприятий и услуг, которые предлагаются посетителям в этом уникальном месте, позволяет закрепить за ним имидж модного эко-парка на Черноморском побережье, в котором сосредоточен комфорт, первозданная природа и отличный сервис. Чтобы насладиться настоящим природным оазисом, сюда стремятся попасть в любое время года. Гости парка «Долина Сукко» отдыхают среди зелени и легендарных кипарисов, вдыхая свежий воздух.
Семейный отдых
На территории города расположено 2 дельфинария: 
Дельфинарий «Немо» - помимо интересных представлений в дельфинарии можно погрузиться под воду с дельфинами.  Во время дайвинга можно наблюдать за дельфинами, погладить их, поиграть с ними и сделать памятное фото под водой.
Дельфинарий «Опо» -  расположен в одном из уникальных природных уголков России – в морской лагуне, впадающей в Черное море и граничащей с заповедником Большой Утриш.
 3 аквапарка: Золотой пляж (г. Анапа), Тики-Так (Пионерский проспект), Олимпия (с. Витязево). 
Океанариумы «Риф» и «Батискаф» являются еще одной точкой притяжения для туристов.
Конные прогулки
Конные прогулки Анапского района знакомят туристов со спецификой содержания лошадей, учат азам верховой езды и предлагают конные прогулки по самым живописным местам г. Анапа (КФХ Федченко Евгений Николаевич Конные прогулки; КФХ Дектерев Павел Николаевич Конно-спортивный клуб «Асимина»; ИП Камшилов Александр Иванович Конные прогулки в предгорьях Кавказа).
Винный и гастрономический туризм
Энотуризм для Анапы – одно из главных направлений. На курорте 23 виноградарских предприятия и свыше 30 виноградарских фермерских хозяйств. 7 крупных винзаводов ежегодно производят более 1 млн декалитров вина. Анапские винодельни пользуются большой популярностью у туристов, входят в многочисленные маршруты российского агротуризма, в том числе «Винные дороги Боспорского царства». 
В 2021 году анапская винодельня «Виноградники Гай-Кодзора» вошла в список лучших винодельческих предприятий мира, а винодельня гравитационного типа «Скалистый берег» получила признание в категории «промышленная архитектура» на международном конкурсе World Architecture Festival.
Очень популярны для посещения частные объекты, такие, как «Владимирская усадьба» (с. Гай-Кодзор), Винодельня «Кантина» (с. Гай-Кодзор), Винотека Гай-Кодзор (с. Гай-Кодзор), «Винное подворье Старого Грека» (с. Витязево), «Винодельческий дом Каракезиди» (х. Куток), Семейная винодельня Литавщуков (ст. Гостагаевская) и т.д. В Анапе открыт первый объект Центра энологического туризма в пос. Виноградный.
Именно в Анапе создано первое в стране национальное агентство маркетинга российского вина. В него уже вошли Роскачество, Союз сомелье и экспертов России, группа компаний Ариант, Информационный центр современной виноторговли Wine Retail и винодельня «Фанагория».
Первый в России винный марафон «WinExpo» также прошел в Анапе в рамках фестиваля «А.море фест». Планируется подобные событийные мероприятия сделать регулярными и еще более масштабными, чтобы закрепить за Анапой статус столицы российского энотуризма.
Музей Шоколада Дианы Руди
Все многочисленные развлечения и мероприятия, которые проводятся в рамках музея, тесно связаны с шоколадной индустрией и кондитерским искусством. Во-первых, можно попробовать сладости из белого, молочного, горького и темного шоколада, а во-вторых, самим их приготовить. В музее шоколада «Диана Руди» представлены настоящие какао-плоды и какао-бобы. Их можно попробовать в ходе интерактивной экскурсии. Также гостей музея знакомят с историей шоколада.
Эко-ферма «Улиточка»
Можно увидеть процесс разведения улиток на небольшой, семейной экоферме, расположенной в одном из экологически чистых районов Краснодарского края, недалеко от Черного моря. Понять, как добывают секрет улитки с помощью высокотехнологичного современного оборудования. 
Также на территории города-курорта Анапа можно посетить:
- театрально-развлекательное шоу «Рыцарский турнир», которое проходит в замке «Львиная голова»;
- экскурсионно-развлекательный комплекс «Африканская деревня», где проходят замечательные шоу-программы профессиональной африканской группы «Ритмы Африки».
Еще один весьма интересный функционирующий объект показа – экскурсионный парк «Аристей», расположенный близ хутора Усатова балка и представляющий собой семейную эко-ферму по разведению страусов. На территории парка-фермы работает гончарная мастерская, в которой производят керамические изделия в древнегреческом стиле. Экскурсоводы знакомят туристов с историей античной керамики, а гости объекта могут не только приобрести сувениры на память, но и сами попробовать себя в гончарном ремесле. На ферме можно отведать блюда из мяса страусов и страусовых яиц, приобрести сувениры. 
На территории Анапы развиваются активные виды туризма:
кайтсерфинг (на территории ст. Благовещенской расположены кайт-школы, услугами которых может воспользоваться любой турист);
дайвинг (можно познакомиться с флорой и фауной Черного моря, взглянуть на морских обитателей, совершить пробное погружение с аквалангом, пройти курсы по обучению дайвингу, посетить подводный музей).
водный развлекательный комплекс, где представлены секции по вейкбордингу, водным лыжам и плаванию. Есть взрослые и детские группы, предоставляются услуги по индивидуальному обучению.

Результаты ежегодного мониторинга доступности для населения финансовых услуг.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа ежегодно проводится мониторинг доступности и удовлетворенности населения деятельностью сферы финансовых услуг (далее – мониторинг сферы финансовых услуг).
Так, на территории Анапы осуществляют деятельность 38 хозяйствующих субъектов в сфере предоставления финансовых услуг, в том числе 16 кредитных организаций, 9 микрофинансовых (микрокредитных) организаций, 2 кредитных потребительских кооператива и 11 страховых обществ.
По итогам проведенного мониторинга работы банковского сектора установлено, что на территории Анапы осуществляют деятельность 16 кредитных организаций; установлено 286 устройств самообслуживания.
В целях повышения доступности платежных услуг для населения, в 2021 году проведен мониторинг потребности субъектов предпринимательской деятельности в обеспечении торгово-сервисных точек электронными (POS) терминалами и QR-кодами.
В ходе мониторинга предприятий потребительской сферы выявлена потребность в установке электронных терминалов и QR-кодов. Сведения о 354 торгово-сервисных точках, нуждающихся в установке (POS) терминалов и    QR-кодов, направлены в ЮГУ Банка России для принятия соответствующих мер. 
 С целью увеличения точек выдачи наличных денежных средств в отдаленных, малонаселенных и труднодоступных населенных пунктах муниципального образования город-курорт Анапа, продолжается работа по подключению хозяйствующих субъектов, занимающихся розничной торговлей и предоставлением услуг населению к услуге CashOut.
Также в рамках проведения мониторинга сферы финансовых услуг проанализирована информация о некачественно оказанных банковских услугах. В целях защиты прав потребителей, а также своевременного предотвращения нарушений законодательства Российской Федерации на потребительском рынке Краснодарского края ежеквартально направляется информация о выявленных некачественно оказанных банковских услугах в управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Краснодарскому краю (управление Роспотребнадзора).
По итогам проведения мониторинга инфраструктуры микрофинансовых организаций (микрокредитных и микрофинансовых компаний) и кредитных потребительских кооперативов, осуществляющих деятельность на территории муниципального образования, а именно, проведения работы по выявлению рекламы финансовых услуг и финансовой деятельности субъектами, предположительно осуществляющими нелегальную деятельность на финансовом рынке на территории муниципального образования, информация ежеквартально направляется в министерство экономики Краснодарского края и ЮГУ Банка России.
В целях увеличения охвата населения мероприятиями по повышению уровня финансовой грамотности, в рамках федерального проекта «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию финансового образования в Российской Федерации», в течение года проводился цикл мероприятий по финансовому просвещению населения.
Всего мероприятиями по повышению уровня финансовой грамотности было охвачено 78,4 тыс. человек, проживающих на территории муниципального образования город-курорт Анапа. 
93,5% опрошенных представителей бизнеса положительно охарактеризовали доступность всех видов финансовых услуг для своей деятельности, таких как страхование, кредитование, вклады/сбережения, платежные услуги. 
Удовлетворенность качеством финансовых продуктов/услуг на территории города-курорта Анапа оценено опрошенными физическими лицами следующим образом:
	Наименование финансового продукта (услуги)
	Оценка опрашиваемого «Не сталкивался (-лась)»
	Оценка опрашиваемого «Полностью удовлетворен(-а)» и «Скорее удовлетворен(-а)»
	Оценка опрашиваемого «Полностью не удовлетворен(-а)» и «Скорее не удовлетворен(-а)»

	Кредит
	2,5%
	40%
	57,5%

	Вклады
	2,9%
	39,2%
	57,6%

	Расчетные (дебетовые) карты, включая зарплатные
	2,3%
	41,3%
	56,4%

	Кредитные карты
	2,8%
	39,9%
	57,3%

	Платежи и переводы
	2,2%
	41,6%
	56,3%

	Займы в микрофинансовых организациях
	3,6%
	38,3%
	58,1%

	Размещение средств в форме договора займа в микрофинансовых организациях
	3,6%
	38,5%
	57,9%

	Займы в кредитных потребительских кооперативах
	3,6%
	38,6%
	57,8%

	Размещение средств в форме договора займа в кредитных потребительских кооперативах
	3,6%
	38,3%
	58,1%

	Займы в ломбардах
	3,6%
	38,1%
	58,3%

	Добровольное страхование жизни
	3,4%
	39%
	57,6%

	Другое добровольное страхование
	3,4%
	38,9%
	57,7%

	Обязательное медицинское страхование
	2,7%
	40%
	57,3%

	Другое обязательное страхование
	3,3%
	39,1%
	57,6%

	Займы в сельскохозяйственных кредитных потребительских кооперативах
	3,7%
	38,3%
	58%

	Размещение средств в форме договора займа в сельскохозяйственных кредитных потребительских кооперативах
	3,7%
	38,8%
	57,5%

	Обязательное пенсионное страхование
	3%
	39,9%
	57,1%

	Негосударственное пенсионное обеспечение
	3,4%
	38,5%
	58,1%

	Индивидуальные инвестиционные счета
	3,7%
	388%
	57,5%



Удовлетворенность качеством основных для своей деятельности финансовых услуг на территории города-курорта Анапа оценено опрошенными предпринимателями следующим образом:

	Наименование вида финансовой услуги
	Оценка опрашиваемого
«Удовлетворительно», «Скорее удовлетворительно»
	Оценка опрашиваемого
«Неудовлетворительно», 
«Скорее неудовлетворительно»

	Кредитование, ипотека, кредитные карты
	77,9%
	15,3%

	Вклады/сбережения
	78,7%
	14,6%

	Платежные услуги (онлайн платежи, переводы P2P (с карты на карту), POS-терминалы и др.)
	77%
	16,5%

	ОСАГО
	60,7%
	32,6%

	КАСКО
	59,7%
	33,3%

	Страхование имущества
	74,8%
	18%

	Получение микрозайма
	75,3%
	16,6%

	Услуги ломбардов
	74,5%
	17%



При этом 65,6% опрошенных предпринимателей считают, что на территории города-курорта Анапа возможно получить все виды финансовых услуг.
На вопрос: «Какими из перечисленных финансовых продуктов (услуг) Вы пользовались за последние 12 месяцев?» опрошенные физические лица ответили следующим образом:
	Наименование финансового продукта (услуги)
	Оценка опрашиваемого «Имеется сейчас»
	Оценка опрашиваемого «Не имеется сейчас, но использовался за последние 12 месяцев»
	Оценка опрашиваемого «Не использовался за последние 12 месяцев»

	Онлайн-кредит в банке (договор заключен с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», сумма кредита предоставлена получателю финансовой услуги в безналичной форме)
	40,4%
	25,8%
	32,4%

	Иной кредит в банке, не являющийся онлайн-кредитом
	39,3%
	26,8%
	32,2%

	Использование кредитного лимита по кредитной карте
	39,1%
	26,7%
	32,5%

	Онлайн-заем в микрофинансовой организации (договор заключен с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», сумма кредита предоставлена получателю финансовой услуги в безналичной форме)
	38,1%
	26,8%
	33%

	Иной заем в микрофинансовой организации, не являющийся онлайн-займом
	37,9%
	26,6%
	33,5%

	Онлайн-заем в кредитном потребительском кооперативе
	37,3%
	26,7%
	33,9%

	Иной заем в кредитном потребительском кооперативе, не являющийся онлайн-займом
	37,9%
	26,7%
	33,4%

	Онлайн-заем в сельскохозяйственном кредитном потребительском кооперативе
	37,9%
	26,3%
	33,7%

	Иной заем в сельскохозяйственном кредитном потребительском кооперативе, не являющийся онлайн-займом
	37,7%
	26,7%
	33,5%

	Заем в ломбарде
	37,9%
	26,6%
	33,4%


При этом те опрошенные, кто не пользовался за последние 12 месяцев ни одним из перечисленных кредитных продуктов (услуг), основными причинами указывают, что «не любят кредиты/займы/не хотят жить в долг», «нет необходимости в заемных средствах», «процентная ставка слишком высокая». 
На вопрос: «Какими платежными картами вы пользовались за последние 12 месяцев?» опрошенные физические лица ответили следующим образом:
	Платежные карты
	Имеется сейчас
	Не имеется сейчас, но использовался за последние 12 месяцев
	Не использовался за последние 12 месяцев

	Зарплатная карта (банковская карта, предназначенная для выплаты сотруднику заработной платы и других денежных начислений (премий, командировочных, материальной помощи и т.д.) организацией, заключившей с банком договор на обслуживание в рамках зарплатного проекта)
	46,4%
	25,8%
	27,8%

	Расчетная (дебетовая) карта для получения пенсий и иных социальных выплат
	40,7%
	27,5%
	31,8%

	Другая расчетная (дебетовая) карта, кроме зарплатной карты и (или) карты для получения пенсий и иных социальных выплат
	40%
	27,8%
	32,2%

	Кредитная карта
	40,6%
	27,3%
	32,1%


При этом те опрошенные, кто не пользовался за последние 12 месяцев ни одной из перечисленных платежных карт, основными причинами указывают, что «обслуживание счета/платежной карты стоит слишком дорого», «отделения банков находятся слишком далеко от них», «нет необходимых документов (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, документ о выплате заработной платы, справка с места работы и т.д.)», «недостаточно денег для хранения их на счете/платежной карте и использования этих финансовых продуктов».
На вопрос: «Какими страховыми продуктами (услугами) вы пользовались за последние 12 месяцев?» опрошенные физические лица ответили следующим образом:
	
	Имеется сейчас
	Не имеется сейчас, но использовался за последние 12 месяцев
	Не использовался за последние 12 месяцев

	Добровольное страхование жизни (на случай смерти, дожития до определенного возраста или срока либо наступления иного события; с условием периодических выплат (ренты, аннуитетов) и/или участием страхователя в инвестиционном доходе страховщика; пенсионное страхование)
	40,4%
	26,2%
	33,4%

	Другое добровольное страхование, кроме страхования жизни (добровольное личное страхование от несчастных случаев и болезни, медицинское страхование; добровольное имущественное страхование; добровольное страхование гражданской ответственности (например, дополнительное страхование автогражданской ответственности (ОСАГО), но не обязательное страхование автогражданской ответственности (ОСАГО); добровольное страхование финансовых рисков)
	39,8%
	27,6%
	32,6%

	Другое обязательное страхование, кроме обязательного медицинского страхования (обязательное личное страхование пассажиров (туристов), жизни и здоровья пациента, участвующего в клинических исследованиях лекарственного препарата для медицинского применения, государственное личное страхование работников налоговых органов, государственное страхование жизни и здоровья военнослужащих и приравненных к ним в обязательном государственном страховании лиц; ОСАГО)
	39,3%
	27,5%
	
33,2%



При этом те опрошенные, кто не пользовался за последние 12 месяцев ни одним из перечисленных страховых продуктов (услуг), основными причинами указывают, что «не видят смысла в страховании», «не доверяют страховым организациям», «стоимость страхового полиса слишком высокая».
Удовлетворенность работой/сервисом финансовых организаций на территории города-курорта Анапа оценено опрошенными физическими лицами следующим образом:
	Наименование финансовой организации
	Оценка опрашиваемого «Не сталкивался»
	Оценка опрашиваемого
«Полностью доверяю», «Скорее доверяю»
	Оценка опрашиваемого
«Полностью не доверяю», «Скорее не доверяю»

	Банки
	17,8%
	33,9%
	48,3%

	Микрофинансовые организации
	19,5%
	30,1%
	50,4%

	Кредитные потребительские кооперативы
	19,8%
	30,6%
	49,6%

	Ломбарды
	19,8%
	30,2%
	50%

	Субъекты страхового дела (страховые организации, общества взаимного страхования и страховые брокеры)
	19,8%
	30,4%
	49,8%

	Сельскохозяйственные кредитные потребительские кооперативы
	20,3%
	30,4%
	49,3%

	Негосударственные пенсионные фонды
	19,5%
	30,8%
	49,7%

	Брокеры
	20%
	30,4%
	49,6%


При этом степень доверия к финансовым организациям города-курорта Анапа опрошенными физическими лицами определена следующим образом:
	Наименование финансовой организации
	Оценка опрашиваемого «Не сталкивался»
	Оценка опрашиваемого
«Полностью доверяю», «Скорее доверяю»
	Оценка опрашиваемого
«Полностью не доверяю», «Скорее не доверяю»

	Банки
	17,2%
	34,1%
	48,7%

	Микрофинансовые организации
	19,5%
	30,2%
	50,3%

	Кредитные потребительские кооперативы
	19,8%
	30,1%
	50,1%

	Ломбарды
	20%
	30%
	50%

	Субъекты страхового дела (страховые организации, общества взаимного страхования и страховые брокеры)
	19,7%
	30,6%
	49,7%

	Сельскохозяйственные кредитные потребительские кооперативы
	20%
	30,1%
	49,9%

	Негосударственные пенсионные фонды
	19,4%
	31%
	49,6%

	Брокеры
	20%
	30%
	50%



 
Данные мониторинга цен на товары, входящие в перечень отдельных видов социально значимых товаров первой необходимости, в отношении которых могут устанавливаться предельно допустимые розничные цены.
В ходе Мониторинга мнение опрошенных жителей Анапы о товарах и (или) услугах, цены на которые в Краснодарском крае выше по сравнению с другими регионами Российской Федерации, распределилось следующим образом:
	Наименование товара и (или) услуги
	Доля опрошенных

	Говядина (кроме бескостного мяса)
	13%

	Свинина (кроме бескостного мяса)
	10,2%

	Баранина (кроме бескостного мяса)
	2,3%

	Куры (кроме куриных окорочков)
	1,4%

	Рыба мороженая неразделанная
	4,7%

	Масло сливочное
	1,6%

	Масло подсолнечное
	1,7%

	Молоко питьевое
	4,2%

	Яйца куриные
	3,2%

	Сахар-песок
	0,2%

	Соль поваренная пищевая
	2,1%

	Чай черный байховый
	1,1%

	Мука пшеничная
	4,8%

	Хлеб ржаной, ржано-пшеничный
	0,3%

	Хлеб и булочные изделия из пшеничной муки
	0,8%

	Рис шлифованный
	0,9%

	Пшено
	2,8%

	Крупа гречневая - ядрица
	0,6%

	Вермишель
	0,1%

	Картофель
	1,9%

	Капуста белокочанная свежая
	0,9%

	Лук репчатый
	11,1%

	Морковь
	0,9%

	Яблоки
	1,1%

	Ткани
	1,2%

	Одежда и белье
	1,2%

	Обувь кожаная, текстильная и комбинированная
	6,5%

	Электротовары и другие бытовые приборы
	5,9%

	Телерадиотовары
	3,3%

	Строительные материалы
	1,2%

	Бензин автомобильный
	9,4%

	Медикаменты
	0,8%

	Химические средства очистки и дезинфекции
	1,4%

	Бытовые услуги
	1,5%

	Транспортные услуги
	17%

	Услуги связи
	1,3%

	Жилищно-коммунальные услуги
	1,2%

	Услуги учреждений культуры
	1,4%

	Туристические услуги и услуги средств размещения для временного проживания туристов
	0,7%

	Услуги физической культуры и спорта
	1,4%

	Медицинские услуги, санаторно-оздоровительные услуги, ветеринарные услуги
	2,7%

	Услуги правового характера
	1,4%

	Услуги банков
	0,3%

	Услуги в системе образования
	2,1%

	Услуги торговли и общественного питания, услуги рынков
	4,3%

	Социальные услуги, предоставляемые гражданам пожилого возраста и инвалидам государственными и муниципальными учреждениями социального обслуживания
	1,4%



Результаты мониторинга цен на социально значимые продовольственные товары первой необходимости, входящие в Перечень
	№ п/п
	Наименование товара 
	Средняя цена по состоянию на 1.01.2021
	Средняя цена по состоянию на 1.01.2022
	Динамика роста/снижения, %

	1
	Говядина (кроме бескостного мяса), 1 кг
	358
	380
	106,1

	2
	Свинина (кроме бескостного мяса), 1 кг
	275
	300
	109,1

	3
	Баранина (кроме бескостного мяса), 1 кг
	-
	-
	-

	4
	Куры (кроме окорочков), 1 кг
	150
	155
	103,3

	5
	Рыба мороженая неразделан-ная, 1 кг
	190
	208
	109,5


	6
	Масло сливочное, 1 кг
	476
	477
	100,2

	7
	Масло подсолнечное, 1 литр
	107
	111
	103,7

	8
	Молоко питьевое, 1 литр
	48
	53
	110,4

	9
	Яйца куриные, 1 десяток
	77
	85
	110,4

	10
	Сахар-песок, 1 кг
	55
	51,30
	93,3

	11
	Соль поваренная пищевая
	14,20
	14
	98,6

	12
	Чай черный байховый, 1 кг
	470
	470
	100,0

	13
	Мука пшеничная, 1 кг
	35
	40
	114,3

	14
	Хлеб ржаной, ржано-пшенич-ный 1 кг
	90
	93,6
	104,0

	15
	Хлеб и булочные изделия из пшеничной муки, 1 кг
	58
	62,0
	106,9

	16
	Рис шлифованный, 1 кг
	64,50
	61
	94,6

	17
	Пшено, 1 кг
	40
	40
	100,0

	18
	Крупа гречневая, 1 кг
	75
	81
	108,0

	19
	Вермишель, 1 кг
	46,2
	44
	95,2

	20
	Картофель, 1 кг
	30
	47
	156,7

	21
	Капуста свежая, 1 кг
	22
	39
	177,3

	22
	Лук репчатый, 1 кг
	20
	33
	165,0

	23
	Морковь, 1 кг
	30
	45
	150,0

	24
	Яблоки, 1 кг
	73
	75
	102,7



Следует отметить, что в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 июля 2010 г. № 530 «Об утверждении Правил установления предельно допустимых розничных цен на отдельные виды социально значимых продовольственных товаров первой необходимости, перечня отдельных видов социально значимых продовольственных товаров первой необходимости, в отношении которых могут устанавливаться предельно допустимые розничные цены, и перечня отдельных видов социально значимых продовольственных товаров, за приобретение определенного количества которых хозяйствующему субъекту, осуществляющему торговую деятельность, не допускается выплата вознаграждения» предельные розничные цены на отдельные виды социально значимых продовольственных товаров первой необходимости (далее - продовольственные товары), реализуемых на территории отдельного субъекта Российской Федерации или территориях субъектов Российской Федерации, устанавливаются Правительством Российской Федерации на срок не более 90 календарных дней в случае, если в течение 30 календарных дней подряд на территории отдельного субъекта Российской Федерации или территориях субъектов Российской Федерации рост розничных цен на продовольственные товары составит 30 и более процентов.
Таким образом, за 2021 год отмечено повышение розничной цены на следующие товары: говядина (6,1%), свинина (9,1%), молоко питьевое (10,4%), яйца куриные (10,4%), рыба мороженная неразделанная (9,5%), мука пшеничная (14,3%), хлеб ржаной, ржано-пшеничный (4,0%), хлеб и булочные изделия из пшеничной муки (6,9%), крупа гречневая (8,0%), картофель (56,7%), капуста (77,3%), морковь (50,0%), лук репчатый (65,0%).
Также за 2021 год отмечено снижение розничной цены на следующие товары, входящие в Перечень: сахар-песок (6,7%), соль (1,4%), рис шлифованный (5,4%), вермишель (4,8%).

Данные мониторинга логистических возможностей муниципального образования город-курорт Анапа.
В 2021 году проведен мониторинг логистических возможностей муниципального образования город-курорт Анапа, по итогам которого можно сделать следующие выводы.
На территории муниципального образования город-курорт Анапа расположены следующие объекты транспортной инфраструктуры: аэропорт, грузовой терминал аэропорта, железнодорожный вокзал, грузовая железнодорожная станция, автовокзал, морской порт.
Грузооборот грузовой железнодорожной станции Анапа за 2021 г. составил:
погрузка 176 вагонов – 6 335 тонн;
выгрузка 1 332 вагона – 64 582 тонн;
вагонооборот – 1408 вагонов; 
грузооборот 70 917 тонн.
Пассажиропоток железнодорожного вокзала в 2021 году составил                          1 146 750 пассажиров, что на 175% больше, чем в 2020 г. (417 000 пассажиров). 
Продолжают курсировать электропоезда «Ласточка» по маршрутам «Анапа – Адлер», «Анапа – Керчь» и «Анапа – Таганрог» (через г. Краснодар). 
В курортный период железнодорожный вокзал принимает пассажиров при максимальной пропускной способности.
Ежедневно в курортный сезон прибывало до 40 пассажирских железнодорожных составов, в том числе прибывали специализированные составы с организованными группами детей для отдыха. 
Также в период курортного сезона на железнодорожный вокзал «Анапа» прибывали составы по сезонным направлениям из городов: Саратов, Киров, Уфа, Екатеринбург, Мурманск, Иркутск, Владикавказ, Санкт-Петербург, Самара, Орск, Ульяновск, Красноярск, Смоленск, Тамбов, Томск, Тында, Архангельск, Киров, Новокузнецк.  
Автовокзал «Анапа» в 2021 г. произвел отправление 464 600 пассажиров, что на 40% больше, чем в 2020 г. (332 000 пассажиров). Транзитом через анапский автовокзал последовало 41 700 пассажиров. В летний период анапским автовокзалом ежедневно производилось отправление около 100 автобусных междугородних рейсов, по регулярным маршрутам межмуниципального и межсубъектового сообщения.
Международный аэропорт Анапа за 2021 год обслужил 2932,1 тыс. пассажиров, что на 62% превышает показатели аналогичного периода прошлого года. Количество самолетовылетов за отчетный период составило 11,3 тыс. операций, что на 51% больше показателей 2020 года. Традиционно наибольшее количество обслуженных пассажиров пришлось на курортный сезон. Так, за три летних месяца было обслужено 1831,3 тыс. человек, в августе зафиксирован первый рекорд – встреча двухмиллионного пассажира аэропорта за год. В низкий сезон также зафиксирована положительная динамика пассажиропотока, что способствовало достижению больших результатов по итогам года и подтвердило все более возрастающую популярность одного из южных курортов страны.
В этом году авиаперевозчики проявили интерес и к открытию новых направлений. Так, авиакомпания Utair открыла совершенно новое направление, соединяющее крайние точки Черноморского побережья и по совместительству самые популярные курорты юга страны – Сочи и Анапу. Востребованность рейса среди пассажиров позволила продлить рейсы на зимний сезон и сделать маршрут круглогодичным. В мае аэропорт отправил первые рейсы в Иваново и Липецк авиакомпании S7 Airlines, в начале июня встретил первые рейсы из Волгограда (авиакомпания Smartavia) и Ярославля (авиакомпания «Руслайн»).
Самыми популярными направлениями среди пассажиров стали Москва, Санкт-Петербург, Екатеринбург, Новосибирск, Уфа, Пермь, Казань, Тюмень, Самара и Красноярск. При этом, наиболее востребованным московским аэропортом стала воздушная гавань Домодедово, этим направлением воспользовались более 771 тыс. пассажиров.
Крупным изменениям подверглась инфраструктура аэропорта. Главным событием стало начало капитального ремонта международного терминала аэропорта Анапа, завершение работ которого намечено на лето 2022 года.
Аэропортом также реализован ряд проектов по повышению комфорта пассажиров как в терминале, так и на привокзальной площади и парковочной зоне аэропорта.
Транспортное обслуживание жителей и гостей города-курорта Анапа           по муниципальным городским и пригородным маршрутам регулярных перевозок осуществляется 9 автотранспортными предприятиями:                                   НАО «Анапское ПАТП», ООО «Автотранспортное предприятие – Анапа»,                ООО «Старт», ООО «КАНДАГАР», ООО «ПИКАР +», ООО «Газель-Авто», ООО «Автолайн-Сервис», ООО «Витязево-Авто», ООО «Южные Транспортные Линии», в соответствии с выданными свидетельствами об осуществлении перевозок по одному или нескольким муниципальным маршрутам регулярных перевозок.
Ежедневно на маршруты городских и пригородных регулярных пассажирских перевозок выходят 353 автобуса. Автопарк представлен транспортными средствами с количеством посадочных мест свыше 20. Это обеспечивает потребность в транспортной доступности жителей города, а также приезжающих на отдых в курортный сезон. 
Кроме того, обеспечивается потребность людей с ограниченными возможностями здоровья в безбарьерном пользовании транспортными средствами.
Предприятиями транспорта в 2021 году приобретено 3 низкопольных автобуса с аппарелью для съезда (заезда) инвалидов-колясочников и приспособленных к перевозке всех групп инвалидов, которые осуществляют пассажирские перевозки по муниципальным пригородным маршрутам регулярного сообщения. В настоящее время по таким маршрутам осуществляют пассажирские перевозки 25 низкопольных автобусов, приспособленных к перевозке всех групп инвалидов. 
Для слабослышащих, незрячих и слабовидящих граждан 210 транспортных средств, осуществляющих пассажирские перевозки, оборудованы светодиодными табло и звуковыми информаторами. В 2021 году автотранспортными предприятиями приобретено 94 звуковых информатора                  и светодиодных табло.
Существующая маршрутная сеть регулярных перевозок включает в себя                  8 городских и 32 пригородных автобусных маршрута регулярных перевозок и охватывает 100 % населения муниципального образования город-курорт Анапа.
Протяженность автобусной маршрутной сети составляет 1 702 километра. На маршрутах регулярного сообщения в 2021 году было перевезено порядка 26,5 млн пассажиров.
Существует серьезная проблема – загруженность дорог города Анапа. Увеличение числа транспортных средств, особенно в период летнего сезона, сказывается на пропускной способности улично-дорожной сети города и негативно влияет на привлекательность курорта для «автомобильного туриста».  
В 2021 году с целью решения этой проблемы, в целях снижения нагрузки на улично-дорожную сеть был реализованы следующие проекты:
строительство автомобильной дороги, являющейся продолжением ул. Омелькова в створе существующей дороги от ул. Ленина до ул. Ивана Голубца, с устройством тротуара и уличного освещения; 
организовано одностороннее движение в районе ТРЦ «Красная площадь» по ул. Астраханской – от ул. Объездной до ул. Омелькова, на ул. Омелькова –             от ул. Астраханской до ул. Объездной, на ул. Объездной – от ул. Омелькова                    до ул. Астраханской в сторону центра. 
Рынок услуг связи на территории муниципального образования                город-курорт Анапа представлен услугами мобильной и фиксированной проводной связью. Услуги подвижной радиотелефонной связи и «Интернет» предоставляют пять операторов сотовой связи: ПАО «ВымпелКом» (Билайн),                             ПАО «Мобильные ТелеСистемы» (МТС), ПАО «МегаФон», ООО «Т2 Мобайл» (Теле2), ООО «Скартел» (Yota). 
Услугами мобильной связи обеспечены 100% жителей населенных пунктов муниципального образования город-курорт Анапа. В каждом населенном пункте, в том числе на удаленных от города дорогах, услуги мобильной связи предоставляют 3 и более оператора сотовой связи. 
В целях улучшения качества связи на территории муниципального образования город-курорт Анапа разработана дорожная карта развития связи.  Определено более 70 зон, подлежащих покрытию сетью. Особое внимание при разработке дорожной карты развития сетей связи было уделено малонаселенным удаленным пунктам муниципального образования. 
В 2021 году администрацией муниципального образования                                город-курорт Анапа выдано инфраструктурным операторам связи 27 разрешений на размещение опор сотовой связи на землях муниципальной собственности. По состоянию на 31 декабря 2021 г. количество объектов муниципальной формы собственности, фактически используемых операторами связи для размещения и строительства сетей и сооружений связи, составило 525 единиц.
Также в рамках реализации дорожной карты развития связи в 2021 году впервые реализованы проекты по установке опор двойного назначения (ОДН) на месте опор наружного освещения в целях размещения оборудования связи. Данное направление по установке ОДН на месте существующих опор освещения позволяет использовать их не только для размещения оборудования связи, но и в условиях городской инфраструктуры для размещения устройств различного специализированного назначения, таких как устройство наружного освещения, установка щитов с информацией или рекламой, установка оборудования для организации дорожного движения, установка видеокамер наблюдения, установка систем, оповещающих о чрезвычайных ситуациях. Кроме того, ОДН легко вписать в проект благоустройства улиц, не нарушая архитектурной концепции городского ансамбля.
Частью сопутствующей инфраструктуры логистических возможностей муниципального образования является оказание услуг почтовой связи, осуществляемой 34 отделениями почтовой связи (далее также – ОПС), в том числе 27 ОПС в сельских населенных пунктах.

Мониторинг развития передовых производственных технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации экономики на территории муниципального образования город-курорт Анапа.
Современный мир вступает в новую технологическую эпоху, когда экономика, базирующаяся на использовании природных ресурсов, будет играть все меньшую роль. Ее место стремительно занимает цифровая экономика, которая становится ядром инновационной экономики, характеризующейся стиранием границ между физическими, биологическими и цифровыми технологиями. Все более стремительное распространение и взаимопроникновение этих технологий, включающих в себя искусственный интеллект, интернет вещей, роботизацию, 3D-печать, нанотехнологии, биотехнологии, квантовые компьютеры и т.д., сопровождается системными изменениями во всех сферах бизнеса, общества и политики, а также появлением более современных форм организации работы власти, государственного и частного секторов экономики. По существу, происходит рождение нового поколения экономики, базирующейся главным образом на внедрении и использовании цифровых технологий на всех участках экономической деятельности, которые кардинально изменяют порядок функционирования экономических систем, совершая революцию в управлении, финансовой системе, промышленном производстве, формируя новые бизнес-модели.
Взятый курс на широкомасштабную цифровизацию определяется открывающимися перспективами повышения эффективности и конкурентоспособности экономики и ее динамичного роста. Подсчитано, что благодаря цифровизации сокращаются расходы на обслуживание производства продукции, время простоя оборудования, затраты на обеспечение качества продукции и т.п.
Использование цифровых технологий при производстве и реализации товаров и услуг, при оказании государственных и муниципальных услуг, а также использование цифровых технологий в сфере образования дает возможность всему обществу получать как материальную прибыль в виде сокращения затрат на производство, так и прозрачность процессов государственного (муниципального) управления.
В настоящее время муниципальное образование город-курорт Анапа имеет благоприятные предпосылки и исходные позиции для активизации процесса формирования цифровой экономики – уровень использования потенциала цифровых технологий во всех аспектах социально-экономической деятельности города, бизнес-процессах, продуктах, сервисах и подходах к принятию решений ощутимо высок.
Так, уже создана цифровая инфраструктура широкополосной и мобильной связи. Рынок услуг связи на территории Анапы представлен как услугами фиксированной проводной связью, так и мобильной – услугами подвижной радиотелефонной связи и «Интернет» обеспечены 100% жителей населенных пунктов муниципального образования город-курорт Анапа,  предоставляемой пятью операторами сотовой связи: ПАО «ВымпелКом» (Билайн), ПАО «Мобильные ТелеСистемы» (МТС), ПАО «МегаФон», ООО «Т2 Мобайл» (Теле2), ООО «Скартел» (Yota). 
В соответствии с Федеральным законом от 22 мая 2003 г. № 54-ФЗ (ред. от 23 ноября 2020 г.) «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации» за период с 2018 по 2021 год большинство хозяйствующих субъектов муниципального образования оснастили объекты ведения бизнеса онлайн-кассами. С 1 июля 2021 г. индивидуальные предприниматели без наемных работников, реализующие товары собственного производства, выполняющие работы или оказывающие услуги, также перешли на применение ККТ. После 1 июля 2021 г. право работать без ККТ сохранилось лишь за определенными  категориями организаций и предпринимателей (налогоплательщики, осуществляющие определенные виды деятельности (сдача в аренду квартир, продажа газет, ремонт обуви, услуги нянь и т.д.); предприниматели на патенте, оказывающие услуги в сфере дошкольного образования, остекления балконов, помола зерна, ухода за домашними животными, ремонта игрушек, спортивного и туристического оборудования; налогоплательщики, осуществляющие деятельность в отдалённых и труднодоступных местностях; организации и предприниматели при безналичных расчётах друг с другом, кроме расчётов по банковской карте).    
На официальном сайте ГБУЗ «Городская больница г. Анапы» http://www.gbanapa.ru/ (посредством размещения прямой ссылки на сайт  https://kuban-online.ru/signup/free) отлажена работа системы, позволяющей не выходя из дома или офиса записаться на прием к врачу, узнать расписание работы врачей, узнать свой участок, а также задать вопрос на интересующую  тему. 
Также в Анапе создана и работает система комплексного обеспечения безопасности города и его жителей. Ее неотъемлемой частью является муниципальная Служба спасения, в структуре которой функционирует городской центр мониторинга, на базе которого развернули свою деятельность Единая дежурно-диспетчерская служба (далее – ЕДДС) и Ситуационный центр. Круглосуточно ведется контроль по трем направлениям: безопасность дорожного движения, видеонаблюдение камерами последнего поколения в рамках программы «Безопасный город» – работа постоянно действующей системы интеллектуального облачного видеонаблюдения, позволяющей объединять территориально распределенные камеры в одну систему и управлять доступом к их видеоархивам, и система, позволяющая детализировать на карте любой крупный городской объект (система контролирует жизнеобеспечение города – информацию о том, как подается электричество, вода и тепло во всех анапских многоэтажных домах). 
В марте 2021 года на базе ЕДДС создан муниципальный центр управления города-курорта Анапа (далее – МЦУ). Центр обрабатывает информацию по 8 направлениям – от туризма до ЖКХ. По каждому направлению определены ответственные специалисты. Также МЦУ готовит предложения по оптимизации процесса отработки жалоб, анализирует причины, по которым они поступают. Здесь же аккумулируется информация, которая поступила по каналам 112, ЕДДС, «Безопасного города». Стоит задача: сделать МЦУ центром «Умного города» и не только решать вопросы, поступившие от горожан и гостей курорта, но и анализировать информацию от всех подсистем «Умного города».
  Между администрацией муниципального образования город-курорт Анапа и ПАО «Ростелеком» заключено соглашение о сотрудничестве в реализации пилотного проекта «Умный город» на территории муниципального образования город-курорт Анапа. 
В 2021 году в рамках проекта «Умный город» реализованы следующие направления: 
общественный транспорт интегрирован к сервису «Яндекс транспорт». Данный сервис позволил жителям и гостям города при помощи своих смартфонов отслеживать передвижения общественного транспорта в режиме реального времени, а значит легче ориентироваться и передвигаться по городу;
в курортной зоне муниципального образования город-курорт Анапа установлено 10 интеллектуальных камер видеонаблюдения. Всего планируется установка более 1000 единиц, включая камеры видеонаблюдения с функцией распознавания лиц и предметов. Данная система видеонаблюдения позволит значительно повысить уровень общественной безопасности, а также осуществлять контроль за уборкой улиц, пресечения незаконной торговли, обеспечения безопасности граждан при чрезвычайных ситуациях;
центральная городская пляжная территория оборудована зонами с бесплатным доступом к сети Wi-Fi;
территория центрального городского пляжа оборудована тремя «умными» спасательными вышками, снабженных системой мониторинга. С помощью подключенных видеокамер нейронная сеть позволяет анализировать ситуацию на воде и распознавать людей, нуждающихся в помощи. Первую спасательную помощь гражданам на воде обеспечивают беспилотные летательные аппараты (далее – дроны), со встроенной системой распознавания лиц. Дроны доставляют тонущим спасательные жилеты, надувающиеся при контакте с водой;
запущена геоинформационная система «РусГис», которая предназначена для сбора, хранения, обработки и графической визуализации пространственных (географических) данных и связанной с ними информации о необходимых объектах, расположенных на территории муниципального образования                    город-курорт Анапа, а также использования этих данных при решении расчетных задач, подготовке и принятии решений.
Среди планируемых решений рассматривается внедрение в Анапе интеллектуальных систем учета коммунальных ресурсов и энергосбережения, контроль за своевременным вывозом мусора, развитие системы управления дорожным движением, видеонаблюдения и фотовидеофиксации, создание умного транспорта, умных остановок и других полезных цифровых решений.
Привлечение субъектов МСП к участию в конкурсах по размещению муниципального заказа в рамках Федерального закона от 5 апреля 2013 г.   № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», совокупный объем участия которых составил 35%, что является ярким примером цифровизации, открытости и публичность власти (законом предусмотрено значение показателя – не менее 15%).
Также примером открытости и публичность власти, являются созданные на официальном сайте администрации, инвестиционном портале муниципального образования город-курорт Анапа разделы поддержки малого и среднего предпринимательства, где размещаются не только федеральные, региональные и местные нормативные правовые акты, но и дополнительная информация в помощь предпринимателям и полезные ссылки на другие сайты.
С целью информирования субъектов МСП специалистами Центра поддержки предпринимательства города-курорта Анапа ведутся аккаунты в социальных сетях Вконтакте и Instagram. Лента новостей обновляется в постоянном режиме.
Сферы реализации цифровой экономики растут год от года. Так, например, в Анапе создан и активно работает многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг – филиал ГАУ КК «МФЦ КК» в г. Анапа, который с 2019 года работает в новом современном формате. В связи с постоянно растущей численностью населения, прорабатывается вопрос открытия еще одного филиала на территории муниципалитета.
С 2009 года работает Федеральная государственная информационная система «Единый портал государственных и муниципальных услуг/функций» как ресурс, ориентированный на информирование населения и юридических лиц о государственных и муниципальных услугах, функциях, включая электронные функции, выполняемые федеральными и муниципальными ведомствами.
Портал предоставляет возможность узнать информацию о государственных и муниципальных услугах, заказать государственные и муниципальные услуги в электронной форме, оплатить любым электронным способом штрафы ГИБДД, судебные и налоговые задолженности, госпошлины, услуги ЖКХ и т.д. 45% жителей муниципального образования в трудоспособном возрасте прошли регистрацию в ЕСИА и активно пользуются услугами в электронной форме.
Также в муниципальном образовании город-курорт Анапа, применяя цифровые технологии активно используется онлайн-голосование. На официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа https://www.anapa-official.ru/adm/oprosy реализована возможность участия в опросах населения, в том числе  об эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований Краснодарского края.  
На официальном сайте администрации муниципального образования https://www.anapa-official.ru/vp  работает «Виртуальная приемная» обращений граждан, где любой гражданин может отправить обращение в форме электронного документа в соответствии с требованиями  Федерального закона от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Успешно работает система мониторинга «Инцидент-менеджмент», целью которой является быстрое реагирование на запросы жителей. Поступившие от граждан в социальные сети Facebook, Instagram, Twitter, «ВКонтакте», а также на официальные аккаунты Губернатора Краснодарского края и администрации Краснодарского края в социальных сетях «ВКонтакте» и «Instagram», сообщения о проблемах города в различных сферах жизнедеятельности направляются специалисту профильного ведомства для устранения проблемы. Ответ на свое обращение жители города получают в течение 24 часов. В 2021 году администрацией было обработано 5 898 таких обращений.   
С целью развития передовых технологий и их внедрения, а также процесса цифровизации на данном рынке, муниципальное образование город-курорт Анапа в 2021 году приняло участие в национальном проекте «Образование». Таким образом, в 2021 году увеличилось количество образовательных учреждений, в которых созданы условия для обучения и развития детей. В реализации мероприятий регионального проекта «Современная школа» приняли участие 8 общеобразовательных учреждений: в 5 учреждениях созданы Центры образования цифрового и гуманитарного профиля «Точка роста» (школы №№ 8, 9, 10, 20, Кадетская школа); 3 общеобразовательными учреждениями получены предметные кабинеты биологии, физики и инженерный класс (школы №№ 6,4,16). Произведена поставка мебели для шахматного класса, оборудования, интерактивных панелей, ноутбуков, 3D принтеров. 
Проект руководителя научного инновационного центра Анапского индустриального техникума Александра Селютина «Разработка программного обеспечения для работы с дополненной реальностью в сфере образования» 25 января 2021 г. был признан лучшим инновационным проектом в сфере компьютерных технологий в конкурсе «Премия IQ года». Проект дает возможность студентам с помощью смартфона или компьютера получать объемное изображение любого предмета с разных ракурсов. Разработка может пригодиться практически в любой сфере деятельности. Кроме того, возможно в будущем эта программа будет внедрена в учебные заведения Краснодарского края.
В ходе Мониторинга, порядка 50% опрошенных потребителей товаров и услуг не определили либо оценили с наименьшим баллом приоритеты значимости блоков рынков по таким направлениям передовых производственных технологий, как цифровое проектирование и моделирование, технологии робототехники, промышленная сенсорика, новые материалы, аддитивные технологии, CNC-технологии и гибридные технологии, большие данные, индустриальный Интернет.
При этом, ответы опрошенных физических лиц по вопросу удовлетворенности доступностью и качеством цифровых услуг на территории Краснодарского края распределились следующим образом:
	Наименование ведомства
	Оценка
опрашиваемого «Не 
сталкивался»
	 Оценка
опрашиваемого
«удовлетвори-тельно и скорее удовлетвори-тельно»
	Оценка
опрашиваемого
«неудовлетво-рительно и
скорее неудовлетвори-тельно»

	Портал государственных услуг Российской Федерации
	39,7%
	58,8%
	1,5%

	Единый портал Многофункциональ-ных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Краснодарского края
	40,6%
	57,8%
	1,6%

	Портал инспекции федеральной налоговой службы по Краснодарс-кому краю
	40,4%
	58%
	1,6%

	Возможность записи на прием к врачу через электронные системы
	40,4%
	 57,6%
	2%

	Онлайн-банк (различные финансо-вые операции, которые совершаются удаленно)
	40,6%
	57,9%
	1,5%

	Онлайн-покупки (приобретения това-ров и услуг (операции которые совершаются удаленно), таких как покупка электронных билетов, различные личные кабинеты и т.д.)
	40,3%
	58,2%
	1,5%

	Прием официальных обращений граждан (онлайн – приемные (виртуальные приемные) админист-рации Краснодарского края, органов власти Краснодарского края и администраций муниципальных образований Краснодарского края)
	41%
	57,2%
	1,8%

	Информационные порталы Адми-нистрации и органов исполнительной власти Краснодарского края
	40,8%
	57,4%
	1,8%



Раздел 2. Результаты мониторинга деятельности хозяйствующих 
субъектов, доля участия муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов

Реестр хозяйствующих субъектов, доля участия муниципального образования в которых составляет 50 и более процентов, включая муниципальные унитарные предприятия, подведомственные муниципальные учреждения муниципального образования и хозяйственные общества, акции (доли) которых принадлежат муниципальному образованию, с указанием товарного рынка их присутствия, доли занимаемого товарного рынка (объема выручки в общей величине стоимостного оборота товарного рынка, объема реализованных на товарном рынке товаров, работ, услуг в натуральном выражении), объема финансирования из бюджетов всех уровней) за 2021 год приведен в приложении 1 к отчету «Состояние и развитие конкуренции на товарных рынках муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году».

Раздел 3. Создание и реализация механизмов общественного контроля
за деятельностью субъектов естественных монополий

Федеральным законом от 17 августа 1995 г. № 147-ФЗ «О естественных монополиях» к регулированию деятельности субъектов естественных монополий отнесены, в том числе, следующие сферы, присутствующие в муниципальном образовании город-курорт Анапа:
услуги общедоступной электросвязи и общедоступной почтовой связи;
услуги по передаче электрической энергии;
услуги по передаче тепловой энергии;
водоснабжение и водоотведение с использованием централизованных систем, систем коммунальной инфраструктуры.
Несмотря на то, что в «дорожной карте» по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа определены рынки теплоснабжения (производство тепловой энергии),  водоснабжения и водоотведения и рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на территории муниципального образования город-курорт Анапа также присутствуют субъекты естественных монополий рынка услуг по передаче электрической энергии и рынка по транспортировке газа по трубопроводам.
Администрацией муниципального образования организовано взаимодействие с субъектами естественных монополий в целях соблюдения интересов жителей муниципального образования, напрямую влияющих на качество их жизни, повышения качества предоставляемых субъектами услуг, а также обеспечения прозрачности деятельности субъектов естественных монополий и максимальной открытости, предоставляемой ими информации. 
В соответствии с Законом Краснодарского края от 15 октября 2010 г. 2065-КЗ «О наделении органов местного самоуправления в Краснодарском крае отдельными государственными полномочиями по регулированию тарифов организаций коммунального комплекса» администрация муниципального образования город-курорт Анапа осуществляет отдельные государственные полномочия по регулированию тарифов организаций коммунального комплекса, а именно по холодному водоснабжению и водоотведению.
В 2021 году администрацией муниципального образования                   город-курорт Анапа рассмотрены и проанализированы документы, представленные предприятиями коммунального хозяйства.
По результатам проверки установлено, что на 2021 год для населения тарифы на питьевую воду и водоотведение утверждены в пределах индексов роста, установленных Федеральной антимонопольной службой с календарной разбивкой. В материалах тарифных дел, представленных для анализа, присутствует детальный расчет произведенной календарной разбивки тарифов на питьевую воду, водоотведение и услуги по транспортировке сточных вод на 2021 год (с учетом необходимой валовой выручки и объемов реализации услуги, приходящихся на каждый календарный период).
В 2021 году было осуществлено тарифное регулирование и постановлениями администрации муниципального образования город-курорт Анапа утверждены тарифы для следующих предприятий коммунального хозяйства:
АО «Анапа Водоканал» – тарифы на питьевую воду и водоотведение;
ООО «Аква» – тариф на водоотведение;
ООО «Санаторий «Дюна»» – тариф на транспортировку сточных вод;
ООО «СтройСервис» – тариф на питьевую воду;
ООО «УралСтройИнвест» – тарифы на питьевую воду и водоотведение;
ООО «Новый Лазурит» – тариф на водоотведение.
В 2021 году тарифы на подключение (технологическое присоединение) объектов к централизованной системе водоснабжения или водоотведение применялись в размерах, установленных постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 20 декабря 2019 г.                       № 3510 «Об установлении тарифов на подключение (технологическое присоединение) к централизованным системам холодного водоснабжения и водоотведения АО «Анапа Водоканал». 
По итогам опроса качество услуг субъектов естественных монополий в городе опрашиваемыми физическими лицами оценено следующим образом:

	Наименование рынка присутствия субъекта естественной монополии
	Оценка
опрашиваемого
«удовлетворительно и
скорее удовлетворительно»
	Оценка
опрашиваемого
«неудовлетворительно и
скорее неудовлетворительно»

	Водоснабжение, водоотведение
	70,9%
	28,1%

	Водоочистка
	70,6%
	28,2%

	Газоснабжение
	71,2%
	27,6%

	Электроснабжение
	70,4%
	28,5%

	Теплоснабжение
	70,6%
	28%

	Телефонная связь
	70,7%
	28,1%



Уровень цен на услуги субъектов естественных монополий в городе оценен опрашиваемыми потребителями следующим образом:
	Наименование рынка присутствия субъекта естественной монополии
	Оценка
опрашиваемого
«удовлетворительно и
скорее удовлетворительно»
	Оценка
опрашиваемого
«неудовлетворительно и
скорее неудовлетворительно»

	Водоснабжение, водоотведение
	69,9%
	29%

	Водоочистка
	69,3%
	29,4%

	Газоснабжение
	69,4%
	29,4%

	Электроснабжение
	69,2%
	29,7%

	Теплоснабжение
	69%
	29,7%

	Телефонная связь
	69,7%
	29,1%



Субъектами предпринимательской деятельности стоимость подключения к объектам субъектов естественных монополий в Краснодарском крае оценена следующим образом:
	Наименование рынка присутствия субъекта естественной монополии
	Оценка
опрашиваемого
«удовлетворительно и
скорее удовлетворительно»
	Оценка
опрашиваемого
«неудовлетворительно и
скорее неудовлетворительно»

	Водоснабжение, водоотведение
	62,2%
	29,4%

	Водоочистка
	61,7%
	29,4%

	Газоснабжение
	59,8%
	31,8%

	Электроснабжение
	61,1%
	30,3%

	Теплоснабжение
	60,5%
	30,4%

	Телефонная связь
	63,3%
	28%



Сложность (количество) процедур подключения к услугам субъектов естественных монополий в Краснодарском крае субъектами предпринимательской деятельности оценена следующим образом:
	Наименование рынка присутствия субъекта естественной монополии
	Оценка
опрашиваемого
«удовлетворительно и
скорее удовлетворительно»
	Оценка
опрашиваемого
«неудовлетворительно и
скорее неудовлетворительно»

	Водоснабжение, водоотведение
	45,7%
	45,6%

	Водоочистка
	45,5%
	45%

	Газоснабжение
	42,8%
	 48,4%

	Электроснабжение
	45%
	46,4%

	Теплоснабжение
	43,9%
	46,4%

	Телефонная связь
	63,9%
	27,3%



В муниципальном образовании город-курорт Анапа утверждены схемы водоснабжения и водоотведения согласно решению Совета муниципального образования город-курорт Анапа от 31 марта 2016 г. № 56 «Об утверждении схемы водоснабжения и водоотведения муниципального образования                   город-курорт Анапа на период с 2015 года до 2033 года» (в редакции решения от 29 августа 2019 г. № 498), а также инвестиционная программа АО «Анапа Водоканал» согласно постановлению администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 30 октября 2019 г. № 2953 «Об утверждении инвестиционной программы акционерного общества «Анапа Водоканал» по развитию централизованных систем холодного водоснабжения и водоотведения муниципального образования город-курорт Анапа на 2020 – 2023 годы» (в редакции постановления от 25 октября 2021 г. № 2929).
Анализ данных об оказываемых ресурсоснабжающими организациями и субъектами естественных монополий услугах по подключению (технологическому присоединению) к сетям инженерно-технического обеспечения в электронной форме, а также об оказании указанных услуг на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, показал, что в 2021 году АО «Анапа Водоканал» (холодное водоснабжение и водоотведение) принято и обработано 1470 заявок на подключение, количество заявлений на заключение договоров подключения, поданных в электронной форме – 21. 
Стоит отметить, что регламенты по процессу подключения новых абонентов к сетям водоснабжения и (или) водоотведения размещены на официальном сайте АО «Анапа Водоканал» http://www.vodokanal.net (раздел «Для абонентов»).
Также, в 2021 году АО «Теплоэнерго» (горячее водоснабжение, теплоснабжение) через ГАУ КК «МФЦ КК» принято и обработано 9 заявок на подключение. 
Реквизиты регламентов по подключению (технологическому присоединению) объектов  капитального строительства к централизованным системам горячего водоснабжения размещены в открытом доступе на официальном сайте АО «Теплоэнерго» мупт.рф/подключение/ («Порядок заключения договора о подключении»).

Раздел 4. Административные барьеры, препятствующие развитию
малого и среднего предпринимательства

Согласно данных информационной системы планирования и мониторинга социально-экономического развития Краснодарского края, а также данных Краснодарстата число зарегистрированных предприятий и организаций на территории муниципального образования город-курорт Анапа на начало 2021 года составило 14 670 ед. (на начало 2020 года – 15 126 ед.). Из них субъекты малого и среднего предпринимательства: малые предприятия – 10 799 ед. (2020 год – 11 295 ед.), средние предприятия – 9 ед. (2019 год – 9 ед.); юридические лица – 2 470 ед. (2020 год – 2 466 ед.), индивидуальные предприниматели – 8 329 ед. (2020 год – 8 829 ед.).
Сокращение числа представителей малого бизнеса – микропредприятий и индивидуальных предпринимателей связано с переходом многих из них в форму самозанятых.
По итогам проведенного Мониторинга в опросе приняли участие 
1 703 представителя бизнес сообщества, что составляет 11,6% от общей численности хозяйствующих субъектов муниципального образования город-курорт Анапа, в том числе субъектов малого и среднего предпринимательства (14 670 ед., в том числе субъектов МСП – 10 799 ед.). Участниками опроса, в том числе были представители хозяйствующих субъектов из 41 сферы деятельности, включенных в Перечень товарных рынков для содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа. Распределение предприятий по товарным рынкам приведено в таблице:
	Наименование товарного рынка
	Количество
участников
опроса

	Розничная торговля
	474

	Рынок бытовых услуг
	  71

	Рынок водоснабжения и водоотведения
	3

	Рынок вылова водных биоресурсов
	14

	Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
	4

	Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
	3

	Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых нa участках недр местного значения
	3

	Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
	5

	Рынок жилищного строительства
	3

	Рынок кадастровых и землеустроительных работ
	4

	Рынок композитных материалов
	3

	Рынок легкой промышленности
	3

	Рынок медицинских услуг
	5

	Рынок нефтепродуктов
	2

	Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
	4

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
	135

	Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси
	168

	Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
	38

	Рынок переработки водных биоресурсов
	1

	Рынок пищевой продукции
	84

	Рынок племенного животноводства
	1

	Рынок производства бетона
	10

	Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
	4

	Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
	189

	Рынок ритуальных услуг
	5

	Рынок санаторно-курортных и туристских услуг
	296

	Рынок семеноводства
	1

	Рынок социальных услуг
	7

	Рынок строительства объектов капитального строительства, зa исключением жилищного и дорожного строительства
	3

	Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
	3

	Рынок товарной аквакультуры
	2

	Рынок услуг детского отдыха и оздоровления
	24

	Рынок услуг дополнительного образования детей
	20

	Рынок услуг дошкольного образования
	44

	Рынок услуг общего образования
	16

	Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
	2

	Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
	2

	Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	1

	Рынок услуг среднего профессионального образования
	10

	Рынок финансовых услуг
	36




Структура респондентов, принявших участие в анкетировании, по периоду осуществления своей деятельности (% опрошенных) приведена в таблице:

	Период времени осуществления деятельности
	Доля от общего числа респондентов

	Менее 1 года
	23,8%

	От 1 года до 5 лет
	26,4%

	Более 5 лет
	49,8%



Из них:
63,7% – представители индивидуальных предпринимателей и микропредприятий с численностью до 15 человек;
23,7% – представители малых предприятий (численность работников от 16 до 100 человек);
12,6% – представители средних и крупных предприятий (численность работников от 101 до 250 человек и более 250 человек).
Субъекты предпринимательства предоставляют основную продукцию (товар, работы, услуги) в следующем виде: 46,4% – предоставляют услуги; 28% осуществляют торговлю или дистрибуцию товаров и услуг, произведенных другими компаниями; 17,1% – предоставляют конечную продукцию; 4% – предоставляют сырье или материалы для дальнейшей переработки; 4,4% – предоставляют компоненты для производства конечной продукции.
Респонденты проведенного опроса представляют следующие географические рынки, которые являются основными для их бизнеса: 65,4% представляют локальный рынок (отдельное муниципальное образование); 7,9%  рынок Российской Федерации; 18,5% – рынок Краснодарского края; 5,3% – рынки нескольких субъектов Российской Федерации, 2,9% –  рынки стран зарубежья и стран СНГ.
Респонденты проведенного опроса отмечают конкуренцию высокой – 22,1%, умеренной – 6,9%, очень высокой – 33,9%, отсутствие конкуренции на товарных рынках города – 5%; не могут оценить уровень конкуренции – 32% опрошенных. 
Изменение числа конкурентов бизнеса для своего рынка за последние 3 года оценили 60,7% опрошенных субъектов предпринимательства, из них: 4,1% считают, что число конкурентов увеличилось более чем на 4 конкурента; 16,3% считают, что число конкурентов увеличилось на 1-3 конкурента; 35,4% считают, что число конкурентов не изменилось и 24,2% считают, что количество сократилось на 1-3 конкурента. Затруднились ответить 39,3% опрошенных.
67% респондентов оценили факторы, которые оказали наиболее сильное влияние на увеличение числа конкурентов на рынке, основном для своего бизнеса. Из них 19,7% считают таким фактором изменение нормативно-правовой базы, регулирующей деятельность предпринимателей; 12% – появление новых иностранных конкурентов; 67,8% – появление новых российских конкурентов.
62,4% опрошенных субъектов предпринимательской деятельности указали причины, которые, по их мнению, оказали наиболее сильное влияние на сокращение числа конкурентов на рынке, основном для своего бизнеса. Из них 21,3% считают такой причиной изменение нормативно-правовой базы, регулирующей деятельности предпринимателей; 8,8% – уход российских конкурентов с рынка; 52,5% – сделки слияния и поглощения; 12,4% – антиконкурентные действия органов власти / давление со стороны органов власти; 4,5% – уход иностранных конкурентов с рынка. 
При этом опрашиваемые отметили отсутствие дискриминации (неравного доступа, ущемления прав) своей организации на стадии открытия бизнеса и первого года работы.
В администрацию муниципального образования город-курорт Анапа в        2021 году поступило 13 620 обращений, что на 27,4% больше по сравнению с аналогичным периодом прошлого года. На личном приеме руководством администрации муниципального образования город-курорт Анапа принято 
804 человека. 
	Для удобства граждан на сайте администрации работает раздел «Виртуальная приемная», где каждый желающий может обратиться с предложением, заявлением, жалобой с дальнейшим получением ответа на почтовый и электронный адрес. Так, в 2021 году через информационные системы общего пользования поступило 4 452 обращения. 
	Из поступивших 13 620 обращений – 10 080 обратившимся даны разъяснения, 804 решены положительно. С целью наиболее эффективного решения проблем населения в течение 2021 года 691 обращение поставлено на контроль полного исполнения, 642 обращения рассмотрены с выездом на место. 
	Поступившие обращения граждан в администрацию муниципального образования город-курорт Анапа распределились следующим образом:
	№ п/п
	
	Количество поступивших обращений в год
	Динамика

	
	
	2021
	2020
	

	1.
	Письменные обращения граждан
	11940
	9 676
	+2264

	2.
	Обращения граждан на личном приеме
	804
	389
	+415

	3.
	Обращения граждан, поступившие на многоканальный телефон в администрацию Краснодарского края
	1128
	506
	+622

	4.
	Принято звонков по телефону «горячей линии»
	552
	506
	+46


	Через администрацию Краснодарского края поступило 6 348 обращений (из них, в 2021 году из Управления Президента по работе с обращениями граждан и организаций – 1 313 обращений).
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По территориальному признаку обращения распределились следующим образом:
- 8 258 обращений поступило от жителей города Анапа (в 2020 году – 5 294);
 - 4 832 от жителей сельских округов (в 2020 году – 3 432);
 - 530 от жителей других регионов РФ (в 2020 году – 950).	
Из общего количества поступивших обращений в отчетном периоде преобладают вопросы жилищно-коммунального хозяйства, которые поднимались в 6 360 обращениях, что составляет 46,7% (2020 год – 39%) от общего количества поступивших обращений.	Чаще всего граждане обращались по вопросам выдачи технических условий на водо- и газоснабжение домовладений, строительства и реконструкции дорожного полотна в щебеночном и асфальтовом исполнении, остро стоят вопросы перебоев в электроснабжении, уличном освещении и строительстве ливневых канализаций.
Вопросы архитектуры и градостроительства – 2 724, что составляет 20% (2020 год – 16%) от общего количества обращений. Большая часть обращений, поступивших в администрацию, касалась вопросов проверки соблюдения требований земельного законодательства, изменения вида разрешенного использования земельного участка, выдачи разрешения на строительство, ввода объекта в эксплуатацию, окончания строительства многоквартирных домов.
Вопросы земельно-имущественных отношений затрагивались в 1 498 обращениях, что составляет 11 % (2020 год – 7,9%). Наибольшая часть обращений по данной тематике касалась вопросов предоставления земельных участков под ИЖС, садоводство и огородничество, предоставление жилого помещения по договору социального найма.
В сфере малого и среднего бизнеса также наблюдается увеличение количества обращений – 1 076, что составляет 7,9% (2020 год – 5,8%). Вопросы касались развития малого и среднего бизнеса.
Уменьшение количества обращений по вопросам реализации права на социальное обеспечение, так в 2021 году данный вопрос затрагивался в 953 обращениях, что составляет 7% (2020 год – 9,9%). Данный блок в основном представлен вопросами: предоставления мест в детских дошкольных учреждениях, предоставления льготных лекарственных препаратов, распоряжения средствами материнского (семейного) капитала.
Уменьшение роста обращений в сфере транспорта – 871, что составляет      6,4% (2020 год – 9%) от общего количества обращений, чему способствовало, в том числе, подключение сервиса Яндекс транспорт Анапа, который дает возможность наблюдать в режиме онлайн за передвижением общественного транспорта на карте города, проложить необходимый маршрут и имеет много других полезных функций. 
Значительное уменьшение количества обращений наблюдается по вопросам обеспечения законности и охраны правопорядка – 138 обращений, что составляет 1% (2020 год – 11%). Данный блок в основном представлен вопросами: о трудностях реализации права на судебную защиту, непринятии мер по правонарушениям сотрудниками полиции и т.д.
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Обращения от жителей сельских округов распределились следующим образом:
	№ п/п
	Сельский округ
	Количество обращений
	Динамика

	1. 
	
	2020
	2021
	

	2. 
	Анапский
	617
	711
	+94

	3. 
	Благовещенский
	91
	184
	+93

	4. 
	Виноградный
	99
	177
	+78

	5. 
	Витязевский
	421
	603
	+182

	6. 
	Гайкодзорский
	87
	99
	+12

	7. 
	Гостагаевский
	351
	382
	+31

	8. 
	Джигинский
	60
	131
	+71

	9. 
	Первомайский
	180
	202
	+22

	10. 
	Приморский
	656
	1117
	+461

	11. 
	Супсехский
	870
	1226
	+356

	
	Всего:
	3432
	4832
	+1400


Территориальная принадлежность поступающей корреспонденции изменилась в сравнении с 2020 годом. Значительно увеличилось количество обращений от жителей Супсехского, Приморского и Витязевского сельских округов.
В 2021 году в администрацию поступило свыше 200 обращений в ходе проведения «Мобильной приемной губернатора». В Городском театре г. Анапа проводили прием граждан свыше 30 специалистов краевых структур, которые проконсультировали 213 анапчан по общим и личным вопросам. 86 жителей курорта пришли с письменными обращениями, 10 пообщались с краевыми специалистами посредством видеосвязи. 
Самыми обсуждаемыми традиционно стали вопросы благоустройства, водоснабжения, вывоза ТКО, коммунальных платежей, экологии, транспорта, архитектуры. 
Также в 2021 году проводилась «Прямая линия губернатора Краснодарского края». Из общего количества обращений, преобладают вопросы жилищно-коммунального хозяйства (75%), архитектуры и градостроительства 14%, земельно-имущественных отношений (5%), реализации права на социальное обеспечение (4%), и вопросы, поднимающиеся в сфере транспорта (2%).
Администрацией велась активная работа по снижению числа обращений в федеральные и краевые органы власти, повышению качества работы с обращениями граждан и населением. 
В 2021 году проведено 150 личных приемов граждан руководством администрации муниципального образования город-курорт Анапа, на которых принято 804 человека, из них главой муниципального образования город-курорт Анапа – 81.
За отчетный период проведено 9 выездных приемов главой муниципального образования город-курорт Анапа и его заместителями, на которых принято 57 человек (из них главой муниципального образования город-курорт Анапа – 44 человека). До приема традиционно проводится рабочий объезд территории населенных пунктов округа, где запланирован прием. 
В отчетном периоде проведено 2 приема граждан (один из них в режиме видеосвязи) с участием депутата Государственной Думы Демченко Ивана Ивановича и председателя Законодательного собрания Краснодарского края Бурлачко Юрия Александровича. В ходе проведенных приемов было принято 16 человек.
Наибольшее количество обращений на личных и выездных приемах главы и заместителей главы поступило по вопросам имущественных отношений, архитектуры и градостроительной деятельности, муниципального контроля – 42%. Чаще всего, граждане обращались по вопросам изменения зонирования, вида разрешенного использования земельного участка, получения разъяснений отказа в выдаче разрешения на строительство, уведомления о планируемом строительстве, сдаче дома в эксплуатацию, а также по вопросам постановки на учет в качестве нуждающегося в улучшении жилищных условий (продвижение очереди), заключение мирового соглашения в отношении объекта самовольного строительства, проведения проверки соблюдения требований земельного и градостроительного законодательства на земельном участке.
40% обращений граждан поступило по вопросам жилищно-коммунального хозяйства, транспорта, капитального строительства. Основная часть обращений – содержание общего имущества собственников многоквартирных домов, неудовлетворительная работа управляющих компаний, благоустройство и ремонт подъездных дорог, строительство тротуаров, обустройство системы ливневой канализации, а также газификация сельских населенных пунктов, установка дорожных, ограничительных знаков, искусственных неровностей, корректировка движения маршрута общественного транспорта.
10% обращений граждан приходится на социальной блок (сфера образования, культуры, искусства, молодежной политики, развития физической культуры и спорта). Основная часть вопросов остается неизменной – нехватка мест в дошкольных образовательных организациях, а также строительство объектов социальной сферы.
4% обращений граждан поступило по вопросам торговли, потребительского рынка, курортов и туризма, агропромышленного комплекса. Основная часть поступивших обращений – это заключение договора аренды пляжной территории, работа ярмарок.
2% обращений поступило по вопросам инвестиционной и проектной деятельности, перспективного развития.
1% поступивших обращений – вопросы гражданской обороны и защиты населения, взаимодействие с военнослужащими и казачеством. Наибольшее количество обращений поступило по вопросам получения отказа в выплате компенсации за утрату имущества, пострадавшего в результате чрезвычайной ситуации, вызванной ухудшением погодных условий и комплексом метеорологических явлений (сильный дождь, ливень, повышение уровня воды в реках) на территории муниципального образования город-курорт Анапа.
1% поступивших обращений – вопросы взаимодействия со средствами массовой информации, правоохранительными органами, внутренней политики, деятельности администраций сельских округов.
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С целью существенного снижения количества обращений граждан разработан механизм для удобного взаимодействия жителей и администрации. Для этого с 13 апреля 2021 г. запущен и функционирует муниципальный центр управления (далее – МЦУ). Подать обращение в МЦУ можно через платформу обратной связи (Госуслуги), телеграмм бота, а также просто написать в социальных сетях о проблеме. Все это служит удобным механизмом для оперативного решения проблем городской среды. Ежемесячно сотрудники МЦУ обрабатывают более тысячи обращений по различным направлениям. 
В работе с обращениями граждан администрация активно использует современные медиаресурсы, в частности мессенджеры и социальные сети. Благодаря этому удается многие проблемы решать максимально оперативно, предоставлять заявителям актуальную информацию простым доступным языком, иметь живую обратную связь с гражданами. Примером такого взаимодействия является успешно работающая система мониторинга «Инцидент менеджмент», в рамках которой в 2021 году поступило 5 898 сообщений. Кроме того, специалистами администрации систематически осуществляется работа по подготовке ответов на сообщения из открытых источников, затрагивающих вопросы местного значения в рамках компетенции администрации города-курорта Анапа. Данная работа проводится в официальных аккаунтах администрации в социальных сетях «Одноклассники», «ВКонтакте», «Facebook», «Instagram», «Twitter», а также официальных аккаунтах Губернатора Краснодарского края и администрации Краснодарского края в социальных сетях «ВКонтакте» и «Instagram». 
Ведется активное взаимодействие со СМИ в части освещения работы с обращениями граждан: материалы публикуются в печатных изданиях «Анапское Черноморье», «Черноморка».  На местном телеканале «Анапа Регион» выходят сюжеты о проблемных  вопросах,  которые  озвучивают на личном приеме граждане. 
Специалистами отдела по работе с обращениями граждан администрации проводится еженедельный анализ исполнительской дисциплины по работе с обращениями граждан. В случаях нарушения сроков рассмотрения обращений граждан принимаются меры дисциплинарного воздействия к сотруднику администрации, допустившему нарушение действующего законодательства.              За отчетный период 7 муниципальных служащих привлечено к дисциплинарной ответственности.
Проводимая администрацией муниципального образования город-курорт Анапа работа по решению вопросов местного значения и улучшению качества жизни анапчан направлена на сокращение количества обращений и жалоб граждан.

Раздел 5. Повышение уровня информированности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг о состоянии конкурентной среды

В целях повышения уровня информированности субъектов предпринимательской деятельности и потребителей товаров, работ и услуг о состоянии конкурентной среды структурными подразделениями администрации муниципального образования город-курорт Анапа на постоянной основе проводятся различные информационные и обучающие мероприятия.
Основным для предпринимателей мероприятием является проводимый в соответствии с постановлением администрации от 30 ноября 2010 г. № 3000 «О создании Совета по малому и среднему предпринимательству при главе муниципального образования город-курорт Анапа» Совет по малому и среднему предпринимательству при главе муниципального образования                город-курорт Анапа (далее – Совет), на заседаниях которого рассматриваются вопросы развития и поддержки малого и среднего предпринимательства. В связи с неблагоприятной эпидемиологической обстановкой из-за вспышки коронавирусной инфекции, её ухудшением на территории Краснодарского края, в том числе в муниципальном образовании город-курорт Анапа, в целях защиты здоровья, прав и законных интересов граждан Российской Федерации, а также во исполнение мер, предпринятых Правительством Российской Федерации по недопущению распространения случаев заболевания, принято решение о сокращении численности участников Совета до 34 человек. В ноябре 2021 года запущен новый вид встреч главы муниципального образования город-курорт Анапа с предпринимательским сообществом в формате бизнес-завтрака, на котором освещаются проблемы, волнующие предпринимателей, а также идеи по развитию города. Встречи в таком формате планируется проводить на регулярной основе.
В 2021 году администрацией совместно с Центром поддержки предпринимательства города-курорта Анапа проведено 8 дней открытых дверей, в которых приняли участие 121 человек; организовано проведение 7 круглых столов по проблемам предпринимательства и оценки конкуренции на товарных рынках, в которых приняли участие 144 человек; организовано проведение 11 семинаров для предпринимателей, в которых приняли участие 345 представителей субъектов МСП.
Информация о мероприятиях публикуется в официальных аккаунтах Центра поддержки предпринимательства города-курорта Анапа в социальных сетях Вконтакте и Instagram:
https://www.instagram.com/moibiz_anapa;
https://vk.com/moibiz_anapa_official.
С целью развития сферы розничной торговли и альтернативной торговой сети (розничные рынки, «социальные ряды», агропромышленные                   выставки-ярмарки, ярмарки «выходного дня», придорожные ярморочные площадки в сезон массового сбора урожая, торговые порталы и другое), оказания транспортных услуг, организации досуга, предоставления услуг санаторно-курортного комплекса и других сфер деятельности структурными подразделениями администрации проведено 44 семинара-совещания по актуальным вопросам.
Важным событием на рынке туриндустрии уже много лет подряд становится международная туристская выставка детского и семейного отдыха «Анапа – самое яркое солнце России». В 2021 году ярмарка прошла с 24 по 26 марта. Участие в выставке приняли порядка 160 экспонентов – представители турагентств, гостиниц, здравниц, предприятий курортного бизнеса Краснодарского края, Москвы, Санкт-Петербурга, Новосибирска, Дальнего востока и центральной полосы России. Краснодарский край представили более 30 промышленных предприятий, 14 из них – в рамках коллективной экспозиции региона общей площадью 114 кв.м. На выставке прошли деловые мероприятия, такие как презентации, панельные сессии, семинары, ХVIII научно-медицинская конференция. 
Также анапские предприниматели принимали участие в краевой выставке-ярмарке кубанских народных промыслов, ремесел и сельского (аграрного) туризма «Кубанская ярмарка – 2021», которая проходила с 30 сентября по 3 октября. В выставке-ярмарке приняли участие 7 предпринимателей города-курорта Анапа, представители сельского (аграрного) туризма и сельскохозяйственные товаропроизводители. 
Участие в подобных мероприятиях гарантировано обеспечивает продвижение продукции собственного производства и налаживание конкурентной борьбы между товаропроизводителями Анапы. 
Для продвижения продукции на потребительский рынок организовано размещение материалов в СМИ и на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
С целью организации системы обратной связи с населением муниципального образования и рассмотрению обращений граждан, в том числе по направлению развития конкуренции, на сайте администрации работает раздел «Виртуальная приемная», где каждый желающий может обратиться с предложением, заявлением, жалобой с дальнейшим получением ответа на почтовый и электронный адрес. 
Во исполнение поручения Президента Российской Федерации от 15 мая 2018 г. № Пр-817ГС об обеспечении опубликования и актуализации на официальных сайтах муниципальных образований в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» информации об объектах, находящихся в муниципальной собственности, в целях обеспечения равного доступа к информации о муниципальном имуществе лицам, заинтересованным в формировании предложений по расширению имущественной поддержки субъектов МСП, а также в целях нормативного обеспечения оказания имущественной поддержки субъектам МСП, в рамках реализации мероприятий «Дорожной карты» по развитию малого и среднего предпринимательства, управлением имущественных отношений издан приказ от 31 января 2019 г. № 15 «Об установлении объема сведений об объектах учета реестра муниципального имущества муниципального образования город-курорт Анапа, подлежащих размещению на сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Информация об объектах, находящихся в муниципальной собственности, размещена на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа в разделе «Администрация/Структурные подразделения/Управление имущественных отношений/Сведения из реестра муниципального имущества муниципального образования город-курорт Анапа».
Актуализация сведений в отношении объектов, принадлежащих муниципальному образованию город-курорт Анапа, проводится ежеквартально.

Раздел 6. Результаты реализации мероприятий «дорожной карты» по содействию развитию конкуренции муниципального образования

Постановлением администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 20 марта 2020 г. № 642 утвержден план мероприятий («дорожная карта») по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа. Данный план включает мероприятия стратегических и программных документов, реализация которых оказывает влияние на состояние конкуренции на товарных рынках муниципального образования, и перечень ключевых показателей развития конкуренции к 
1 января 2022 г. в муниципальном образовании. 
Данное постановление размещено на официальном сайте муниципального образования город-курорт Анапа https://www.anapa-official.ru/adm/ekonomika-i-investicii/standart-razvitija-konkurencii/akty/municipalnye. 
Учитывая географическое положение, территориальные особенности и приоритеты социально-экономического и инвестиционного развития муниципального образования город-курорт Анапа, по итогам проведенного анализа товарных рынков муниципалитета, определены 2 индивидуальных товарных рынка для содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании:
рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья;
рынок туристско-экскурсионных услуг.
Также, в план мероприятий («дорожную карту») по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа были самостоятельно включены следующие мероприятия, направленные на реализацию мероприятий по содействию развитию конкуренции: 
1) Рынок услуг детского отдыха и оздоровления – предоставление социальной выплаты в целях частичной компенсации родителям (законным представителям) стоимости приобретенных путевок (курсовок) для детей;
2) Рынок услуг детского отдыха и оздоровления – предоставление лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, при наличии медицинских показаний путевок в санаторно-курортные организации;
3) Рынок психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья – оказание организационно-методической и информационно-консультативной помощи организациям, предоставляющим услуги по психолого-педагогическому сопровождению детей с ограниченными возможностями здоровья;
4) Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии) –  сбор и анализ актуальной информации о состоянии конкурентной среды на рынке теплоснабжения (производства тепловой энергии);
5) Рынок кадастровых и землеустроительных работ – заключение договоров на выполнение кадастровых и землеустроительных работ. Соблюдение сроков оплаты выполненных и принятых заказчиком работ в соответствии с условиями заключенных муниципальных контрактов;
6) Рынок переработки водных биоресурсов – создание условий для продвижения продукции организаций, занимающихся рыбопереработкой. Знакомство потенциальных потребителей с ассортиментом выпускаемой продукции;
7)  Рынок товарной аквакультуры – создание условий для продвижения продукции предприятий и организаций, занимающихся товарной аквакультурой. Знакомство потенциальных потребителей с ассортиментом выпускаемой продукции;
8) Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения – мониторинг предприятий-недропользователей в целях выявления незаконных карьеров по добыче общераспространенных полезных ископаемых на территории муниципального образования город-курорт Анапа;
9) Рынок нефтепродуктов – мониторинг предприятий, расположенных на территории муниципального образования город-курорт Анапа, реализующих нефтепродукты;
10) Рынок нефтепродуктов – оказание информационного содействия в подборе земельного участка с целью его последующей реализации посредством участия в аукционе по предоставлению права аренды земельного участка муниципальной формы собственности;
11) Рынок легкой промышленности – размещение информации о мерах государственной поддержки предприятий легкой промышленности на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (ссылка на прямой переход на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
12) Рынок легкой промышленности – направление сведений о предприятиях легкой промышленности в департамент промышленной политики Краснодарского края в целях актуализации Каталога промышленной продукции;
13) Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева – размещение информации о мерах государственной поддержки предприятий деревообрабатывающей промышленности на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (ссылка на прямой переход на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
14) Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева – мониторинг предприятий деревообрабатывающей промышленности в целях актуализации Каталога промышленной продукции;
15) Рынок производства бетона – размещение информации о мерах государственной поддержки предприятий промышленности строительных материалов на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (ссылка на прямой переход на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
16) Рынок производства бетона – размещение информации об инвестиционной деятельности в регионе по направлению строительства на официальном сайте администрации муниципального образования город-курорт Анапа (ссылка на прямой переход на сайт департамента промышленной политики Краснодарского края) в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
17) Рынок реализации сельскохозяйственной продукции – обеспечение возмещения части затрат индивидуальных предпринимателей и крестьянских (фермерских) хозяйств, а также граждан, ведущих личное подсобное хозяйство (выплата субсидий).
18) Розничная торговля – проведение выставок-презентаций (инфотуров), ярмарок по продвижению продукции предприятий розничной торговли и АПК;
19) Рынок санаторно-курортных и туристских услуг – сбор и анализ актуальной информации об участниках товарного рынка в целях ведения единой системы информационного обеспечения санаторно-курортного и  туристского комплекса Краснодарского края (рынок санаторно-курортных и туристских услуг);
20) Рынок санаторно-курортных и туристских услуг – участие хозяйствующих субъектов рынка санаторно-курортных и туристских услуг муниципального образования город-курорт Анапа в совещаниях по вопросам санаторно-курортных, гостиничных и туристских услуг, проводимых министерством курортов, туризма и олимпийского наследия Краснодарского края;
21) Рынок санаторно-курортных и туристских услуг – проведение международной выставки-ярмарки «Анапа – самое яркое солнце России»;
22) Рынок финансовых услуг – участие банковских структур в совместных мероприятиях, проводимых администрацией муниципального образования город-курорт Анапа, с целью повышения информированности населения и бизнес сообщества о банковских услугах  и возможности их использования;
23) Рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья – сбор и анализ актуальной информации об участниках товарного рынка в целях ведения единой системы информационного обеспечения санаторно-курортного и  туристского комплекса Краснодарского края;
24) Рынок бальнео- и грязелечения, лечения для людей с ограниченными возможностями здоровья – внедрение уникальных программ оздоровления для инвалидов узконаправленной медицинской специализации;
25) Рынок туристско-экскурсионных услуг – сбор и анализ актуальной информации об участниках товарного рынка;
26) Рынок туристско-экскурсионных услуг – развитие новых видов туризма и активного отдыха, расширение перечня маршрутов и объектов показа;
27) Системные мероприятия, направленные на развитие конкуренции –  мероприятия, направленные на развитие конкурентоспособности товаров, работ, услуг субъектов малого и среднего предпринимательства – направление сведений о предприятиях промышленной продукции и строительных материалов в департамент промышленной политики Краснодарского края в целях актуализации Каталога промышленной продукции и Каталога строительных материалов;
28) Системные мероприятия, направленные на развитие конкуренции –  информирование потенциальных инвесторов о возможности заключения соглашений о реализации одобренных инвестиционных проектов в целях применения налоговой льготы по налогу на имущество организаций для инвесторов, реализующих одобренные инвестиционные проекты. 
Сведения о достижении целевых значений контрольных показателей эффективности, установленных в плане мероприятий («дорожной карте») по содействию развитию конкуренции в муниципальном образовании город-курорт Анапа в 2021 году, приведены в приложении 2 к отчету «Состояние и развитие конкуренции на товарных рынках муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году».

Раздел 7. Информация о реализации проектного подхода при внедрении Стандарта развития конкуренции на территории муниципального образования

В целях организации проектной деятельности в администрации муниципального образования город-курорт Анапа, в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 31 октября 2018 г. № 1288 «Об организации проектной деятельности в Правительстве   Российской Федерации», распоряжением Министерства экономического развития Российской Федерации от 14 апреля 2014 г. № 26Р-АУ «Об утверждении методических рекомендаций по внедрению проектного управления в органах исполнительной власти» и постановлением главы администрации (губернатора) Краснодарского края от 12 марта 2018 г. № 98 «Об организации проектной деятельности в исполнительных органах государственной власти Краснодарского края» 16 августа 2019 г. за № 2216 принято постановление «Об организации проектной деятельности в администрации муниципального образования город-курорт Анапа».
Положение о муниципальном проектном комитете, а также его состав утверждены постановлением администрации от 16 августа 2019 г. за № 2217 «О создании муниципального проектного комитета администрации муниципального образования город-курорт Анапа» (далее – Проектный комитет).
Кроме того, принято постановление от 16 августа 2019 г. за № 2218 «О создании муниципального проектного офиса администрации муниципального образования город-курорт Анапа».
В соответствии с решением Совета муниципального образования     город-курорт Анапа от 26 декабря 2013 г. № 413 «Об утверждении структуры администрации муниципального образования город-курорт Анапа» (в редакции решения Совета муниципального образования город-курорт Анапа от 1 октября 2020 г. № 14) 12 октября 2020 г. создано проектное управление администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
Распоряжением администрации муниципального образования город-курорт Анапа 19 ноября 2020 г. № 116-р утверждено Положение о проектном управлении администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
Проектная деятельность в муниципальном образовании город-курорт Анапа направлена на достижение показателей социально-экономического развития муниципального образования город-курорт Анапа путем структурирования стратегических задач на отдельные проекты, использования качественно новых инструментов и методов управления.
Проектным комитетом в марте 2021 года утверждено 37 муниципальных проектов, направленных на повышение уровня жизни населения муниципального образования город-курорт Анапа, соответствующие основным направлениям стратегического развития муниципального образования      город-курорт Анапа.
Таким образом, в 2021 году реализовывались 39 муниципальных проектов. Результаты выполнения 23 муниципальных проектов (со сроком реализации 2021 год) достигнуты; указанные муниципальные проекты успешно реализованы.
В целях развития необходимых компетенций муниципальных служащих администрации муниципального образования город-курорт Анапа управлением делами администрации муниципального образования город-курорт Анапа совместно с ПАО «Сбербанк» организовано непрерывное обучение муниципальных служащих. Так, в 2021 году обучено 10 человек по теме «Проектное управление в решении задач национальных проектов».

Раздел 8. Сведения о лучших региональных практиках содействия развитию конкуренции, внедренных в муниципальном образовании 
в 2021 году

На территории муниципального образования город-курорт Анапа успешно реализуются 7 муниципальных практик содействия развитию конкуренции:
«Эстетизация гуманитарного образования на основе реализации целевой федеральной программы «Русский язык», 
«Социально-педагогический патронаж детей с ограниченными возможностями здоровья для успешной адаптации к условиям дошкольного образовательного учреждения», 
«Реализация федерального проекта «Современная школа» национального проекта «Образование» по оказанию услуг психолого-педагогической, методической и консультационной помощи родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, оставшихся без попечения родителей», 
«Формирование духовно-нравственной личности учащегося в рамках поликультурной образовательной среды»,
«Создание центра психолого-педагогической абилитации и реабилитации как ресурсной модели, повышающей возможности доступности и качества образования детей раннего и дошкольного возраста, имеющих ОВЗ, инвалидность в условиях дошкольной образовательной организации»,
«Развитие креативной сферы одарённости обучающихся на основе формирования исследовательских компетенций»,
«Система работы по скандинавской ходьбе с детьми старшего дошкольного возраста и их родителями с использованием маршрутов терренкура детского сада и маршрутов выходного дня в черте города»
Данные практики мы можем смело рекомендовать для внедрения на территории других муниципальных образований как Краснодарского края, так и других регионов. Практика «Социально-педагогический патронаж детей с ограниченными возможностями здоровья для успешной адаптации к условиям дошкольного образовательного учреждения» вошла в сборник министерства просвещения Российской Федерации Лучших практик по реализации ФГОС ДО образовательных организаций, реализующих образовательные программы дошкольного образования, в том числе для детей в возрасте до 3 лет.
Детализированная информация о внедренных по итогам 2021 года лучших практиках содействия развитию конкуренции представлена в приложениях 3 – 3.6 к отчету «Состояние и развитие конкуренции на товарных рынках муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году».

Раздел 9. Информация о наличии в муниципальной практике проектов с применением механизмов муниципально-частного партнерства, в том числе посредством заключения концессионных соглашений

С целью внедрения в муниципальную практику механизмов муниципально-частного партнерства (далее – МЧП), в 2021 году администрацией муниципального образования город-курорт Анапа проведена следующая работа.
Постановлением администрации муниципального образования              город-курорт Анапа от 25 июня 2021 г. № 1800 «О создании рабочей группы по реализации инвестиционных проектов с использованием механизма концессионных соглашений и иных форм муниципально-частного партнерства на территории муниципального образования город-курорт Анапа» создана рабочая группа по реализации инвестиционных проектов с использованием механизма концессионных соглашений и иных форм МЧП (далее – рабочая группа), утверждено Положение о рабочей группе.
Постановлением администрации муниципального образования              город-курорт Анапа от 28 сентября 2021 г. № 2615 «О мерах по реализации отдельных положений Федерального закона от 21 июля 2005 г. №115-ФЗ               «О концессионных соглашениях» на территории муниципального образования город-курорт Анапа» утвержден порядок межведомственного взаимодействия отраслевых, функциональных и территориальных органов администрации (далее – порядок межведомственного взаимодействия) при формировании и утверждении перечня объектов, в отношении которых планируется заключение концессионных соглашений, концендентом (стороной) по которым выступает муниципальное образование город-курорт Анапа, порядок межведомственного взаимодействия при подготовке решений о заключении концессионных соглашений, концендентом (стороной) по которым выступает муниципалитет. Уполномоченным органом на осуществление полномочий, определенных Федеральным законом от 21 июля 2005 г. №115-ФЗ «О концессионных соглашениях» определено управление инвестиций и перспективного развития администрации муниципального образования город-курорт Анапа.
Также в 2021 году разработаны проекты, а в январе 2022 года утверждены постановления администрации муниципального образования город-курорт Анапа:
№4 от 10 января 2022 г. «Об утверждении Порядка взаимодействия органов администрации муниципального образования город-курорт Анапа при разработке проекта муниципально-частного партнерства, рассмотрении предложения о реализации проекта муниципально-частного партнерства, принятии решения о реализации проекта муниципально-частного партнерства, осуществлении контроля исполнения и мониторинга реализации соглашений о муниципально-частном партнерстве на территории муниципального образования город-курорт Анапа»;
№ 5 от 10 января 2022 г. «Об утверждении Порядка принятия решения о предоставлении из бюджета муниципального образования город-курорт Анапа бюджетных инвестиций юридическим лицам, не являющимся государственными или муниципальными учреждениями и государственными или муниципальными унитарными предприятиями, на цели, не связанные с осуществлением капитальных вложений в объекты капитального строительства, находящиеся в собственности указанных юридических лиц (их дочерних обществ), и (или) приобретением ими объектов недвижимого имущества».
Проект постановления «О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 
5 августа 2021 г. № 2147 «Об утверждении Порядка принятия решений о возможности предоставления субсидий из местного бюджета юридическим лицам при заключении концессионных соглашений, соглашений о муниципально-частном партнерстве на срок, превышающий срок действия утвержденных лимитов бюджетных обязательств» проходит процедуру согласования в установленном порядке.
Кроме того, утверждены постановления администрации муниципального образования город-курорт Анапа от 27 января 2021 г. №109                                     «Об утверждении перечня объектов, в отношении которых планируется заключение концессионных соглашений в 2021 году», от 21 января 2022 г. №88 «Об утверждении перечня объектов, в отношении которых планируется заключение концессионных соглашений в 2022 году».
В целях стратегического и программного обеспечения применения и развития механизмов МЧП, в Стратегии социально-экономического развития муниципального образования город-курорт Анапа до 2030 года предусмотрен раздел «Основные приоритеты муниципально-частного партнерства в муниципальном образовании город-курорт Анапа», в котором определены стратегические приоритеты и цели МЧП, а также основные сферы применения инструментов МЧП на территории города.
В целях информационной открытости деятельности в сфере МЧП на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» www.anapa-official.ru и на инвестиционном портале www.investanapa.ru созданы разделы, в которых размещается актуальная информация о МЧП в муниципальном образовании город-курорт Анапа, в том числе о стратегических приоритетах и целях МЧП, основных сферах применения инструментов МЧП на территории города-курорта Анапа. 
Информация о проектах МЧП размещается в государственной автоматизированной информационной системе «Управление».
Также в 2021 году совместно с департаментом инвестиций и развития малого и среднего предпринимательства Краснодарского края (далее – Департамент инвестиций) подготовлена документация для участия в конкурсном отборе на заключение концессионных соглашений в рамках проектов, на реализацию которых предоставляются субсидии из федерального бюджета на софинансирование расходных обязательств субъектов Российской Федерации, возникающих при реализации региональных проектов, предусматривающих создание в субъектах Российской Федерации дополнительных мест в общеобразовательных организациях в связи с ростом числа обучающихся, вызванных демографическим фактором, в рамках государственной программы Российской Федерации «Развитие образования» (далее –  субсидия, «демографическая субсидия»).
От муниципального образования город-курорт Анапа поданы заявки             для участия в отборе проектов на предоставление субсидий, реализация которых планируется на условиях концессионных соглашений по двум проектам:
строительство общеобразовательной школы на 1550 мест по адресу: Анапский район, с. Цибанобалка, ул. Садовая, 1л., 
строительство общеобразовательной школы на 1100 мест по адресу: Краснодарский край, Анапский район, с. Юровка, в 120 м от пересечения                 ул. Центральной и ул. Владимирской.
В целях подачи заявки администрацией совместно с ООО «ПроШкола» и Департаментом инвестиций осуществлен сбор исходных данных по указанным выше концессионным проектам в рамках «демографической субсидии», все необходимые данные загружены в цифровой проектный офис платформы поддержки инфраструктурных проектов «РОСИНФРА».
Примером успешной реализации проектов МЧП стал заключенный между управлением жилищно-коммунального хозяйства администрации муниципального образования город-курорт Анапа и ООО «Световые Технологии ЭСКО» (г. Москва) муниципальный энергосервисный контракт (далее – энергосервисный контракт).
Энергосервисный контракт заключен в рамках подпрограммы «Энергосбережение и повышение энергетической эффективности на территории муниципального образования город-курорт Анапа» муниципальной программы «Развитие топливно-энергетического комплекса муниципального образования город-курорт Анапа». В рамках энергосервисного контракта проведена модернизация уличного освещения города. В результате проекта освещенность на улицах Анапы превысила нормируемые величины минимум на 25%, экономия на электроэнергии составила более 60%. Усовершенствована и система управления городским освещением – подрядчиком установлено 60 новых шкафов управления наружным освещением и специализированный программный комплекс АСКУЭ/АСУНО, с помощью которого городские службы могут дистанционно управлять освещенностью в зависимости от потребностей и загрузки.

Раздел 10. Сведения о тематиках обучающих мероприятий и тренингов
по вопросам содействия развитию конкуренции в муниципальном образовании

В рамках ежегодного образовательного цикла онлайн-семинаров по содействию развитию конкуренции и повышению качества процессов, связанных с предоставлением услуг, влияющих на развитие конкуренции в Краснодарском крае, предлагаем рассмотреть следующие темы для включения в программу обучения на 2021 год:
 «Рынок услуг дошкольного образования» – «Развитие сети частных организаций»;
«Рынок медицинских услуг» – «Практика участия негосударственных медицинских организаций в реализации территориальной программы обязательного медицинского страхования»;
«Рынок пищевой продукции» – «Продвижение продукции пищевой и перерабатывающей промышленности на потребительский рынок. Ведение внешнеэкономической деятельности».
Также полагаем целесообразным включить тему, касающуюся практики внедрения антимонопольного комплаенса и применения антимонопольного законодательства органами местного самоуправления: повышение эффективности антимонопольного регулирования; снижение рисков привлечения органов местного самоуправления к административной и другим видам ответственности за нарушения антимонопольного законодательства.

Раздел 11. Информация о пилотной апробации лучших практик и комплексных решений по социальному и экономическому развитию субъектов Российской Федерации, содержащихся в цифровой платформе региональных практик устойчивого развития «Смартека». 
Сведения о размещенных практиках муниципального образования 
на цифровой платформе «Смартека»

Перечень лучших практик и комплексных решений по социальному и экономическому развитию субъектов Российской Федерации, содержащихся в цифровой платформе региональных практик устойчивого развития «Смартека», принятых муниципальным образованием город-курорт Анапа для пилотной апробации (внедрения) указан в приложении 4 к отчету «Состояние и развитие конкуренции на товарных рынках муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году»;  
Перечень практик муниципального образования город-курорт Анапа, размещенных на цифровой платформе «Смартека», с указанием номинации и этапа рассмотрения практики модераторами цифровой платформы «Смартека» указан в приложении 5 к отчету «Состояние и развитие конкуренции на товарных рынках муниципального образования город-курорт Анапа в 2021 году». 

Раздел 12. Дополнительные комментарии со стороны муниципального образования («обратная связь»)

Основная стратегическая цель любого муниципального образования – это повышение качества жизни населения. Достижение показателей социально-экономического развития муниципальных образований, в первую очередь, будет способствовать повышению конкурентоспособности хозяйственного комплекса и улучшению инвестиционной привлекательности территорий, увеличению доходной базы муниципальных бюджетов, что, в свою очередь, даст стимул развитию товарных рынков. 
Главной задачей органов местного самоуправления при решении вопросов местного значения во всех сферах деятельности является развитие на территории муниципальных образований конкурентоспособных рынков, обеспечивающих широкие возможности удовлетворения потребностей населения в соответствующих работах, товарах, услугах.
Считаем, что повышению привлекательности и конкурентоспособности товарных рынков, вхождению на рынки новых субъектов предпринимательской деятельности будет способствовать: 
1) с целью развития телекоммуникаций, возможность размещения объектов связи на землях или земельных участках, находящихся в муниципальной собственности, без предоставления земельных участков и установления сервитута, публичного сервитута; 
2) с целью содействия развитию конкуренции при размещении нестационарных и мобильных торговых объектов, изменение процедуры предоставления права на размещение НТО, объектов по предоставлению услуг– размещение НТО потребительской сферы посредством определения победителей в результате проведения аукционных процедур на электронной независимой платформе; 
3) с целью недопущения конкуренции со стороны теневого сектора на рынке торговли, проведение сотрудниками администрации совместно с контролирующими органами и органами МВД мероприятий по недопущению несанкционированной торговли;
4) с целью развития рынков оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным и межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок, возможность создания единой платежной системы общественного транспорта муниципальных образований Краснодарского края и оборудование транспортных средств, обслуживающих регулярные пассажирские маршруты, безналичной системой оплаты проезда;
5) развитие морских (каботажных) перевозок, строительство (реконструкция) морских вокзалов, что обеспечит привлечение частного бизнеса на рынок каботажных перевозок (дополнение маршрута скоростного морского сообщения Новороссийск-Геленджик-Сочи, выполняемого компанией ООО «Водоход экспресс», остановкой в морском пассажирском порту города Анапа);
6) с целью повышения конкурентоспособности яхтенной инфраструктуры Краснодарского края на Черноморском побережье – развитие яхтенного туризма. В рамках Концепции развития яхтенной инфраструктуры на Азово-Черноморском побережье Краснодарского края предполагается строительство сети марин с целью обеспечения комплексного развития рекреационного потенциала прибрежных территорий, доступности вдольберегового морского пассажирского сообщения, инвестиционной привлекательности в сфере яхтинга и сопутствующих видов деятельности;
7) с целью развития рынка виноградарства и виноделия, формирование единого туристского продукта в концепции формирования винных маршрутов, которая представляется перспективным направлением развития туристской территории Краснодарского края; 
8) с целью повышения туристской привлекательности, развития курортно-рекреационного комплекса и увеличения длительности курортного сезона внедрение успешного опыта Анапы проведения таких мероприятий, как фестиваль «А.море фест», новогодний фестиваль «MORE WEEK» на территории городов черноморского побережья Краснодарского края;
9) для реализации механизмов общественного контроля за деятельностью субъектов естественных монополий, а также в целях создания дополнительных условий для привлечения инвестиций в региональную экономику, ресурсоснабжающим организациям обеспечить размещение на карте инвестиционных предложений Краснодарского края информацию о газораспределительных станциях и электрических подстанциях с указанием ориентировочных мест возможного подключения к сетям; 
10) с целью развития рынка услуг детского отдыха и оздоровления, предусмотреть в Градостроительном кодексе запрет на изменение целевого назначения земли под детскими лагерями и любыми объектами, которые занимаются детским оздоровлением и отдыхом;
11) с целью развития конкурентных преимуществ на рынке услуг дошкольного образования, предусмотреть возможность использования детских здравниц, предприятий санаторно-курортного комплекса, гостиниц для размещения групп по дневному уходу и присмотру за детьми дошкольного возраста в период межсезонья.





image1.png
OVHAMMKA MOCTYTUJIEHWA OBPALLEHUI
3a 2021 rop, B cpaBHEHMM C aHaNOTMUHbIM Nepuogom 2020 roga

MUCMEHHBIE OBPALLIEHMA
11940

AnMMHNCTPaLmMA KpacHOAapCKOro Kpas

MHOroKaHa/bHbI# TeneoH aiMMHUCTPaUMN
KpacHopaapckoro kpas

JIYHBIA MPUEM

TENIE®OH "Topayasa auHua"

0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000
12020 =2021





image2.png
OCHOBHDIE TEM

bl

o6palleHuii rpaxaaH 3a 2021 rog B cpaBHEHUU
C aHanorMyHbiMm nepuogom 2020 roaa

KX

ApXUTEKTYpa 1 rpafl0CTPOUTENCTBO

3eMe/IbHO-UMYILLECTBEHHbIE OTHOLIEHNA

IKOHOMMKaA, Mablii U cpeiHuit GusHec

CoupanbHoe obecneyerue 1 obpasosaHue

TPaHCMOPT U IOpOXKHOE XO3ANCTBO

OxpaHa npasonopaaKa

R 0%

m2021 =2020

4200
3

9,0%

46,7





image3.png
O6palueHun rpaxkaaH Ha IMUHBIX U Bble3AHbIX NpUuemax

M BOnpochl UMYLLLECTBEHBIX OTHOLLEHWIA,
APXUTEKTYPbI 1 TPAAOCTPOMUTENNBHOI
[IeATENIbHOCTY, MYHMUMNA/ILHOTO KOHTPONIA

2%
L] éonpochl KX, TpaHCnopTa, KanuTanbHOro
cTpouTenbcTea 40%

= Bonpocsl B chepe o6pasoBaHus, KyNbTypbl,
MOJIOZIEMHHOM MONMUTUKM, U3NYECKON
KyNbTypbl v criopTa 10%

M Bonpocbl TOPros/u, notTpebutenbckoro
PbIHK, KyPOPTOB 1 TypU3Ma,
arponpoMBbILLZIEHHOTO KOMMNEKCa 4%

M Bonpochbl UHBECTULIMOHHOW AeATeNbHOCTUA
2%

M Bonpochbl rpaaaHcKoit 060pOoHbI U 3aLUUTbI
Hacenenma 1%

= [pouwne Bonpocsl 1%





